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   :صـــــــالولخ 

التعمػػػ ـ  اسػػػتمداـالتعػػػرؼ  مػػػى اسػػػتات الاعاتػػػ م التػػػ  ت ػػػد  اػػػف  إلػػػ  الدراسػػػ هػػػذ   هػػػدؼت    
اكػػذلؾ ,الإلكترانػػ  اػػف تعػػؿ ه ئػػ ل ه يػػ  التػػدر س صػػ  كم ػػ  ا/تتمػػ د االت ػػ ر  /  اعػػ  الارتػػ 

التعمػػػ ـ ا/لكترانػػػ  الاتا مػػػ  صػػػ  الاعاتػػػ م ا/دار ػػػ   اسػػػتمداـالتعػػػرؼ  مػػػى ان ػػػر عػػػ ف اعاتػػػ م 
ؽ عػػػػ لمعر  صػػػػ  ا ػػػػ ؿ التعم ـعاالعن ػػػػ  الت ت ػػػػ عا طع عػػػػ  الانػػػػ ه  االا ل ػػػػ  عالاعاتػػػػ م التػػػػ  تتعمػػػػ

التعمػػ ـ ا/لكترانػػػ  ع لكم ػػػ  ت ػػد الدراسػػػ  ع اا تاػػػدم هػػذ   الدراسػػػ   مػػػى  اسػػػتمداـال  اع ػػ  اعػػػ ف 
( SPSS)نسػػػػػػ ل   الإ مػػػػػػ ي   ع سػػػػػػتمداـ نظػػػػػػ ـهسػػػػػػما  الإ مػػػػػػ ل الامػػػػػػ   ع ااسػػػػػػتمدام ا

تكػاف ا تاػا الدراسػ  اػف ه ئػ ل ه يػ  التػدر س عكم ػ   /ستمراج النت ي  الاتعمقػ  ع لدراسػ  عاتػد
 تػػػـ  ػػـ الا تاػػػا  لكعػػػرانظػػػرا؛ (  ئػػاا؛   159ا/تتمػػ د ع  اعػػػ  الارتػػػ  االػػذ ف عمػػػ   ػػػددهـ )

الر  ئػػ   ع  اػػف اع دلػػ  كر سػػ ( ا ػػرد  تػػـ  سػػ عه  113امت ػػ ر   نػػ   يػػااي   عسػػ ط  تاااهػػ  )
 : ا تامممْ الدراس  إلى  دد اف النتػ ي   ههاهػ  اط عقم ا/ستع ن  كأدا  لت ق ؽ ههداؼ الدراس  ع

التعمػ ـ ع ا ػا هععػ د  اػف ا هػ  نظػر ه ئػ ل ه يػ  التػدر س كاػ   اسػتمداـارت  ع تػأ  ر اعاتػ م 
ت اػػ  الػػدارام التدر ع ػػ  ن ئػػ ل  هامػػمْ هػػذ  الدراسػػ  ع لعاػػؿ  مػػى تػػاص ر الإاك ن ػػ م الا د ػػ  اات

 ه ي  التدر س .
 ع   اع  الارت . "COVID 19"ـ ا/لكتران ع التعم  :الكما م الا ت    
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 . الاطار العام لمدراسة:1
 المقدمة:  1.1

( اا زاؿ  ا ر ع تر  انتي ر ال   راس " 2021ا  2020لقد ار الع لـ ص  ال تر  ا  ع ف   ـ )
COVID 19  االذي  تسع  ص   إ داث   ل  اف ال ااد اتاتؼ لاعظـ ا  /م ال     ص "

لع لـ العؿ هعرز هذ  الا  /م ا  ؿ التعم ـ   ث  تات م الدراس  ع لادارسع ك ص  داؿ ا
االاع هدع اال  اع م اذلؾ لمتقم ؿ اف ا/متلاط  اها انار الذي  عؿ الداؿ الت  / تتاصر 
ص ه  تقن  م التعم ـ الإلكتران  تقؼ ااتؼ الات رج االانتظر /نته ل هذا الاع ل عها  الداؿ 

ا تادمْ  مى التعم ـ الإلكتران  لئا ف استارار الدراس  ص ه  عاتد يهد الع لـ الاتقدا  صقد 
تطارا؛ اتس ر  ؛ ص  تكنالا    الاعماا م اع نمص ص  ا  ؿ التعم ـ الإلكتران  عمار  اهيك له 
الامتم   االذي صرض ااتع ؛  د دا؛  مى الاؤسس م التعم ا   ص  هغم  داؿ الع لـ عاهذا الااتا 

تأه ؿ الكاادر العير  ع ارصا ك  لتهـ  ت   كاناا ت در ف  مى التع اؿ اا تكنالا     تطم  
التعم ـ الإلكتران  عاهمعح إلزاا ؛  مى الاؤسس م التعم ا   الت  تسعى لمتا ز هف تكاف  مى 
 ههع  ا/ستعداد لاااكع  هذا التغ ر االتطار الاستارع اا/ست  د  اف هذ  التقن  م اتطا ره  لرصا

  (.2: 2019ال  ج اآمراف ع ك  ل  العام   التعم ا  

مشكمة الدراسة:  2.1  
( اعػ در  تمػا ـ تعمػـ الغػدع االتػ  تهػدؼ 2000ص  آ ػ ر ) "CEC"ا تادم الا ائ   اناراع   

إلػػػ  اسػػػتمداـ التقن ػػػ م الرتا ػػػ  اػػػف ال ااسػػػ  ع االاسػػػ يط الاتعػػػدد ع االإنترنػػػم لت سػػػ ف نا  ػػػ  
دؼ اناؿ لاعػػ در  تمػػا ـ تعمػػـ الغػػد هػػا التعمػػ ـ ا/لكترانػػ  ع عػػؿ إف التعمػػ ـ التعمػ ـ ع ا عتعػػر الهػػ

الإلكتران   تـ رعطه عتعز ز ام در الناا ا/تتمػ دي صػ  الػداؿ عسػع  انم ػ ض تكم تػه اق رنػ  
ع لتعم ـ التقم دي ع اها اػ   ػؤدي لتقم ػؿ الن قػ م ال كاا ػ  م مػ  صػ  الار مػ  ال  اع ػ  ع   ػث 

/لكترانػ   طػرح ن سػه صػ   مػر التقن ػ  االتعمػ ـ اا/نترنػم ع اهػا اػ  كػ ف لزااػ  همعح التعمػ ـ ا
 صػػػ لتعم ـ ا/لكترانػػػ  طر قػػػ  لمتعمػػػ ـ  مػػػى طرايػػػؽ التػػػدر س هف تتااكػػػ  اػػػا ا ر ػػػ م العمػػػر ع

ع ستمداـ آل ػ م ا/تمػ ؿ ال د  ػ  اػف   سػا  ايػعك تهع ااسػ يطه الاتعػدد  اػف مػام امػار  
كتعػػػ م إلكتران ػػػ  اكػػػذلؾ عااعػػػ م الإنترنػػػم ع الاهػػػـ هػػػا اسػػػتمداـ ارسػػػاا م ع اآل ػػػ م ع ػػػث عاا

: )ال اااػد  التقن   عأناا ه  الامتم   ص  الت   ؿ اا الاتعمـ عأكعر ص يد ع اهتػؿ  هػد اهتمػر اتػم
2011  :803 ) 

عػػػدهم ه ػػػراس ا/نػػػذار تػػػدؽ لمت ػػػذ ر اػػػف تزا ػػػد ت يػػػ  ص ػػػرس كارانػػػ   2020اصػػػ  نه  ػػػ  صعرا ػػػر 
قػػػى عظلالػػػه  مػػػى تطػػػ ع التعمػػػ ـ عإذ دصػػػا الاػػػدارسع اال  اعػػػ مع االاؤسسػػػ م الاسػػػت د الػػػذي هل

التعم ا ػػ  لإغػػلاؽ هعااعهػػ   تقمػػ لا اػػف صػػرص انتيػػ ر  اهػػا اػػ  آ ػػ ر تمقػػ  كع ػػرا لػػدت الانتسػػع ف لهػػذا 
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كعػػد ؿ  E-Learningالقطػػ ع عااػػ  دصػػا الاؤسسػػ م التعم ا ػػ  لمت ػػاؿ إلػػى التعمػػ ـ ا/لكترانػػ  ) 
ل ػػػدؿ  ػػػاؿ ئػػػرار  دا ػػػه صػػػ  العام ػػػ  التعم ا ػػػ  عم مػػػ  ععػػػد هف تػػػأ رم طػػػ ؿ ال ػػػد ث  نػػػه اا

  اذلػؾ لئػا ف اسػتارار  تطار التكنالا    االػذك ل ا/مػطن   عالعام   التعم ا   عيكؿ اع ير 
العام   التعم ا   ص  ظؿ هزاػ  كارانػ  عارغػـ إ   ع ػ م التعمػ ـ الإلكترانػ  صػ ف هنػ ؾ العد ػد اػف 

سػتمدااهع اا/سػت  د  انػهع ا اناػر انك ػر إ ػ ر  لمقمػؽ صػ  غ لع ػ  العمػداف الاعات م التػ  تاا ػه ا
هف الايػػكم  ال ق ق ػػ  تكاػػف صػػ  الانظااػػ  التعم ا ػػ  التػػ  تئػػـ انسػػت ذ  -االتػػ  اػػف ع نهػػ  ل ع ػػ 

اػف مػلاؿ   االانه  االعن ػ  الت ت ػ   لتقػد ـ مداػ  تعم ا ػ  ذام اسػتات   ػد  سػت  د انهػ  ال ا ػا
 تعم ا  .ع ي  ت   م   

   -ومن ىنا يمكن صياغة مشكمة الدراسة الرئيسية في كل التساؤل التالي: 
اف ا ه  نظر  ص  ظؿ   ي   كاران  التعم ـ الإلكتران  استمداـا  الاعات م الت  ت د اف 
؟ا/تتم د االت  ر  /  اع  الارت   ه ئ ل هْ أ  التدر س عكم    

فرضيات الدراسة:  3.1  
  - :س ؤؿ س لؼ الذكر م غمْ صرئ  م هذ  الدراس  ك لت ل للإ  ع    مى الت

التعمػ ـ الإلكترانػ   اسػتمداـ/  ا د ه ر ذا د/لػ  إ مػ ي   لاعاتػ م : فرضية الدراسة الرئيسية
ع  ع ااعات م تتعمؽ ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ الإلكتران  الاتا م  ص  )الاعات م الإدار   االا ل  

التعمػػ ـ الإلكترانػػ   اسػػتمداـع اعاتػػ م تتعمػػؽ ع لانػػ ه  ال  اع ػػ (  مػػى  اعاتػػ م العن ػػ  الت ت ػػ 
 ع لكم   ت د الدراس .

 - وينبثق من ىذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:
التعم ـ الإلكتران   استمداـ/  ا د ه ر ذا د/ل  إ م ي   لماعات م الإدار   االا ل    مى  .ه 

 ع لكم   ت د الدراس .
ذا د/ل  إ م ي   لماعات م الت  تتعمؽ عاستاي المعر  ص  ا  ؿ التعم ـ  /  ا د ه ر .  

 التعم ـ الإلكتران  ع لكم   ت د الدراس . استمداـالإلكتران   مى 
التعم ـ الإلكتران   استمداـ/  ا د ه ر ذا د/ل  إ م ي   لاعات م العن   الت ت    مى  .ج 

 ع لكم   ت د الدراس . 
 استمداـإ م ي   لماعات م الت  تتعمؽ ع لان ه  ال  اع    مى  /  ا د ه ر ذا د/ل  .د 

 التعم ـ الإلكتران  ع لكم   ت د الدراس .
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:أىداف الدراسة 4.1  
التعم ـ الإلكتران  اف تعؿ ه ئ ل  استمداـ. التعرؼ  مى استات الاعات م الت  ت د اف 1

 ه ي  التدر س ص  كم   ا/تتم د االت  ر  /  اع  الارت .
التعم ـ الإلكتران  الاتا م  ص  )الاعات م الإدار    استمداـػ التعرؼ  مى ان ر ع ف اعات م  2

االا ل   ع االاعات م الت  تتعمؽ ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ع العن   الت ت  عا طع ع  الان ه  
 التعم ـ الإلكتران  ع لكم   ت د الدراس . استمداـال  اع  ( اع ف 

 استمداـ ععض التام  م لإدار  الكم   الت   ؤاؿ هف تس هـ ص  تذل ؿ اعات م. ا  ال  تقد ـ 3
 التعم ـ الإلكتران  ع لكم   ت د الدراس . 

أىمية الدراسة:  5.1  
: انها   النظر   لهػذ  الدراسػ  تعػرز صػ  الإ ػرال ال كػري الػذي تػد تسػهـ الأىمية النظرية 1.5.1

ع االدراسػ م السػ عق  الم مػ  عهػ ع اكػذلؾ  ئػاععهع اذلؾ اػف مػلاؿ تتعػا ال اانػ  النظر ػ  لماا 
الاعاتػػ م الإدار ػػ  االا ل ػػ  ااعاتػػ م تتعمػػؽ عػػ لمعر  صػػ   الع ػػث صػػ  الاعاتػػ م الري سػػ   لمدراسػػ 

ا ػػػ ؿ التعمػػػ ـ الإلكترانػػػ  ع اعاتػػػ م تتعمػػػؽ ع لعن ػػػ  الت ت ػػػ  اعاتػػػ م تتعمػػػؽ ع لانػػػ ه  ال  اع ػػػ  
 ا  يػػػ اؿ  ػػػف الا ػػػ ه ـ الم مػػػ  ع لدراسػػػ  ع ليػػكؿ الػػػذي  اكػػػف هف  كػػػاف إطػػػ ر انه ػػػ  اا ػػ ه

 االانه    الت  تعنته  .
التعمػ ـ  اسػتمداـ: تنعػا هها ػ  هػذ  الدراسػ  اػف هها ػ  اائػاع اعاتػ م الأىمية العمميـة 2.5.1

 الإلكتران  ص  ظؿ   ي   كاران  ع ا اكف تن اؿ هها   هذ  الدراس  اف ملاؿ ال اان  الت ل  :
 ػػ /م اآصػػ ؽ  ما ػػ   د ػػد  صػػ  ا ػػ ؿ التعمػػ ـ الإلكترانػػ  ع . تسػػهـ هػػذ  الدراسػػ  صػػ  صػػتح ا 1

التعمػػ ـ الإلكترانػػ   اسػػتمداـاتكتسػػ  هها تهػػ  اػػف كانهػػ  تعػػ ل  اائػػا  ؛ ه دصػػ   تعمػػؽ عاعاتػػ م 
 .عكم   ا/تتم د االت  ر  /   اع  الارت  ص  ظؿ   ي   كاران 

لػػؾ ل   ػػ  ال  اعػػ م الم ع ػػػ  . إلقػػ ل الاز ػػد اػػف الئػػال  مػػى ا هػػاـ التعمػػ ـ الإلكترانػػ  ع اذ 2
لز  د  الا   عهذا الا هاـ ع االاس ها  ص  تطا ر آل  م تاظ  ه اتطع قه اتػدل ؿ الاعاتػ م التػ  

 ت اؿ ع نه اع ف ا/ستمداـ ا/ا ؿ له اف تعؿ انس تذ  االطلا .
: حدود الدراسة 6.1  

لتعم ـ ا/لكتران  ص  اػػعات م استمداـ ا تن الم الدراس  اائاع ": لحدود الموضوعيةا 1.6.1
ظؿ   ي   كاران  " اف ا ه  نظر ه ئ ل هْ أ  التدر س عكم   ا/تتم د االت  ر  /   اع  

  "الارت 
 .2021الط رع ا  اع  ان ا(  عتـ إ رال الدراس  ملاؿ هيهر )ا رس:  الحدود الزمنية 2.6.1
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تتم د االت  ر  اتتمرم الدراس   مى ه ئ ل ه ي  التدر س عكم   ا/ :الحدود البشرية 3.6.1
   ./   اع  الارت 

 .  تتم د االت  ر  /   اع  الارت كم   ا/ :الحدود المكانية 4.6.1
 :مصطمحات الدراسة 7.1
الإلكتران  عأنه  هسػما  اػف  التعم ـ ا هاـ 23):  2003الاع رؾع)   دد: التعميم الإلكتروني.1

 مػػى التقن ػػ م ال د  ػػ  لم  سػػ  االإنترنػػم ع  هسػػ ل   التعمػػ ـ صػػ  ا مػػ ؿ الاعمااػػ  لماػػتعمـ  عتاػػد
اسػ   م الإلكترانػ  ااس يطه  الاتعدد  ا ؿ انتراص الادا   ع االعرا   م التعم ا   ع االعر د 

 .ال اار االنق ش

2 .COVID19:  ص راسػ م كارانػ  هػ  صم مػػ  كع ػػر  اػػف ال  راسػػ م التػػ  تػػد تسػػع  الاػػرض
ف الاعػػػراؼ هف  ػػػددا اػػػف ص راسػػػ م كارانػػػ  تسػػػع  لػػػدت العيػػػر  ػ /م لم  ػااف االإنس ف. ااػػ

 ػػدات ال هػػ ز التن سػػ  التػػ  تتػػرااح  دتهػػ  اػػف نزاؿ العػػرد اليػػ يع  إلػػى اناراض انيد ام اػػػ  
اػػػ  ع ا سػػػع  ص ػػػراس ا ػػؿ اتلازا  اليػػرؽ اناسػط  التن سػػػ   االاتلازاػ  التن سػػػ   ال ػػػ د  الام 

  .((www.who.int:2019 .19-كارانػػ  الاكتيػػؼ اؤمػػرا اػػرض ص ػػراس كارانػػ  كاص ػػد

: الدراسات السابقة 8.1   
مــن وجيــة  الإلكترونــي( بعنـوان : معوقــات اســتخدام الــتعمم 2011الحوامــدة   دراسـة 1.8.1

الدراسػ  الػى الكيػؼ  ػف ، ىـدفتْ بيقيـةنظر أعضـاء الييئـة التدريسـية فـي جامعـة البمقـاء التط
اعاتػػ  اسػػتمداـ الػػتعمـ ا/لكترانػػ  اػػف ا هػػ  نظػػر ه ئػػ ل اله يػػ  التدر سػػ   صػػ    اعػػ  العمقػػ ل 
 التطع ق   عاتعرؼ آ ر التممص ا/ك د ا  عاال ماؿ  مى الرمم  الدال   لق  د  ال  سا  ع

تاا ػػه  ع الإلكترانػػ تػػ م لػػتعمـ الدراسػػ  عنػػاد هدا  ا/سػػتع  ف ككػػؿ يػػكمم اعا  وأظيــرتْ نتــائ 
ه ئػػػػ ل اله يػػػػ  التدر سػػػػ   ع  ػػػػث يػػػػكمم الاعاتػػػػ م الإدار ػػػػ  االا د ػػػػ  هكعػػػػر الاعاتػػػػ م عتلاهػػػػ  

ن سػػهعها  الاعاتػػ م التػػ  تتعمػػؽ ع لاػػدرس االط لػػ   ػػ لم  الإلكترانػػ الاعاتػػ م الاتعمقػػ  عػػ لتعمـ 
 ع لارتع  ال  ل   .

 تشرين جامع في الإلكتروني تعميمال واقع: بعنوان ،(2011)حسام وآخرون دراسة  2.8.1
 ه ئ ل اهتا ـ نسع  هف الدراس  إلى ، ىدفتْ والطمبة ىيئة التدريس أعضاء نظر وجية من

 الا  ئرام  اعث الإلكتران  العر د اهف , دا؛  تم م  الإلكتران  ع لتعم ـ االطلا  التدر س ه ي 
 كع ر دار  هف الع ن  هصراد  نظر ا ه  ا س    ف ص  ,استمداا ته هتؿ اف االمار  ع لمام

 هك ر نت ي  الدراس  ها  وأظيرتْ استمداـ ال  سا  ع  ص  الاه ر  از  د  الذات  التعم ـ ص 
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 الك  ر ص  ال  سا   سع  ها ـ الطا ؿ ال ماس اهف الاعما ف ه ع ل اف  قمؿ هنه صه  سمع  ته
  .الإلكتران  عم ـلمت اممم  ت   م تاصر  دـ ه  الاعات م ههـ اك نم اناراض  اف

: صعوبات توظيف التعميم الإلكتروني فـي الجامعـات بعنوان ،(2012دراسة العواودة   3.8.1
الدراس  الى التعرؼ  ػؿ مػعاع م تاظ ػؼ ىدفتْ  ،والطمبة الفمسطينية بغزاة كما يراىا الأساتذة

  ااعرصػػػ  ه ػػػر ي ال  اعػػػ م ال مسػػػط ن   عغػػػز  كاػػػ   راهػػػ  انسػػػ تذ  االطمعػػػ الإلكترانػػػ  عتعمػػػ ـ ؼ
لكؿ اف انس تذ  االطمع  اكذلؾ اعرص  ه ر الاستاي الدراس  لمطمع   التممصع عالناع عال  اع 

الدراسػػػػػ  هف ال  اعػػػػػ م ال مسػػػػػط ن   تاا ػػػػػه مػػػػػعاع م صػػػػػ  تاظ ػػػػػؼ التعمػػػػػ ـ  وأظيـــــرتْ نتـــــائ ع 
م ك نػػم تتعمػػؽ عػ لإدار  االطمعػػ  عامػػعاع  (67.28اػػف ا هػ  نظػػر ا/سػػ تذ  عمغػم ) الإلكترانػ 

تتعمؽ ع لعن   الت ت   االد ـ ال ن  صػ  ت  ػ م الا  ئػرام عامػعاع م تتعمػؽ عػ لانه  ال ػ اع  
صػػ   ػػ ف عمغػػم نسػػعته   نػػد الطػػلا   الإلكترانػػ  عامػػعاع م تتعمػػؽ عػػ لمعر  صػػ  ا ػػ ؿ التعمػػ ـ ع

اكػػ ف ترت عهػػ  لػػد هـ عمػػعاع م تتعمػػؽ عػػ لانه  ال ػػ اع  عامػػعاع م تتعمػػؽ ع لعن ػػ   (70.98)
الا  ئػػرام عامػػعاع م تتعمػػؽ ع لطمعػػ  عامػػعاع م تتعمػػؽ    االػػد ـ ال نػػ  صػػ  ت  ػػ مالت ت ػػ

 ع لإدار  ال  اع   امعاع م تتعمؽ ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكتران  . 
 الجامعـات الإلكترونـي فـي التعمـيم تطبيـق : معوقـاتبعنـوان، 2015)المـزين  دراسة  4.8.1

الدراسػ   ىدفتْ  المتغيرات ، بعض ضوء في بةالطم نظر وجية الحد منيا من وسبل الفمسطينية
 نظػر ا هػ  ال مسػط ن   اػف ال  اعػ م صػ  الإلكترانػ  التعمػ ـ تطع ػؽ اعاتػ م التعػرؼ الػى ههػـ

ذلػؾ ع اسػتمداـ الع  ػث الاػنه    الت ق ػؽ الاتغ ػرام ع ص  ئػال ععػض انه  ال د الطمع  ع سعؿ
( صقر  ع  طعقم  مى   ن   48اف )   ث :   ث تـ استمداـ استع ن  اكان   الام   الت م م 

% ( اػػػف طمعػػ  الكم ػػػ م ا/نسػػ ن   االتطع ق ػػػ  صػػػ   10( عنسػػػع  )  281الدراسػػ  االعػػػ ل   ػػدده ) 
 تعػؿ دار الإريػ د انكػ د ا  اػف نتػ ي  الدراسػ  ئػرار  ت ع ػؿ وأظيـرتْ ال  اعػ  ا/سػلاا   ع 

 عػ ف هاامػدر التعػ اف ال اتعز ػزالسػا  ا/لكترانػ  لمكػ در التدر سػ  االطمعػ   مػى التعمػ ـ اراكػز
ال  اعػػ  تعػػ دؿ المعػػرام لتطػػا ر التعمػػ ـ ا/لكترانػػ  ع ام مػػ  عػػ ف  مػػع د  مػػى ال  اعػػ م

 ا/سلاا   ا  اع  انا . 
 تقنيـة كميـة فـي الإلكترونـي التعمـيم : واقـعبعنـوان ،(2019  وآخـرونالحـاج  دراسـة 5.8.1

 إلى لدراس  والطلاب ، ىدفتْ  التدريس ئةىي أعضاء نظر من وجية الزاوية بجامعة المعمومات
 ا هػ  اف ع  اع  الزاا   الاعماا م تقن   كم   ص  الإلكتران  التعم ـ تطع ؽ ااتا  مى التعرّؼ

 اات   ع  تػه الإلكترانػ التعمػ ـ  اسػتمداـ اػدت   ػث اػف االطػلا  ع التػدر س ه يػ  ه ئػ ل نظػر
   نػ  اتتمػرم صقػد كارانػ  ص ػراس يػ رانت لتاتػؼ الدارسػ  عسػع  نظػرا ااعات تػه ع اسػمع  ته
  مر ػؼ الدراسػ  لم مػؿ ع لكم ػ  ط لعػ ؛   (21)ا تػدر س ه يػ   ئػا  (20)  مػى الدارسػ  
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 ه ئػ ل  در ػ  اتاسػط ع ف إ م ي   د/ل  ذي صرؽ د دـ ا ا  نت ي  الدراس  وأظيرتْ ع 2019
 (ااعات تػه عاسػمع  ته ع   ع  تػهاات  عالإلكترانػ  اسػتمداـ التعمػ ـ اػدت(ا ػار  مػى التػدر س اله يػ 

 لاتغ ػر اتععػ ؛  ,ال ػنس لاتغ ػر اتععػ ؛  ,الاؤهػؿ العماػ  لاتغ ػر اتععػ ؛  ,العما ػ  الدر ػ  لاتغ ػر تععػ ؛ 
 . الم  
 جائحة ظل في الإلكتروني التعميم ( بعنوان : فعالية2020قوطة وآخرون   أبو دراسة 6.8.1
 صع ل ػ  الدراسػ  إلػى الكيػؼ  ػف تْ ىـدف فمسـطين التقنيـة ، كميـة طمبـة نظـر وجيـة من كورونا
 ااستمدام عالتقن   كم   صمسط ف طمع  نظر ا ه  اف كاران    ي   ظؿ ص  الإلكتران  التعم ـ

 مػى هرععػ  ا ػ /م اكانػ   ااز ػ  إلكتران   استع ن  الع    ف اطعؽ الام   ع الانه  الدراس  
ع تػـ امت ػ رهـ عطر قػ   يػااي   ط لعػ ( ط لػ  ا 308ع  مى   نػ  الدراسػ   ػدده  )( صقر 20اف )

نتػػ ي  الدراسػػ   مػػاؿ  وأظيــرتاػػف امتمػػؼ هتسػػ ـ الكم ػػ  ذام التمممػػ م العما ػػ  االإنسػػ ن   
 اناؿ  مػى الترت ػ  الطمعػ  نظػر ا هػ  اػف الكم   ص  الاستمدـ الإلكتران  التق  ـ صع ل   ا  ؿ

 الإلكتران . التعم ـ  عر  الت   م  اف ا  /م الدارس  ا  ل ص  الترت   ال  ن  ا  ؿ
 التعقيب عمى الدراسات السابقة: 7.8.1

ع ن ػد هف اائػاع الدراسػ  ال  ل ػ  اػف الااائػ ا ال د  ػ  اف مػلاؿ اسػتعراض الدراسػ م السػ عق 
ع اهف الدراس  ال  ل   تمتمؼ  ف الت   ئ مْ ع هتا ـ العد د اف الع    ف ص  الا  /م الإدار  

ع ص ف ا   ا ز هذ  الدراس   ف غ ره  هنه  ه  ر م ااف الاائاعالدراس م الس عق  اف   ث ائ
 مػػى تطػػ ع التعمػػ ـ العػػ ل  صػػ  إ ػػدت ال  اعػػ م الم ع ػػ    ع ايػػاممْ   نػػ   يػػااي   عسػػ ط  اػػف 

ف الدراسػ م السػ عق   ه ئ ل هْ أ  التدر س عكم   ا/تتمػ د االت ػ ر  ع  اعػ  الارتػ  صػ  ل ع ػ  ع اات
التػ  انهػ  دراسػ  ـ ا/لكتران  اف  د   اانػ  امتم ػ  ا اتعػدد  ا ن تيم اائاع اعات م التعم 

التػػ  تن الػػم اائػػاع مػػعاع م تاظ ػػؼ التعمػػ ـ ا/لكترانػػ  اػػف ا هػػ  نظػػر  (2012)العػػاااد  
( ا)ال ػػػػػ ج 2011 عدراسػػػػػ  ) سػػػػػ ـ اآمػػػػػرافا/سػػػػػ تذ  االطمعػػػػػ  صػػػػػ  ال  اعػػػػػ م ال مسػػػػػط ن   ع ا 

ص    اع  تير فع ا  اػػػػع  الزاا     الإلكتران عم ـ ركزت   مى  ااتا الت المت ف( 2019 عاآمراف
 عالاػػػز ف)صػػػ   ػػػ ف تن الػػػم دراػػػػػس   اػػػف ا هػػػ  نظػػػر ه ئػػػ ل ه يػػػ  التػػػدر س االطػػػػػػػمع  ص هاػػػ  ع

اسعؿ ال د انه  ص  ال  اع م ال مسط ن   اػف ا هػ   الإلكتران ( اعات م تطع ؽ التعم ـ 2015
( 2020 ف ركػػزم دراسػػ  )هعػػا تاطػػ  اآمػػراف ع صػػ   ػػاتغ ػػراملنظػػر الطمعػػ  صػػ  ئػػال ععػػض ا

مسػػػط ف هػػػ  نظػػػر طمعػػػ  كم ػػػ  صصػػػ  ظػػػؿ   ي ػػػ  كارانػػػ  اػػػف ا  الإلكترانػػػ  مػػػى ص  م ػػػ  التعمػػػ ـ 
( التػػ  ركػػزمْ  مػػػى 2011ع صػػ   ػػ ف هف الدراسػػػ  ال  ل ػػ  تيػػ عهم اػػا دراسػػػ  )ال اااػػد  التقن ػػ 

  التػػدر س صػػ    اعػػ  العمقػػ ل اػػف ا هػػ  نظػػر ه ئػػ ل ه يػػ الإلكترانػػ اعاتػػ م اسػػتمداـ  التعمػػ ـ 
عكم ػػػ   الإلكترانػػػ ع اتػػػد ركػػػزم الدراسػػػ  ال  ل ػػػ   مػػػى دراسػػػ  اػػػػػعات م تطع ػػػؽ التعمػػػ ـ التطع ق ػػػ 
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اػػػف ا هػػػ  نظػػػر ه ئػػػ ل ه يػػػ   ا/تتمػػػ د االت ػػػ ر  /   اعػػػ  الارتػػػ   صػػػ  ظػػػؿ   ي ػػػ  كارانػػػ ع
سػػ عق  صػػ  ت د ػػد اعاتػػ م تاػػم ا/سػػت  د  اػػف الدراسػػ م الع صقػػد ع صئػػلا؛  ػػف ذلػػؾ"التػػدر س عهػػ 

ع ع اكػػػذلؾ صػػػ  تمػػػا ـ ا/سػػػتع ن ل صكرتهػػػ  ا ػػػرض الإطػػػ ر النظػػػري لهػػػ ع اعنػػػ اا ػػػ ار الدراسػػػ 
امت  ر انه  الدراس ع اانس ل   الإ م ي   االطر قػ  التػ  تػـ ت م ػؿ الع  نػ م عهػ  عإئػ ص  إلػى ا 

 . اق رن  النت ي  اا/ست  د  انه  ص  تقد ـ ععض التام  م

 :النظري لمدراسةالإطار . 2
  : الإلكتروني تعريف التعميم 1.2

 نظر عتعر  ه اهتامْ  الت  ا/ ته دام صاعظـ الإلكتران  التعم ـ لامطمح ي اؿ ا هاـ  ا د /
 هػذ  ااػف االتممػص ا/هتاػ ـ طع عػ   سػ  امتم ػ  زاا ػ  اػف الإلكترانػ  انهػ  لمتعمػ ـ كػؿ

  -التع ر ؼ :
 إ  ػ د  سػتهدؼ الػذي التعم ـ " الإلكتران  عأنه تعم ـ( ال 2: (2004 وآخرون العويد يعرّف .ه 

 اتاكػف االإنترنػم الآلػ  ال  سػ  تقن ػ م  مػى ع لتطع قػ م الاعتاػد  غن ػ  ت   م ػ   ع يػ 
 .اك ف هي ااف اتم هي ص  التعمـ ام در إلى اف الاماؿ الاتدر 

  ػف االإعػلاغ تعػالػلإدار  االتا  ؽعاالت الكترانػ  نظػ ـ ( عأنػه114:  2011) السموم وعرّفو .  
التعػ ان  ع  االتػدر   التعمػ ـ إاك ن ػ  التدر ع ػ  ع اتػاص ر العػراا   الدراسػ   ها س ر الاقػررام 

ت    دار  االاعمـ الاتعما ف ع ف الاي رك  االتاامؿ اات  .  الكتران   التعم ا   العام   ك اؿ اات
الاسػ يط  استمداـ  مى تاد ع الذي التعم ـ اف الناع ذلؾ عأنه (8: 2008)المحيسن  وعرّفو .ج 

  عراته  التعم ا   االاؤسس  الاتعما ف اع ف االاتعما ف الاعما ف ع ف ا/تم ؿ ص  ا/لكتران  

 : أىمية التعميم الإلكتروني 2.2
إف ههـ  هف هن ؾ اا زام لهذا الناع اف التعم ـ  مع   مره  ع الكف  اكف القاؿ / يؾ

 (22:  2009تتا ؿ ص ا  هارد  )الر    ع اهعا يعع فع اا زام التعم ـ الإلكتران  ع اصاايد 
ع ف هذ  انطراؼ ص  كؿ  ملاؿ سهال  ا/تم ؿ ا  اف اذلؾ :التواصل  زيادة إمكانية .أ 

 ا/ت  ه م. 
اا   ز د صرص ا/ست  د  اف الآرال ع االاقتر  م الاطرا   ص  غرؼ  :تبادل وجيات النظر .ب 

 . ال اار
 ل  صرم  ا/د/ل عره ه داف  رج. ت ح هداام ا/تم ؿ لكؿ ط   ث ت :الإحساس بالمساواة .ج 
 . ع ل ماؿ  مى الاعمـ ع االاماؿ ال ه ص  هسرع اتم دايا ؛ : سيولة التواصل مع المعمم .د 
اف الااكف تمق  الا د  العما   ع لطر ق  الت  تن س   :إمكانية تحوير طريقة التدريس .ه 

 .الطمع 
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 ح لماتعمـ هف  ركز  مى انصك ر الاها  ص  ه ن ل ا داد  : اا   تملائمة أساليب التعميم  .و 
 . لما  ئر 

 :إلى   ن  ذلؾ( 33:  2003، كما أضاف  المبارك
  مى التكرار عتاصر الان ه   مى ادار ال مؿ الدراس  . : المساعدة الإضافية (1
 .لاتم ؿ  ف ععدلال د    اصرم طرت ؛  التقن   نف :الفعمي عدم الاعتماد كمياً عمى الحضور (2
  .ال اري التق  ـ اصرم هداام   ث: تعدد طرق تقييم الطمبة (3
لمطرص ف ع الاعمـ  تاص ر  نمر الزاف ا  د ااهـ  دا؛  ف: االزمن الاستفادة القصوى من (4

 .االاتعمـ
 .الاع الام عك ص  الطمع  ملاله  اف الإلكتران  اصر هداام   قاـ ص لتعم ـ :تقميل جيد الطمبة (5

  :الالكتروني التعميم أىداف 3.2
: 2009ع  اػ د  اآمػراف)  مػ  ائػ ه  كاػ  الت ل ػ  انهػداؼ لت ق ػؽ الإلكترانػ  التعمػ ـ  سػعى
437 ) 

ع صػػ  امػػ در تنػػا ممػػؽ ع يػػ  تعم ا ػػ  تعما ػػه ت   م ػػ  اػػف مػػلاؿ تقن ػػ م الكتران ػػ   د ػػد  ع اال .1
 . الاعماا م االم ر 

 .  اع  ع اع ف ال  اع  االع ي  الم ر   تعز ز العلات  ع ف الا تاا الا م  ع اال  .2
د ػػػػـ  ام ػػػػ  الت   ػػػػؿ عػػػػ ف الطػػػػلا  االادرسػػػػ ف االإدار ػػػػ ف  عػػػػر تعػػػػ دؿ المعػػػػرام الترعا ػػػػ   .3

 . االان تي م اال اارام اله دص  ع /ستع ن  عقناام ا/تم ؿ الامتم  
 .    اكس   الادرس ف الاه رام التقن   اللازا  /ستمداـ التقن  م التعم ا   ال د .4
 . اكس   الطلا  الاه رام ها الك ص  م اللازا  /ستمدـ تقن  م ا/تم /م االاعماا م .5
تطػػػا ر دار الاػػػدرس صػػػػ  العام ػػػ  التعم ا ػػػػ  ع  ػػػث  ااكػػػ  التطػػػػارام العما ػػػ  االتكنالا  ػػػػ   .6

 . الاستار  االاتلا ق 
هسػس  ق ص ػ  عهػدؼ الاس ها   ص  اني ل عن   ت ت   ات  د  اف تقن   الاعماا م ت يا   مػى  .7

 . ا داد ا تاا  د د لاتطمع م القرف ال  دي االعير ف
تنا   ا/ت  ه م ا/   ع   لماتعما ف االقػ يا ف  مػى  ام ػ  التعمػ ـ اهال ػ ل اناػار االا تاػا  .8

ككؿ ن ا تقن  م الاعماا م ام م  التعم ـ ا/لكتران  اعذلؾ  اكف ا   د ا تاا اعماا ت  
 . اتطار

 .ت   م   ام ي  ع لام در الاتنا   تس  د  مى ت ق ؽ انهداؼ التعم ا   تاص ر ع ي  .9
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 الالكتروني :  التعميم أنواع 4.2
 :(14:  2002اآمرافع سلاـ )كآ/ت ع  اه   د  هنااع ا/لكتران  لمتعم ـ

الاتػاصر   االتاامػؿ ا/تمػ ؿ اسػ يؿ ص ػه تا ػؿ الػذي الػتعمـ هسػ ل   ه ػد هػا :بُعد عن التعميم (1
 .الادرس االاتعمـ ع ف ت مؿ الت  العع د  الاس ص م ايكم   مى التغم  ص  ا هس س  دار 

اػا  التقم د ػ  ال مػاؿ صػ  الاع يػر الػتعمـ اسػترات    م داػ  ص ػه ناػاذج  ػتـ: الممزوج التعمم (2
 .الادا  ع لتعمـ ه ئ   ساى .الإنترنم  عر الإلكتران  التعم ـ هداام

 ا ػؿ االا االػ  المػغ ر  اللاسػمك   ان هػز  اسػتمداـ اهػ :المحمـول وأ المتنقـل الـتعمم (3
 ع ( Tablet PCs ) المػغ ر  اليممػ   اال  سػع م ع الذك ػ  الهااتػؼ النق لػ  ا الهااتػؼ
 . اتم هي اص  التعم ا  لما تات اك ف هي اف الاتعمـ اماؿ  لئا ف

 التعمػ ـع هداام مداـع سػت الاتػم ذام صػ  االاتعمـ الاعمـ   اا التعم ـ ناط التزامني: التعمم (4
 الا  د   ( ها(Bb Collaborate  كا/عارام  علاكعارد نظ ـ ا/صترائ   ها ال ماؿ :ا ؿ

 . (Chatting)النم    الدردي  ها ال ار  
 عالتعم ا ػ  الانتػد  م : مػ  اػ  التزاانػ ع غ ػر التعمػ ـ هداام : اػفالتزامنـي غيـر الـتعمم (5

 Blogsاالاػدان م  الإلكترانػ  االعر ػد الرتاػ  لتعم اػ ا االا تػات ا/ تا   ػ  االيػعك م
 الم م .  االااسا  م

 : التعميم الإلكتروني معوقات 5.2
 التعم ـ تطع ؽ داف ت اؿ هف يأنه  اف اعات م  د  هن ؾ ( هف316:  2004) س لـ  ذكر

  :ع انه ا/لكتران 
 .ر سالتد ه ي  ه ئ ل لدت ال د    التقن  م اه رام استمداـ ئعؼ .1
 اانتق ؿ التعم ا   العام   ص  دارهـ اف التقم ؿ ص  التدر س ه ي  ه ئ ل لدت الس يد الماؼ .2

 .التعم ا   العرا   م اماا  دارهـ إلى
 .الن ا   الداؿ لدت الت ت   العن   ئعؼ .3
 .النظ ا  التعم ـ استات اف هتؿ عأنه ا/لكتران  التعم ـ إلى الا تاا نظر  .4
 ال  اعػ م تان هػ  التػ  ع ليػه دام الػداؿ ععػض صػ  رسػا  ال ا تػراؼ ال هػ م  ػدـ .5

 .ا/لكتران  
نت  ه  التعم ا   العرا   م تما ـ ص  الع ل   التكم   .6  .اات
 .التعمّـ ص  الن س  مى اا/ تا د ذات   رغع  لد ه اتعمـ ا اد ئرار  .7
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 الإطار العممي لمدراسة. 3
 :تمييد 1.3

االإ ػػرالام التػػ  تػػـ ا تا دهػػ  صػػ  تن  ػػذ  ال  نػػ    تطػػرؽ  هػػذا ال  نػػ  لعػػرض  ت مػػ م  لمانه  ػػ   
 ع كاػػ   تئػػاف   ع   ػػث  يػػاؿ  مػػى تائػػ ح  لماػػنه  الاعتاػػد صػػ  هػػذ  الدراسػػ  العامػػ  لمدراسػػ 

ع إئ ص ؛ إلى  رض  للأس ل   الإ مػ ي   التػ  تػـ اسػتمدااه  صػ  ت م ػؿ   تعر   ؛ عا تاا  الدراس 
 ع  ن م ا تاا الدراس . 

 :ةمجتمع وعينة الدراس 2.3
تكاف ا تاا الدراس  اف ه ئ ل ه ي  التدر س عكم   ا/تتم د ع  اع  الارت  االع ل   ددهـ 

( ا رد  113ع انظرا؛ لكعر   ـ الا تاا تـ امت  ر   ن   يااي   عس ط  تاااه  )(  ئاا؛ 159)
 الت ل  : p607 ): (Krejcieالر  ئ    كر س  اع دل  افتـ  س عه  

)1()1(

)1(
22

2

PPXNd

PPNX
n




 

 113
)5.01(5.0*841.3)1159(05.0

)5.01(5.0*159*841.3
2




 

  ـ ا تاا الدراس   N الاعنا  عال دال   لاستات  2ت ا  ك  X2 الع ن ع ا ؿ   ـ  n  ث إف 
الدت   d عالادراس  الم م    امكاف الذ ف الا تاا هصراد نسع  تقد ر إلى تراز Pالك اؿع 

 .الاطماع  لمنسع 
الئا ف ال ماؿ  مى العدد  ع( مفردة113حجم العينة المطموب لا يقل عن  هي هف  

( استا ر  م ل   035 مى ) م( استا ر ع ات مم057تاز ا )ت ام اع    م عالاطما  
 (.0لمت م ؿ اكا  ها اع ف ص  ال داؿ رتـ )

 هصراد ا تاا الدراس  م الااز    مىا( ا/ستا ر 0 داؿ )
عدد 

الاستمارات 
 الموزعة

عدد 
الاستمارات 
 المفقودة

نسبة 
الاستمارات 

 فقودةالم

عدد 
الاستمارات 
 غير صالحة

نسبة 
الاستمارات 
 غير صالحة

عدد 
الاستمارات 
 الصالحة

نسبة 
الاستمارات 
 الصالحة

150 15 10% 0 0% 135 90% 
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 الدراسة:مني   3.3
اتامػػػ ؼ  ع اذلػػؾ لت م ػػؿ Descriptive Approachالاػػػنه  الامػػ   هػػذ  الدراسػػ  اسػػتمدام

 عتاػد عدر ػ   ننػهاػف ه ػؿ  اػا الع  نػ م ات م مه ع  اتػد اسػتمدام هػذا الاػنه اتغ ػرام الدراسػ 
 ا م ه  نه  تعع را؛ ك    ؛ اكا  ؛  ا ععرع  كا  تا د ص  الااتاا ها الظ هر  كع ر   مى دراس  الاات

 . ام  ؛ دت ق ؛ اي الا؛ 

 أداة جمع البيانات اللازمة لمدراسة:  4.3
تما ـ   ث تـ ههداؼ الدراس  ت ق ؽ  كأدا  ل اا الع  ن م اف ه ؿا/ستع  ف  تـ استمداـ

اػػعات م استمداـ التعم ـ  ت د دا  ار هس س   اف ه ؿ  هرعااستا ر  استع  ف اايتامم  مى 
" اف ا ه  نظر ه ئ ل هْ أ  التدر س عكم   ا/تتم د  ا/لكتران  ص  ظؿ   ي   كاران 

 :ك نت ع اك نم ص  ظؿ   ي   كاران  االت  ر  /   اع  الارت 
 (  ع رام.6الا ار اف ) هذا ع اتكافالاعات م الإدار   االا ل  ناؿ: الا ار ا .1
الا ار اف  هذا ع اتكافاعات م تتعمؽ ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكتران الا ار ال  ن :  .2

 (  ع رام.6)
 (  ع رام.6الا ار اف ) هذا ع اتكافاعات م تتعمؽ ع لعن   الت ت  الا ار ال  لث:  .3
 (  ع رام.6اف ) ه ئ ؛  الا ارهذا  ع اتكافات م تتعمؽ ع لان ه  ال  اع  اعالا ار الراعا:  .4

 .لت د د استات اعات م تطع ؽ التعم ـ ا/لكتران (  ع ر  24اتكاف ا/ستع  ف اف )اهكذا

 :التحميل الإحصائي ومعالجة البيانات 5.3
ع لاق  س  الترا ز الرتا  ص  ترا ز إ  ع م هصراد الا تاا للإ  ع م الاتعمق  تـ استمداـ

( ادر ت ف للإ  ع  )غ ر عيد الما س    ث تـ إ ط ل در   اا د  للإ  ع  )غ ر اااصؽ 
اااصؽ( ا لاث در  م للإ  ع  )ا   د(ع اهرعا در  م للإ  ع  )اااصؽ(ع اماس در  م للإ  ع  

( 5ع 4ع 3ع 2ع 1الق ـ )اها اتاسط ( 3اتد تـ استمداـ اتاسط الق  س )(ع عيد )اااصؽ 
 الماس  كنقط  اق رن  لت د د استات إ ا ل  كؿ ا ار اف ا  ار الدراس . م للإ  ع

 ( ترا ز عدايؿ ا/  ع 2 داؿ )
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الإ  ع 
 5 4 3 2 1 الترا ز
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 لمبيانات: الإحصائيأساليب التحميل  6.3
لإ رال العام  م الإ م ي    زه  ععد ترا  الآل  لقد تـ إدم ؿ الع  ن م إلى ال  س  

اذلؾ  ا/ تا     اللازا  لت م ؿ الع  ن م ع ستمداـ العرن ا  الإ م ي ع ال زـ الإ م ي   لمعماـ
( االذي   عَد 0.05للإ  ع   مى تس ؤ/م الدراس  ها الت قؽ اف صرئ  ته  عاستات اعنا   )

ع  )  24Sekaran:2003 :p)   ا  استات اقعا/؛ ص  العماـ ا/ تا     االإنس ن   عمار 
ن ت ج ص  ععض ان   ف إلى  س   ععض الاؤيرام الت   اكف ا/ تا د  م ه  ص  نن  هاعا  

التعرؼ  مى امؼ الظ هر  اف   ث الق ا  الت  تتاسط الق ـ ها تنزع إل ه  الق ـع ااف   ث 
ادت ت  نس الق ـ الت   أمذه  الاتغ رع اه ئ  ا  إذا ك ف هن ؾ ت ـ ي ذ  هـ /ع اا/ تا د  مى 

/  ك ىع لذا ص نن  ع     لعرض ععض الاق   س الإ م ي   الت   اكف   العرض الع  ن  ا د
ها  اف ملاله  التعرؼ  مى مم يص الظ هر  ا ؿ الع ثع اكذلؾ إاك ن   اق رن  ظ هرت ف

 اتد تـ استمداـ الآت : هك رع ااف ههـ هذ  الاق   سع اق   س النز   الاركز   االتيتم.
لت د د  دد التكرارامع االنسع  الايا   لمتكرار الت  تت مؿ  م ه كؿ  :التوزيعات التكرارية .1

 إ  ع ع انساع  إلى إ ا ل  التكرارامع اذلؾ لت د د انها   النسع   لكؿ إ  ع  ا عط  مار 
 الدراس   مى العع رام الامتم  . ا تااهال    ف إ  ع  هصراد 

 لمتأكد اف  ع م إ  ع م الاستهدص ف  اؿ اتغ رام الدراس .معامل ألفا كرونباخ :  .2
لإ   د العلات  ع ف كؿ  ع ر  اا ا ل  ا اره  اع ف كؿ ا ار اف ا  ار  معامل الارتباط: .3

 ا/ستع  ف اات ا ل ه.
لت د د ات    الإ  ع  لكؿ  ع ر  اف  ع رام الاق  س اصؽ اق  س ، حالمتوسط الحسابي المرج .4

 .التدرج الما س 
لق  س تيتم الإ  ع م اادت ان راصه   ف  ستمدـ ا/ن راؼ الاع  ري : الانحراف المعياري .5

 .اتاسطه  ال س ع 
( لت د د اعنا   ال راؽ ع ف اتاسط ا  ع م One Sample T-Testالاختبار التائي   .6

 (.3دص ف ااتاسط الق  س )الاسته
 
 



 

ئحت كورونابكليت الاقتصاد والتجارة / جاهعت الورقب في ظل جاهــعوقاث استخذام التعلين الالكتروني    
  طرابلس جاهعت / الخبولي فرج وفاء.أ  ، الورقب جاهعت /   عائشت عقيل أبودقاقت ، الورقب جاهعت / خليل علي عائشت.أ

007 asic.elmergib.edu.ly                                                                                                

 اتـ ذلؾ اف ملاؿ: صدق فقرات الاستبيان 7.3
 :كمينحصدق الم 1.7.3

ا/متع رام    ث إف مدؽ الا كا ف  عد اف اليراط الئرار   االلازا  لعن ل
هصئؿ طر ق  لق  س ا االاق   س االمدؽ  دؿ  مى ادت ت  س ال قرام لمظ هر  الاراد ت  سه ع 

االذي ها  رض صقرام الاق  س  مى ا اا   اف المعرال لم كـ  المدؽ ها المدؽ الظ هري
ا اا   اف  مى ملا  ته . اتد ت قؽ مدؽ الاق  س ظ هر  ؛ اف ملاؿ  رض ال قرام  مى 

ع اتد تـ انمذ ص  نظر ا/ تع ر  ا ا الالا ظ م الا كا ف الاتممم ف ص  إدار  ان ا ؿ
 .الت  تدام اف تعؿ الا كا ف

 :الداخمي تساقالا  صدق 2.7.3
 الاعات م الإدار   االا ل   .ه 

 اات ا ل  الا ار الاعات م الإدار   االا ل  ا/رتع ط ع ف  م( اع الا3 داؿ )

قيمة الدلالة  معامل الارتباط الفقرة ت
 الإحصائية

1 
قمة التعاون بين الجامعة والجامعات الاخرى في تبادل الخبرات لتطوير 

 0.009 **0.478 .   التعميم الالكتروني

 0.000 **0.509 قمة الامكانيات المادية المخصصة لبرام  التعميم الالكتروني 2
 0.000 **0.423 . نظام الادارة السائد  يعتبر التعميم الإلكتروني أمرا ثانويا 3

عدم مناسبة بيئة القاعات ومكوناتيا عند إدخال أي وسيمة تكنولوجية  4
 0.000 **0.628 تعميمية

تمام الجامعة بتدريب أعضاء الييئة التدريسية عمى استخدام قمة اى 5
 0.009 **0.582 التعميم الإلكتروني

 0.000 **0.603 عدم توفر خدمة الإنترنت داخل الجامعات 6
 (0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية  

دال  اه   0.05عه  هتؿ اف  ا ت ـ الد/ل  الإ م ي   ( هف 3ع نم النت ي  ص  ال داؿ ) لقد
اتي ر إلى ا اد  لات  اعنا   ذام د/ل  إ م ي   ع ف  ع رام ا ار الاعات م إ م ي  ؛ 

 الإدار   االا ل   اات ا ل ه لذا ص ف هذ  العع رام م دت  لا  ائعم.
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 معوقات تتعمق بالخبرة في مجال التعميم الالكتروني .ب 
 ات م الاتعمق  ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكتران ا ار الاعا/رتع ط ع ف  م( اع الا4 داؿ )

 اات ا ل  الا ار
 قيمة الدلالة الإحصائية معامل الارتباط الفقرة ت

قمة وجود أعضاء ىيئة التدريس الذين يجيدون الميارات  1
 0.009 **0.773 التكنولوجية اللازمة لمتعميم الالكتروني

والميارات التكنولوجية اللازمة عـــــــــدم توفر المــــــــعمومات  2
 0.000 **0.703 .  عن التعميم الالكتروني

صــــعوبة التغيير والتــــــــجديد في نمط التدريـــــس من  3
 0.000 **0.641 التــــــقميدي إلي الإلكـــــــــتروني

 0.000 **0.6  ضعف استخدام المغة الانجميزية لدي أعضاء ىيئة التدريس 4

قص القدرة والكفاءة في استخدام التعميم الالكتروني من ن 5
 0.009 **0.459 قبل الطمبة

التعميم الالكتروني قد يضعف إيمان الطمبة بالاتجاىات  6
 0.000 **0.579 والقيم التربوية التي تعمل الجامعة عمى إكسابيا ليم

 (0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية  
دال  اه   0.05 ا عه  هتؿ اف ت ـ الد/ل  الإ م ي   ( هف 4نم النت ي  ص  ال داؿ )ع  لقد

الاعات م اتي ر إلى ا اد  لات  اعنا   ذام د/ل  إ م ي   ع ف  ع رام ا ار إ م ي  ؛ 
 اات ا ل ه لذا ص ف هذ  العع رام م دت  لا  ائعم. الاتعمق  ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكتران 

 بالبنية التحتيةتعمق معوقات ت .ج 
 اات ا ل  الا ارا ار الاعات م الاتعمق  ع لعن   الت ت   ا/رتع ط ع ف  م( اع الا5 داؿ )

 قيمة الدلالة الإحصائية معامل الارتباط الفقرة ت
 0.009 **0.737 قمة توافر المباني والقاعات داخل الجامعة 1

لطمبة في ضيق مساحة القاعات الدراسية مقارنة مع أعداد ا 2
 0.000 **0.71 . أثناء المحاضرات القاعات

 0.000 **0.624 عدم وجود الاجيزة الإلكترونية وشبكة الانترنت داخل الجامعة 3

مشكمة إنقطاع التيار الكيربائي أثناء استخدام التقنية  4
 0.000 **0.724 . المتعمقة بالتعميم الالكتروني

المشكلات التقنية  ندرة وجود المتخصصين والفنين لحل 5
 0.009 **0.58 المتعمقة بالتعميم الإلكتروني

 0.000 **0.547 صعوبة تنفيذ محاضرات عبر الفيديو بين الاساتذة والطمبة 6
 (0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية  
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دال  اه   0.05 ا عه  هتؿ اف ت ـ الد/ل  الإ م ي   ( هف 5ع نم النت ي  ص  ال داؿ ) لقد
الاعات م اتي ر إلى ا اد  لات  اعنا   ذام د/ل  إ م ي   ع ف  ع رام ا ار إ م ي  ؛ 

 .لذا ص ف هذ  العع رام م دت  لا  ائعم اات ا ل   الاتعمق  ع لعن   الت ت  
 بالمناى  الجامعيةمعوقات تتعمق  .د 

اات ا ل  الا ارال  اع    ا ار الاعات م الاتعمق  ع لان ه ا/رتع ط ع ف  م( اع الا6 داؿ )  

 قيمة الدلالة الإحصائية معامل الارتباط الفقرة ت

**0.646 قمة الانشطة التعميمية الداعمة لتوظيف التعميم الإلكتروني 1  0.009 

عدم تركيز أىداف المناى  الجامعية عمى التعميم  2
**0.611 الالكتروني بأدواتو المختمفة  0.000 

جامعية يجعل الأستاذ يميل إلي التعميم كبر حجم المناى  ال 3
**0.575 الإلكتروني  0.000 

4 
طبيعة الموضوعات التقميدية التي يتضمنيا المني  
**0.634 الجامعي لا تتؤام مع كثير من التقنيات الحديثة  0.000 

**0.586 صعوبة تنفيذ الانشطة التقويمية عبر التعميم الإلكتروني 5  0.009 
المقررات الدراسية كبرمجيات إلكترونية استخدامصعوبة 6  0.687**  0.000 

 (0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية  
دال  اه   0.05 ا عه  هتؿ اف ت ـ الد/ل  الإ م ي   ( هف 6ع نم النت ي  ص  ال داؿ ) لقد

الاعات م ا ار اتي ر إلى ا اد  لات  اعنا   ذام د/ل  إ م ي   ع ف  ع رام إ م ي  ؛ 
 . اات ا ل ه لذا ص ف هذ  العع رام م دت  لا  ائعم الاتعمق  ع لان ه  ال  اع  

 البنائي الاتساق صدق 3.7.3
 ا  ار الدراس  اات ا ل  ا/ستع  ف( اع اؿ ا/رتع ط ع ف 7 داؿ )

 المحــــــاور ت
عدد 
 الفقرات

معامل 
 الارتباط

قيمة الدلالة 
 الإحصائية

 0.006 **0.572 6 ر   اا ل  اعات م إدا 1
 0.000 **0.764 6 اعات م تتعمؽ ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكتران  2
 0.000 **0.68 6 اعات م تتعمؽ ع لعن   الت ت   3
 0.000 **0.801 6 اعات م تتعمؽ ع لان ه  ال  اع   4

 (0.01** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية  
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 0.05 ا عه  هتؿ ها تس اي ت ـ الد/ل  الإ م ي   ( هف 7لنت ي  ص  ال داؿ )ع نم ا لقد
اتي ر إلى ا اد  لات  اعنا   ذام د/ل  إ م ي   ع ف كؿ ا ار اف دال  إ م ي  ؛ اه  

 .ا  ار ا/ستع  ف اات ا ل  ا/ستع  ف ات عم مدؽ ا/تس ؽ العن ي  ندا  الدراس 
 :الثبـــــــــات 8.3

نتػػ ي  الاق ػ س إذ  عطػ  النتػػ ي  ن سػه  ععػد تطع قػه اػػرت ف صػ  زانػ ف امتم ػػ ف اهػا ا/تسػ ؽ صػ  
 مػػى الإصػػراد ن سػػهـع اتػػـ  سػػ   ال عػػ م  ػػف طر ػػؽ اع اػػؿ هل ػػ  كرانعػػ خع   ػػث إف اع اػػؿ هل ػػ  
 زادنػ  عتقػػد ر   ػد صػػ  هغمػػ  الاااتػؼ اتعتاػػد هػذ  الطر قػػ   مػػى اتسػ ؽ هدال ال ػػرد اػف صقػػر  إلػػى 

  ( ااتػؿ اػػف ذلػؾ تكػاف انم ئػػ 0.6ؿ هل ػػ  لم عػ م تعػد اقعالػػ  إذا ك نػم )همػرتع اهف ت اػ  اع اػ
Sekaran:2003 :p311)) سػػتا رام /ا/سػػتمراج ال عػػ م اصػػؽ هػػذ  الطر قػػ  تػػـ اسػػتمداـ اع

الاعاتػػ م ا/دار ػػ    اػػ  اع اػػؿ هل ػػ  ل عػػ م الا ػػار "اتػػد ك نػػم تع اسػػتا ر ( 135) ػػدده  العػػ ل  
ع (0.688) "اعات م الاتعمق  عػ لمعر  صػ  ا ػ ؿ التعمػ ـ ا/لكترانػ ال الا ار " (0.6) " االا ل  

الاعاتػ م الاتعمقػ  ع لانػ ه   الا ار "  (0.721) " الاعات م الاتعمق  ع لعن   الت ت   لا ار "ا 
اعػ الام ذام  إنهػ اع لت ل   اكػف القػاؿ (ع 0.812ا/ ا ل  ا/ستع  ف )ع (0.654" ) ال  اع  

 ع ث ا اكف ا/ تا د  م ه  ص  تعا ـ النت ي .د/ل    د  نغراض ال
  ع م ال  كرانع خ لماع اؿ  (8 داؿ )

 معامل ألفا عدد الفقرات المحــــــاور ت
 0.6 6 اعات م إدار   اا ل   1
 0.688 6 اعات م تتعمؽ ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكتران  2
 0.721 6 اعات م تتعمؽ ع لعن   الت ت   3
 0.654 6 تتعمؽ ع لان ه  ال  اع  اعات م  4

 0.812 24 إجمالي الاستبيان
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 الوصف الإحصائي لمحاور الدراسة وفق إجابات المبحوثين:  9.3
لت د د در   ا/ت  ؽ  مى كؿ صقر  اف صقرام ا/ستع  ف ا مى إ ا ل  كؿ ا ار اف ا  ار 

   ارت ع  ) هصراد الع ن  (ع صتكاف الدر One Sample T-Testا/ستع  فع تـ استمداـ امتع ر )
ات ق ف  مى ا تات ال قر  ( اذا ك نم ت ا  اتاسط ا/ست  ع  لم قر  هكعر اف ت ا  اتاسط 

( ع اتكاف الدر   انم ئ  )هصراد الع ن  0.05(  ات ا  الد/ل  الإ م ي   هتؿ اف )3الق  س )
ر  هتؿ اف ت ا  اتاسط غ ر ات ق ف  مى ا تات ال قر ( اذا ك نم ت ا  اتاسط ا/ست  ع  لم ق

( ع اتكاف الدر   اتاسط  إذا ك نم 0.05( اك نم ت ا  الد/ل  الإ م ي   هتؿ اف )3الق  س )
 .عغض النظر  ف ت ا  اتاسط ا/ست  ع  0.05ت ا  الد/ل  الإ م ي   هكعر اف 

 المعوقات الإدارية والمالية .1
 (One Sample T-Test)لام   اامتع ر التاز ع م التكرار   انت ي  الت م ؿ ا (9 داؿ رتـ )

 الاعات م الإدار   االا ل  ا ار  ل قرام

 ال قر  م

سع 
االن

رار 
لتك

ا
 

صؽ
ااا

 ر 
غ

 
يد 

ع
 

صؽ
ااا

 ر 
غ

 

   د
ا

صؽ 
ااا

 

ؽ 
اااص

يد 
ع

 

سط
اتا

ال
 

راؼ
/ن 

ا
 

ري
ع  

الا
ي   

م 
 /

  ا
د/ل

ال
 

P-
va

lue
صق  

ااا
  ال

در 
 

1 

قمة التعاون بين 
الجامعة والجامعات 

في تبادل  الاخرى
الخبرات لتطوير 
 التعميم الالكتروني

 64 55 9 7 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.813 4.3

% 0 5.2 6.7 40.7 47.4 

2 

قمة الامكانيات 
المادية المخصصة 
لبرام  التعميم 
 الالكتروني

 71 54 8 2 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.676 4.44

% 0 1.5 5.9 40 52.6 

3 

ئد  نظام الادارة السا
يعتبر التعميم 
الإلكتروني أمرا 

 ثانويا .

 27 52 18 32 6 ك
 مرتفعة 0.000 1.183 3.46

% 4.4 23.
7 

13.
3 38.5 20 

4 

عدم مناسبة بيئة 
القاعات ومكوناتيا 
عند إدخال أي 
وسيمة تكنولوجية 

 تعميمية

 75 52 8 0 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.609 4.5

% 0 0 5.9 38.5 55.6 
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5 

مة اىتمام الجامعة ق
بتدريب أعضاء 
الييئة التدريسية 

عمى استخدام التعميم 
 الإلكتروني

 68 50 11 5 1 ك

 مرتفعة 0.000 0.836 4.33

% 0.7 3.7 8.1 37 50.4 

6 
عدم توفر خدمة 
الإنترنت داخل 
 الجامعات

 77 43 13 1 1 ك
 مرتفعة 0.000 0.759 4.44

% 0.7 0.7 9.6 31.9 57 

 مرتفعة 0.000 0.427 4.24 محورالإجمالي 

ت ـ اتاسط م ا/ست  ع  لا ار الاعات م ( إف 9لقد ع نم النت ي  ص  ال داؿ رتـ )
ف ت ـ الد/ل  الإ م ي   ل ا ا ال قرام 4.5( إلى )3.46الإدار   االا ل   تراا م اف ) (ع اات

ك نم در    " دار   االا ل  الاعات م الإع لذا ص ف  ا ا صقرام ا ار "0.05ك نم هتؿ اف 
ع ص ف النت ي  "الاعات م الإدار   االا ل  "ا ار إ ا ل  الاااصق   م ه  ارت ع ع الت د د استات 

 ( اها هكعر4.24( هظهرم هف اتاسط ا/ست  ع  لإ ا ل  الا ار  س اي )9ص  ال داؿ رتـ )
  هذ  ال راؽ ص ف ت ا  (ع الت د د اعنا 1.24( اهف ال راؽ تس اي )3اف اتاسط الق  س )

اتي ر إلى اعنا   ال راؽع اهذا  0.05الد/ل  الإ م ي   للامتع ر تس اي م را؛ اه  هتؿ اف 
 .مرتفعاً كان إن مستوى المعوقات الإدارية والمالية  دؿ  مى 

 معوقات تتعمق بالخبرة في مجال التعميم الإلكتروني : .2
 (One Sample T-Test)  الت م ؿ الام   اامتع ر التاز ع م التكرار   انت ي (10 داؿ رتـ )

 الإلكتران الاعات م الاتعمق  ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا ار  ل قرام

 ال قر  م

سع 
االن

رار 
لتك

ا
 

صؽ
ااا

 ر 
غ

 
يد 

ع
 

صؽ
ااا

 ر 
غ

 

   د
ا

صؽ 
ااا

 

ؽ 
اااص

يد 
ع

 

سط
اتا

ال
 

راؼ
/ن 

ا
 

ري
ع  

الا
ي   

م 
 /

  ا
د/ل

ال
 

P-
va

lue
صق  

ااا
  ال

در 
 

1 

وجود أعضاء  قمة
ىيئة التدريس الذين 
يجيدون الميارات 
التكنولوجية اللازمة 
 لمتعميم الالكتروني

 44 44 28 19 0 ك

 مرتفعة 0.000 1.038 3.84

% 0 14.1 20.7 32.6 32.6 

2 

عـــــــــدم توفر 
المــــــــعمومات 

والميارات التكنولوجية 
اللازمة عن التعميم 

 الالكتروني  .

 66 45 17 2 5 ك

 مرنفعة 0.000 0.982 4.22

% 3.7 1.5 12.6 33.3 48.9 
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3 

صــــعوبة التغيير 
والتــــــــجديد في نمط 
التدريـــــس من 
التــــــقميدي إلي 
 الإلكـــــــــتروني

 69 56 4 6 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.754 4.39

% 0 6 4 56 69 

4 

ضعف استخدام المغة 
لدي  الانجميزية

أعضاء ىيئة التدريس 
. 

 51 65 13 6 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.787 4.19

% 0 4.4 9.6 48.1 37.8 

5 

نقص القدرة والكفاءة 
في استخدام التعميم 
الالكتروني من قبل 

 الطمبة

 99 31 5 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.536 4.7

% 0 0 3.7 23 73.3 

6 

التعميم الالكتروني قد 
ان الطمبة يضعف إيم

بالاتجاىات والقيم 
التربوية التي تعمل 
الجامعة عمى إكسابيا 

 ليم

 42 42 24 27 0 ك

 مرتفعة 0.000 1.108 3.73

% 0 20 17.8 31.1 31.1 

 مرتفع 0.000 0.556 4.18 محورالإجمالي 
الاتعمق  ت ـ اتاسط م ا/ست  ع  لا ار الاعات م  ( إف10لقد ع نم النت ي  ص  ال داؿ رتـ )

(ع اك نم ت ـ الد/ل  4.7( إلى )3.73تراا م اف ) الإلكتران ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ 
ك نم  ع لذا ص ف در  م الاااصق   مى  ا ا صقرام الا ار 0.05الإ م ي    ا عه  اتؿ اف 

ع  الاعات م الاتعمق  ع لمعر  ص  ا  ؿ التعم ـ ا/لكترانا ار إ ا ل  الت د د استات ارت ع ع 
( هظهرم هف اتاسط ا/ست  ع  لإ ا ل  الا ار  س اي 10ص ف النت ي  ص  ال داؿ رتـ )

(ع الت د د اعنا   هذ  1.18( اهف ال راؽ تس اي )3اف اتاسط الق  س ) ( اها هكعر4.18)
اتي ر إلى  0.05ال راؽ ص ف ت ا  الد/ل  الإ م ي   للامتع ر تس اي م را؛ اه  هتؿ اف 

مستوى المعوقات المتعمقة بالخبرة في مجال التعميم أن اهذا  دؿ  مى اعنا   ال راؽع 
 .مرتفعاً كان  الالكتروني 
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 معوقات تتعمق بالبنية التحتية .3
 (One Sample T-Test)التاز ع م التكرار   انت ي  الت م ؿ الام   اامتع ر  (11 داؿ رتـ )

 الاعات م الاتعمق  ع لعن   الت ت  ا ار  ل قرام

 قر ال  م

سع 
االن

رار 
لتك

ا
 

صؽ
ااا

 ر 
غ

 
يد 

ع
 

صؽ
ااا

 ر 
غ

 

   د
ا

صؽ 
ااا

 

ؽ 
اااص

يد 
ع

 

سط
اتا

ال
 

راؼ
/ن 

ا
 

ري
ع  

الا
ي   

م 
 /

  ا
د/ل

ال
 

P-
va

lue
صق  

ااا
  ال

در 
 

1 
قمة توافر المباني 

 والقاعات داخل الجامعة
 81 41 9 4 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.751 4.47
% 0 3 6.7 30.4 60 

2 

قاعات ضيق مساحة ال
الدراسية مقارنة مع 

 لطمبة في القاعاتأعداد ا
 .أثناء المحاضرات

 83 36 11 5 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.799 4.46

% 0 3.7 8.1 26.7 61.5 

3 
عدم وجود الاجيزة 
الإلكترونية وشبكة 
 الانترنت داخل الجامعة

 82 42 11 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.644 4.53

% 0 0 8.1 31.1 60.7 

4 

مشكمة إنقطاع التيار 
الكيربائي أثناء استخدام 
التقنية المتعمقة بالتعميم 

 الالكتروني .

 83 39 13 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.668 4.52

% 0 0 9.6 28.9 61.5 

5 

ندرة وجود المتخصصين 
والفنين لحل المشكلات 
التقنية المتعمقة بالتعميم 

 الإلكتروني

 44 64 19 8 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.839 4.07

% 0 5.9 14.1 47.4 32.6 

6 
صعوبة تنفيذ محاضرات 

عبر الفيديو بين 
 الاساتذة والطمبة

 64 49 15 7 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.855 4.26

% 0 5.2 11.1 36.3 47.4 

 مرتفع 0.000 0.493 4.38 محورالإجمالي 
ـ اتاسط م ا/ست  ع  لا ار الاعات م الاتعمق  ت  ( إف11لقد ع نم النت ي  ص  ال داؿ رتـ )

(ع اك نم ت ـ الد/ل  الإ م ي    ا عه  اتؿ 4.53( إلى )4.07ع لعن   الت ت   تراا م اف )
الت د د استات ع لذا ص ف در  م الاااصق   مى  ا ا صقرام الا ار ك نم ارت ع ع 0.05اف 

( هظهرم هف 11ص ف النت ي  ص  ال داؿ رتـ )ع الاعات م الاتعمق  ع لعن   الت ت  ا ار إ ا ل  



 

ئحت كورونابكليت الاقتصاد والتجارة / جاهعت الورقب في ظل جاهــعوقاث استخذام التعلين الالكتروني    
  طرابلس جاهعت / الخبولي فرج وفاء.أ  ، الورقب جاهعت /   عائشت عقيل أبودقاقت ، الورقب جاهعت / خليل علي عائشت.أ

006 asic.elmergib.edu.ly                                                                                                

( اهف 3اف اتاسط الق  س ) ( اها هكعر4.38اتاسط ا/ست  ع  لإ ا ل  الا ار  س اي )
(ع الت د د اعنا   هذ  ال راؽ ص ف ت ا  الد/ل  الإ م ي   للامتع ر 1.38ال راؽ تس اي )

مستوى أن ا  دؿ  مى اتي ر إلى اعنا   ال راؽع اهذ 0.05تس اي م را؛ اه  هتؿ اف 
 .مرتفعاً كان  المعوقات المتعمقة بالبنية التحتية

 معوقات تتعمق بالمناى  الجامعية .4
 (One Sample T-Test)التاز ع م التكرار   انت ي  الت م ؿ الام   اامتع ر  (12 داؿ رتـ )

 الاعات م الاتعمق  ع لان ه  ال  اع  ا ار  ل قرام

 الفقرة ت

سبة
والن
رار 

لتك
ا

 

فق
موا
ير 
غ

 
شدة

ب
 

فق
موا
ير 
غ

 

ايد
مح

فق 
موا

 

ق 
مواف

شدة
ب

 

سط
متو

ال
 

راف
نح
الا

 
ري
عيا
الم

ئية 
صا
لاح
ة ا
دلال

ال
 

P-
va

lue
فقة 

موا
ة ال

درج
 

1 
قمة الانشطة التعميمية 
الداعمة لتوظيف التعميم 

 الإلكتروني

 72 43 15 4 1 ك
 مرتفعة 0.000 0.848 4.3

% 0.7 3 11.1 31.9 53.3 

2 

أىداف عدم تركيز 
المناى  الجامعية عمى 
التعميم الالكتروني 
 بأدواتو المختمفة

 58 48 23 6 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.869 4.17

% 0 4.4 17 35.6 43 

3 

كبر حجم المناى  
الجامعية يجعل الأستاذ 
يميل إلي التعميم 

 الإلكتروني

 27 30 17 26 35 ك
 متوسطة 0.493 1.504 2.91

% 25.9 19.3 12.6 22.2 20 

4 

طبيعة الموضوعات 
التقميدية التي يتضمنيا 
المني  الجامعي لا 
تتؤام مع كثير من 
 التقنيات الحديثة

 37 58 25 10 5 ك

 مرتفعة 0.000 1.033 3.83

% 3.7 7.4 18.5 43 27.4 

5 
صعوبة تنفيذ الانشطة 
التقويمية عبر التعميم 

 الإلكتروني

 50 67 11 7 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.793 4.19

% 0 5.2 8.1 49.6 37 

6 
صعوبة تطبيق 
المقررات الدراسية 
 كبرمجيات إلكترونية

 51 46 11 18 9 ك
 مرتفعة 0.000 1.255 3.83

% 6.7 13.3 8.1 34.1 37.8 

 مرتفع 0.000 0.654 3.88 محورالإجمالي 
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 م ا/ست  ع  لا ار الاعات م الاتعمق  ت ـ اتاسط ( إف12لقد ع نم النت ي  ص  ال داؿ رتـ )
(ع اك نم ت ـ الد/ل  الإ م ي    ا عه  اتؿ 4.3( إلى )2.91ع لان ه  ال  اع   تراا م اف )

كبر حجم المناى  الجامعية يجعل الأستاذ يميل إلي التعميم  ع ع ست ن ل صقر  اا د  اه  "0.05اف 
( 0.493( ات ا  الد/ل  الإ م ي   )2.91"   ث ك نم ت ا  اتاسط ا/ست  ع  )الإلكتروني

ع لذا ص ف در  م الاااصق   مى  ا ا صقرام الا ار ك نم ارت ع  ع ست ن ل 0.05اه  هكعر اف 
ع الاعات م الاتعمق  ع لان ه  ال  اع  ا ار إ ا ل  الت د د استات صقر  اا د  ك نم اتاسط ع 

ست  ع  لإ ا ل  الا ار  س اي ( هظهرم هف اتاسط ا/12ص ف النت ي  ص  ال داؿ رتـ )
(ع الت د د اعنا   هذ  0.88( اهف ال راؽ تس اي )3اف اتاسط الق  س ) ( اها هكعر3.88)

اتي ر إلى  0.05ال راؽ ص ف ت ا  الد/ل  الإ م ي   للامتع ر تس اي م را؛ اه  هتؿ اف 
 .مرتفعاً كان  جامعيةمستوى المعوقات المتعمقة بالمناى  الأن اعنا   ال راؽع اهذا  دؿ  مى 

 التعميم الإلكتروني بكمية الاقتصاد بجامعة المرقب استخدام معوقاتإجمالي 
التعم ـ  استمداـاعات م لإ ا ل   (One Sample T- test)( نت ي  امتع ر 13 داؿ رتـ )

 عكم   ا/تتم د ع  اع  الارت  الإلكتران 

الاتاسط  إ ا ل 
 ال س ع 

ال رؽ ع ف اتاسط 
الاتاسط ال قر  ا 

 الاع  ري

ا/ن راؼ 
 الاع  ري

الد/ل  
 الإ م ي  
P-value 

 الاستات

التعميم الإلكتروني  استخداممعوقات 
 مرتفع 0.000 0.382 1.17 4.17 بكمية الاقتصاد بجامعة المرقب

عكم   ا/تتم د ع  اع   الإلكتران التعم ـ  استمداـإ ا ل  اعات م لت د د استات 
 الا ار( هظهرم هف اتاسط ا/ست  ع  لإ ا ل  13 ي  ص  ال داؿ رتـ )ع ص ف النتالارت 

(ع الت د د اعنا   1.17( اهف ال راؽ تس اي )3اف اتاسط الق  س ) هكعر( اها 4.17 س اي )
اتي ر إلى  0.05هذ  ال راؽ ص ف ت ا  الد/ل  الإ م ي   للامتع ر تس اي م را؛ اه  هتؿ اف 

التعميم الإلكتروني  بكمية الاقتصاد  استخداممعوقات ى هف استات اعنا   ال راؽع اهذا  دؿ  م
 .كان مرتفعاً  بجامعة المرقب
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 النتائ  والتوصيات:. 4
 :نتائ ال 1.4

ع صقد عمغم ت ا  اتاسط استات الاعات م الإدار   االا ل   ك ف ارت ع ؛  هفالدراس   هظهرمْ  .1
 .( اصؽ اق  س التدرج الما س 4.24ا/ست  ع  )

ع صقد ك ف ارت ع ؛  الاتعمق  ع لمعر  ص  التعم ـ ا/لكتران ستات الاعات م ا هفالدراس  ع نم  .2
 .( اصؽ اق  س التدرج الما س 4.18عمغم ت ا  اتاسط ا/ست  ع  )

ع صقد عمغم ت ا  ك ف ارت ع ؛  الاتعمق  ع لعن   الت ت  استات الاعات م  هفالدراس  هائ م  .3
 .ا س ( اصؽ اق  س التدرج الم4.38اتاسط ا/ست  ع  )

ع صقد عمغم ك ف ارت ع ؛  الاتعمق  ع لان ه  ال  اع  استات الاعات م  هفالدراس  هظهرم  .4
 .( اصؽ اق  س التدرج الما س 3.88ت ا  اتاسط ا/ست  ع  )

 الارت  ع  اع عكم   ا/تتم د  الإلكتران التعم ـ  استمداـاعات م استات  هفالدراس  ع نم  .5
 .( اصؽ اق  س التدرج الما س 4.17اسط ا/ست  ع  )ت ا  ات ع صقد عمغمْ ك ف ارت ع ؛ 

 :التوصيات 2.4
تام  الدراس  ع ل رص  مى التع اف الايترؾ ع ف ال  اع م الم ع   ص ا  ع نه  اال  اع م  .1

 . الإلكتران العرع   اان نع    ص  تع دؿ المعرام لتطا ر التعم ـ 
الاعنا   الاممم  لعراا  التعم ـ  العاؿ  مى تاص ر ا/اك ن  م الا د   اال ااصز  .2

 ا/لكتران .
ت ا  الدارام التدر ع   ن ئ ل ه ي  التدر س اعمار  دار    اؿ التعم ـ  .3 تي  ا اات

 .الإلكتران 
تاص ر يعك م ا/نترنم ص  ال  اع م الم ع   لئا ف تقد ـ هصئؿ المدا م ص  ا  ؿ التعم ـ  .4

 . الإلكتران 
   االاتا م  ص  الاع ن  االق   م الدراس   اتاص ر ه هز  ال  س  ز  د  ا/هتا ـ ع لعن   الت ت .5

 دامؿ الق   م ا الادر  م ال  اع   . الآل  
تاص ر ام در لمط ت  العد م  اف ه ؿ ئا ف استارار   العاؿ  ند انقط ع العاؿ  مى  .6

 الت  ر الكهرع ي .
 ص  الان ه  ال  اع  . كتران الإلننيط  التعم ا   الدا ا  لتاظ ؼ التعم ـ  ا  ال  تئا ن  .7
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 :ـعالمراج. 5
 :المراجع العربية 1.5

اعات م استمداـ التعمـ ا/لكتران  اف ا ه  نظر ه ئػ ل " ع(2011) ا اد صؤادع ال اااد  .1
 عدايؽ  اع   عؽداي  اع   ا م "انردف  - التدر س   ص    اع  العمق ل التطع ق   اله ي 
 .27 ع ا مدال  ن  عاناؿ العدد

مػػػػعاع م تاظ ػػػػؼ التعمػػػػ ـ ا/لكترانػػػػ  صػػػػ  ال  اعػػػػ م " ع(2012ع )طػػػػ رؽ  سػػػػ فع العػػػػااد  .2
الترع ػػػ  ع كم ػػػ  رسػػػ ل  ا  سػػػت ر غ ػػػر انيػػػار كاػػػ   راهػػػ  انسػػػ تذ  االطمعػػػ  " عغػػػز ال مسػػػط ن   

 ا/زه ر /غز .  اع  
 الزاا ػ  ع  اعػ  الاعماا م تقن   كم   ص  ا/لكتران  التعم ـ ااتا ع(2019)اآمراف ال  ج  .3

 . الزاا   ع  اع ع االطلا  التدر س ه ي  ه ئ ل نظر اف ا ه 
 ا هػ  اػف كارانػ    ي ػ  ظػؿ صػ  الإلكترانػ  التعمػ ـ صع ل ػ  ع(2020تاطػ  اآمػراف ) هعػا .4

 ع ػ ثللأ التقن ػ  صمسػط ف كم ػ  ا مػ  عالتقن   صمسط ف كم   عصمسط ف التقن   كم   طمع  نظر
 . الس عا الا مد عاالدراس م

 ه ئػ ل نظػر ا ه  اف تير ف   اا ص  ا/لكتران  التعم ـ ااتاع (2011) اآمراف س ـ  .5
 .  27 الا مد– دايؽ   اع  ا م ع دايؽ   اع  عالترع   كم   عاالطمع  التدر س ه ي 

ال ػد  اسػعؿ ال مسػط ن   ال  اعػ م الإلكترانػ  صػ  التعمػ ـ تطع ػؽ اعاتػ م ع2015)الاػز ف ) .6
 /الإسػلاا   ال  اعػ  /الترع ػ  كم ػ  عالاتغ ػرام ععػض ئػال صػ  الطمعػ  نظػر ا هػ  انه  اف

 . الع ير العدد عالم اس الا مدع الا تاح لمتعم ـ ال مسط ن   الا م   غز  ع
 ع لا ػ ه ر التدر س ع ستمداـ ال ماؿ ا/صترائ    عر اليعك  ال ع(2003ع )ه اد  عالاع رؾ .7

ا  ست ر غ ر  رس ل ع طمع  كم   الترع   ص  تقن  م التعم ـ اا/تم ؿ ت م ؿا/نترنم  مى 
 . ع   اع  الامؾ سعادع كم   الترع  انيار 

 الآتػػػػػػػػػػ :الإلكترانػػػػػػػػػػ  ات ا عػػػػػػػػػػه اػػػػػػػػػػف الااتػػػػػػػػػػا  عانظاػػػػػػػػػػ  المػػػػػػػػػػ   الع لا ػػػػػػػػػػ  .8
2019-coronavirus-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel 

تكنالا  ػػػػػ  التعمػػػػػ ـ ااسػػػػػت د  م  ع(2009ع  اػػػػػ د  ا اػػػػػد )ع هسػػػػػ ا  سػػػػػع د ااسػػػػػعاد مػػػػػ  .9
 . ع الق هر ع   لـ الكت 1ع طالتكنالا   

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
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 ص  ال  اع م التعم ـ الإلكتران  استمداـ ؽ ااي ع(2009) عسار عيعع ف اهعا ا اد عالر    .10
 . ع  اع  الع ر ف التعمـ الإلكتران  لاركز ال  ن  الدال  لماؤتار اقدـ ع ث ع"ال مسط ن  

ا/لكترانػ   الػتعمـ إدار  نظػ ـ اػا اتك امهػ  ا/صترائػ    ال مػاؿ ع(2011اعػراه ـ )   اػ ف عالسػماـ .11
 .   11 عع الاعماا م دراس م  .عارد علاؾ

 . الر  ض عالإلكتران  االتعمـ التعم ـ تكنالا    ع(2004) ا اد ه اد عس لـ .12
 اقداػ  ري سػ   ا  ئػر  عا/لكترانػ  التعمػ ـ تػاط فع (2008) الله  عػد إعػراه ـ  عالا سػ ف .13

    .ـ 2008 / 5 / 21 - 19 الر  ض ؿعانا  ا/لكتران  امتقى التعم ـ إلى
 عاالاعمااػ م ع لر ػ ض ا/تمػ /م كم ػ  صػ  ا/لكترانػ  التعمػ ـ ع((2004اآمػراف  العا د  .14
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Abstract: 

 This study aimed to identify the level of obstacles that limit the application of e-

learning by faculty members at the College of Economics and Commerce / 

University of Al-Marqab, as well as to identify the impact between the obstacles to 

the application of e-learning represented in (administrative and financial obstacles, 

obstacles related to experience in The field of education, infrastructure, the nature of 

university curricula) and the application of e-learning in the college under study. The 

economics at the University of Al-Marqab, numbering 159 members, and due to the 

large size of the community, a simple random sample of (113) individuals was 

selected, which was calculated from the Cressi mathematical equation, and the 

questionnaire was applied as a tool to achieve the objectives of the study, and the 

study reached a number of results, the most important of which are: The application 

of education in all its dimensions from the point of view of the faculty members. 

This study recommended working on providing material resources and holding 

training courses for faculty members Dress. 
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