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 الممخص

الدراسةةإ إلةةر ة رلةةإ ال اةةد تت ال ةةب   الةةل  طا ةةا ال  لاةة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب لةةب ا سةةتت هدددفت        
الةاتساإ التة إ الةر ب ا لا  ب ا   صتد  ال لترة )الخةس  القره اة لب  خة ة لتةاةإ   ر  ةتل   ل اق ةا 

اهةذه ا  سةتت هذا الهدف  ةت   ز ةا اسة ات إ  لاةر ةل ةةا الدراسةإ الة ة ث ةةث لة ةا ا اةتد ه ةةإ ال ةدر س 
ل (spss) اة  ه ةةإ  ةدر سل ا ةث  ةت  الا ةة الا ت ةتت اتسة خدات الار ةتة  ا اصةتةب  77 الاتلغ  ددهت 

 دت  ل د اه ةتت لةد   لا ةتت ا   صةتد لتة ةإ الةر ةب  سة خدات ال  لاة ت الةاتسةاب    صلات الدراسإ إلر 
  ةة لر اكة ت  ةةتت الةتد ةةإ  الا ةةر إ ا ل  ر  ةةب لةةب ا سةةتت الةاتسةةاإ لةةب ظةةة لتةاةةإ   ر  ةةتل  ةةةت ا ةةل   

صةةة  اتت  اةةة ة د ث اسةةة خدات ال  لاةةة ت الةاتسةةةاب  سةة خدات ال  لاةةة ت الةاتسةةةاب ا ل  ر  ةةةبل  ا اةةةت  لةة د 
 .ا ل  ر  ب لب  لا تت ا   صتد لتة إ الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت
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 :الإطار العام لمدراسة -2

 المقدمددددة:  2-2

 ةةةر ال ةةتلت ال ةة ت ا اةةد تت صةة اإ  لاةةر لة ةةا ة ةةتاب الا ةةتة ا ةة ة  ةةتت   لاةةر ال ةلا ةةإ ال  لا ة ةةإ 
ا ةة ة خةةةتصل لقةةةد  ةةة مرت ال د ةةةد ةةةةث ا  ظةةةةإ ال  لا ة ةةةإ لةةةب ةخ لاةةةف د ة ال ةةةتلت  سةةةلاات ات زةةةةإ ال تلة ةةةإ 

ل ةةب  ذلةةب اسةةاب ال اةةد تت ا  COVID-19الاتل ةةإل    لةةإ ا   ةةتر ةةةت   ةةرف التةاةةإ )ل ةةر س   ر  ةةت 
ا لد هت هذه اللتةاإ اةتت ا  ظةإ ال  لا ة إ  ال ب  تث ةث أهةهت ص  اإ ال در س الةات ر للاطة بل ةةةت 
ألار أغلاب ا  ةتت د ة ال تلت  لار   لا ا الدراسإ  اغ ا الةؤسستت ال  لا ة إل ةةت  سةاب لةب ارةةتث 

د لةإ  ::5صةف طتلةب لةب   ةلا ةتر   5.7%  ةث الط ب ل ل اتا اةقت د الدراسةإ أ  أ مةر ةةث );:)
  .   ذلب لخط رة ال قترب ا ث الط ب  القتةة ث  لار ال ةلا إ ال  لا ة إ ا  ة  تت.0202)ال   س  ل 

   لإ لهذه اللتةاإ ا لهت ا ض الد ة للاااث  ث اةداةةل  ةةث هةذه الاةداةة ال  لاة ت ا ل  ر  ةب   
)الةة  لات  ةةث ا ةةد   ذلةةب لةةةت  ة ةةتز اةةل ةةةث خصةةتةص  ل لاةةل الاةةد ة ا  مةةر ة دةةةإ ل  لةةب  ا ةةتت لتةاةةإ 

   ر  ت. 
 الدراسات السابقة: 2-0

لب اللتة تت اصفل  تةإل  اخر    ت لت    ت لت ال د د ةث الدراستت ة ا ع ال  لا ت ا ل  ر  ب
ة ا ع اس خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب اللتة تت لب ظة لتةال   ر  ت اصفل ختصةإل  ل ةةت 

  لار أهت الدراستت ال ب أس طتع الاتام ث ال ص ة إل هت>

  الة  سةطإ الدراسةتت  لا ةإ  لراإ  لار هدلت الدراسإ إلر ال  رف ل(0202دراسة )العالول،  2- 2-0
 الدراستت  لا إ ا ا  هت ال ب اكلرادات   ت ت لتةاإ   ر  تل  لب ظة ا ل  ر  ب ال  لا ت لب غزة لتة إ

 Class)  طا ةا ة هةت  سةتةة  ةدة ال لا ةإ ا زةةإ هةب> اسة خدةت هةذه لة الهةل غةزة لتة ةإ الة  سةطإ
Room  ا سا ع    د     ل زة ةدة  لب ال لا إ ال فت لاب.  تةت  ث ال  لا ت الز  ت ل اة اد     طا ا 
 الصةف ف الةاتاةر ث . أ  ة (Class Room)اسة خدات  طا ةا   لاةر الةاتاةر ث لة ةا ا ةدر ب

  ةت .ال لا ةإ صةفاإ    اةرClass Roomاة   اد ) الطلااةإ  ز  ةد  .  ةتClass Room اةر) ا ل رااة إ
  قةتر ر  قةد ت  رؤسةتد ا  سةتت.  ةت  ة ةد ال لا ةإ  اةة   ةةثClass Room)  اةر ال  لا ةةإ ال ةلا ةإ ة تا ةإ

 الر ة إ.  ال  لا ة إ ال ةلا إ س ر  ث اسا   إ
هةةدلت الدراسةةإ إلةةر ة رلةةإ  اةةد تت ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب ا ل رااةةب ، (0202دراسددة )ابددوبكر،  0- 2-0

 الة ةةزاةث لةةب لتة ةةإ سةةاهتل اسةة خدت الاتاةةث الةةة ه  ال صةةفب  ال الا لاةةب  الةقةةترثل  ةةةت اسةة خدت اسةةلا ب 
الةقتالاةةةةإ ال خصةةةة إ للةةةةةا الة لا ةةةةةتتل   ةةةةد   صةةةةلات الدراسةةةةإ إلةةةةر اهةةةةت ال اةةةةد تت ال ةةةةب   الةةةةل ال  لاةةةة ت 
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لةب اة ف  ةا إ ا   ر ةتل  ا قطةتع ال هراةتد   ةذلب  ةدت ا لةةتت اتسة خدات  ق  ةتت  ا ل  ر  ةب  الة ةملاةإ
ال  لاةةة ت ا ل  ر  ةةةب لةةةد  الطةةة بل  ا ةةةض ةةةةث ا اةةةتد ه ةةةةإ ال ةةةدر سل ااةةةتلإ لة   ةةةتت اخةةةر     لاةةةا 

 اةاد د إ الدخة للاط ب  ا ل تد ا ة ر ال ب اتلت د ث الاص ة  لار ة طلااتت ال  لا ت ا ل  ر  ب. 
إلةةةةر  قةةةةد ت  ق ةةةة ت ل ظةةةةتت ال  لاةةةة ت  هةةةةدلت هةةةةذه الدراسةةةةإ ،(0202دراسددددة )بوتخيددددل وسددددميمة،  3- 2-0

اكل  ر  ب الذ    لر لب اللتة تت اللزاةر ةإ أم ةتد لتةاةإ   ر ةت ل ةرة ال اةتد ل   ةد أ ةترت   ةتة  الدراسةإ 
ب  لةة د أراةة إ إلةةر أث ا   ةةةتد ال لاةةب  لاةةر ال  لاةة ت اكل  ر  ةةب لةةب سةة تا ال  لاةة ت ال ةةتلب اللزاةةةر    طلاةة

  ت ةدة ة   ةل ل  ف ةذه اتل تةةةةل   ا ةتج إلةر ال   ةةد ةةث أث   تصةر  ةلا ةإ ال ةةدر س  الة  لات   ةت ةر  ا  قةةتث 
ا د ات ال    ل ل إ  الة لا ةت  إ الاد مإل  لار الرغت ةث أث أ اتد ه ةإ ال در س  ةدر  ث ة  ةر ال  لاة ت 

راط ا ةة ة  تةةةة لةةب  ظةةتت ال  لاةة ت اكل  ر  ةةبل اكل  ر  ةةبل ا  أ هةةت   ةة ر ث أ هةةت غ ةةر ةسةة  د ث ل  خةة
 اساب ا ل قتر إلر الا  إ ال ا  إ الق  إل   قص ال در ب الف تةل  ال قاتت ا خر   الة ت ة ذات الصلاإ.        

 ال  لا ت اس خدات  ة   تت هدلت الدراسإ إلر ة رلإ  اد تتل (0202دراسة )رشوان وشقفه،  4- 2-0
  ر  ةتل   ةذلب ة رلةإ ةةد  اه ةةتت  لتةاةإ ظةة الفلاسةط   إ لةب اللتة ةتت لةب اكل  ر  ةب الةاتسةاب

اللتة ةتت الفلاسةةط   إ  سةة خدات ال  لاة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب لةب ا سةةتت الةاتسةةاإل   ةد اسةة خدت الاتامةةتث 
ث اهت   تة  الدراسإ  ةملات لب  ل د  الة ه  ال صفب   ت اس خدات صا فإ ا س ا تث للةا الة لا ةتتل  ا 

 اللتة ةتت أث الةاتسةاب اكل  ر  ةبل  ةةت ال  لاة ت اتسة خدات ه ةةإ ال ةدر س  الطة ب أ اةتد لد  ا ف
 ال  لاة ت ال    ل ل ةإ ل طة  ر  ال ق  ةتت  ا لهةزة الةتد ةإ اكة ت ةتت لةب اة ف ةةث   ةت ب الفلاسةط   إ
   ر  ت. لتةاإ ظة لب ختصإ اكل  ر  ب الةاتساب ال  لا ت  اس خداةل لب ا ل  ر  ب

هةةدلت الدراسةةإ إلةةر ة رلةةإ اة ت  ةةإ ا سةة فتدة ةةةث اسةة خدات  ،(0202دراسددة )الشددريف واحمددد،  5- 2-0
ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  بل ل  ة إ  درات طلااةإ ا سةتت الةاتسةاإ ال ق  ةإ  ال    ل ل ةإ اتللتة ةتت اللا ا ةإل 

ال ق  ةةإ  ال    ل ل ةةإ لةةد   للارلةةا ةةةث  فةةتدة ال اصةة ة ال لاةةةب لةةد هتل   ةةذلب ة رلةةإ ةةةد   ةة لر الةهةةترات
ا اتد ه ةإ ال در س ا  ستت الةاتساإل الة  لاقإ ااراة  ال  لا ت الةاتسةاب اكل  ر  ةبل للاةسةتهةإ لةب رلةا 
ث اهةت   ةتة  الدراسةإ  ةملاةت لةب  لاةإ   فتدة ال اص ة ال لاةب لط ب ا ستت الةاتساإ اتللتة ةتت اللا ا ةإل  ا 

ل  لاة ت ا ل  ر  ةب لةب ةلةتة ال  لاة ت الةاتسةاب   ةذلب ال قةترهت الةتت ا ض ا اتد ه ةإ ال در س ااةراة  ا
إلةةةر الةهةةةترات  القةةةدرات ا ل  ر   ةةةإ الةطلا اةةةإ للا ةةةدر س لةةةب ةلةةةتة ال  لاةةة ت الةاتسةةةابل    صةةةلات إلةةةر اث 
 ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب  ستهت لب رلا  فتدة ال اص ة ال لاةب لط ب ا ستت الةاتساإ اتللتة تت.

 ال  لاة ت ار ةتة   طا ةا ة   ةتت هةدلت الدراسةإ إلةر ة رلةإل (0202)فدراوي ومهدب ، دراسدة  6- 2-0
ا ل  ر  ةبل ا ةةث  ال  لاة ت لاةةتث  اسةةا ث لة دة سةةاهت لتة ةةإ   لةبClass Room) ا ل  ر  ةب

اسةةة خدةت الاتام ةةةتث الةةةة ه  ال صةةةفب ال الا لاةةةبل  ةةةةت اسةةة خدة ت  تةةةةةإ ا سةةة ا تث للةةةةا الة لا ةةةةتتل   ةةةد 
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 لةب الار ةإ الةراد الةل ةةا  درلةإ اسة لتاتت ااة ث ااصتة إ د لإ ذات لدراسإ  ل د لر ااظهرت   تة  ا
   سةاهتل  ةةت ا ةل طة ب لتة ةإ  ظةر  لهةإ   ةةثClass Room) ا ل  ر  ةب ال  لاة ت ار ةتة  ة   ةتت

 لة غ ر  لقت  Class Roomا ل  ر  ب ) ال  لا ت  طا ا ار تة  اة   تت ا ث آراد الةاا م ث لر ا   لد
 ال  لاة ت  طا ةا ار ةتة  لةب ة   ةتت إاصةتة إ د لةإ ذات لةر ا اللة س  لة غ ةر ال لا ةإل  ةةت ا ةل     لةد

 ال ةت  إ - صا إ – ا  صتد إ  -) لاة إ ة   تت ا س ا تث ةات ر  لار  Class Roomا ل  ر  ب )
  طا ةا ار ةتة  ة   ةتت  لاةر د لةإ إاصةتة إ ذات لةر ا الدراسةبل   ةذلب  لة د الفصةة  لقةت لة غ ةر)

 الفصةة لة غ ةر  لقةت   ةة  ا داة )الةه  ةإ  ة   ةتت ةاة ر    لاةرClass Room) ال  لاة ت ا ل  ر  ةب
 الدراسب. 

هةةةدلت الدراسةةةإ إلةةةر  سةةةلا ط الاةةة د  لاةةةر ة اةةة ع الا ةةةةإ  ،(0202دراسدددة )قسدددمية وكتددداش،  7- 2-0
ال  لا ة إ الر ة إ ال ب صترت الة تخ الستةد لد  ت اصف  ت ة اط  ث ر ة  ث لب القرث ال ااد  ال  ر ثل  لب 
ةات لةةةإ للا  ةةةةرف  لاةةةةر أمةةةر ال  لاةةةة ت اكل  ر  ةةةةب لةةةةب الا  ةةةإ الة رل ةةةةإ لةةةةد  الة  لاةةةة ث لةةةةب الطةةةة ر المةةةةت    

  اةةةتللزاةر خةةة ة لتةاةةةإ   ر  ةةةتل  ةةة  ب هةةةذه الدراسةةةإ 0202هتدة الا تل ر ةةةت د رة )الة ر ةةةا ث  ل  ةةةتز  ةةة
ال صف إ ل اُ ث     إ هةذا ا مةر لةب الا  ةإ الة رل ةإ للاة  لاةة ث ةةةث اسة خدة ا ال  لاة ت ا ل  ر  ةبل    ةف 

إ الةة  لات طا  ةةإ ال   ةةإ  ا لتههةةت اةة ث أمةةر ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب  الةةت الةةزةث الةسةة غرا   ة ةةت خةة ة  ةلا ةة
الر ةةةبل خلاصةةت   ةةتة  الدراسةةإ إلةةر  لةة د أمةةر إ لةةتاب للا  لاةة ت اكل  ر  ةةب لةةب الا  ةةإ الة رل ةةإ للاة  لاةةة ثل 

 الةسة غرا الةزةث  ا ث الة رل إ لب الا  إ اكل  ر  ب ال  لا ت أمر ا ث طرد إ ار اتط إ    إ   ذلب  ل د
 الر ةب. ال  لات ل ةلا إ

هةدلت الدراسةإ إلةر ة رلةةإ   اد ةد اهةت ال  اةةا الرة سة إ ال ةب    ةةا ل (0202دراسدة )القمدي،  8- 2-0
  ف ةةذ ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب لةةب  لا ةةإ ا   صةةتد التة ةةإ الزا  ةةإل اسةة خدت الاتاةةث الةةة ه  ال صةةفب   ةةت   ز ةةا 
اسةة ةترة اسةة ا تث  لاةةر لة ةةا ا اةةتد ه ةةةإ ال ةةدر س اتل لا ةةإل اظهةةرت   ةةتة  الدراسةةإ ال د ةةد ةةةث ال قاةةتت 

ال ةةةةب   ةةةة ا  طا ةةةةا    ف ةةةةذ ال  لاةةةة ت ا ل  ر  ةةةةب لةةةةب  لا ةةةةإ ا   صةةةةتد ةمةةةةة>  ةةةةدت  ةةةة لر ا لهةةةةزة  الرة سةةةة إ
 الارةل تت الختصإ ا    ل ل ت الة لا ةتت  ا  صت تل اتكاتلإ إلر ار فةتع   لافةإ ا   ر ةت   ةدت  ة لر 

  اللا اةح ال ب   ظت ال  لا ت ا ل  ر  ب.  التشريعاتا  صتة ا فتدةل   ذلب غ تب 

هةةدلت الدراسةةإ إلةةر ة رلةةإ  ا ةةا ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب لةةب ظةةة  ،(0202دراسددة )عبددود ونهابددة،  9- 2-0
  لب ال لا إ ال را إ الةف  اإ ةث  لهإ  ظر ال در س ث  الطلااإ  ل اق ا هذا (COVID-19لتةاإ   ر  ت 

ر س  اخةر   لاةر الهدف  ت اس خدات الة ه  ال صفبل   ت   ز ا اسة ةترة اسة ا تث  لاةر ا اةتد ه ةةإ ال ةد
الط بل    صلات   تة  الدراسإ اث  ا ا ال  لا ت ا ل  ر  ب ةر فا ةث  لهإ  ظر ال در س ث  ة  سط ةث 
 لهةةةةإ  ظةةةةر الطةةةة بل  ةةةةةت اظهةةةةرت ال  ةةةةتة  اث الطةةةة ب ااتلةةةةإ ةتسةةةةإ للا ةةةةدر ب  لاةةةةر ة صةةةةتت ال  لاةةةة ت 
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ل اةةا ةرا ةةت اتل سةةاإ ل ةةة ا ل  ر  ةب اةةةث ةرل  ةةإ ة اةةدةل لفةةب ظةةة   ةةدد الة صةةتت ا ل  ر   ةةإ  ةةتث ا
 ةث ا س تذة  الط ب.

هدلت الدراسإ إلر ة رلإ ةس    ادراب أ اتد اله ةتت ال در س إ  ،(0229دراسة )حسين،  22- 2-0
 هة ةةإ   طةة  ر الة ةةته  الدراسةة إ ا طا ةةا ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب لةةةتدة الةاتسةةاإل  ذلةةب ةةةث خةة ة ة ةة لاإ 
الدراسإ  هب هة  درب أ اتد اله ةتت ال در س إ لب ال  لا ت الةه ب ةةث أهة ةإ  طا ةا ال  لاة ت ا ل  ر  ةب 

س لةةةةتدة الةاتسةةةاإل  هةةةة  خ لاةةةف ةسةةة    ا دراب اةةةتخ  ف اللةةة س  ال ةةةةر  الةؤهةةةة ال لاةةةةب لةةةب ال ةةةدر 
 ال   اث ال ظ فب  س  ات الخارةل   ةملات    إ الدراسإ  لار أ اتد اله ةتت ال در سة إ لةا ض ا ةداد تت 

ب للادراسةةإ  ةةت ال لةةترة ال تا ةةإ  لةد ر ةةإ ال  لاةة ت الةه ةةب اتلرصةةتلإ ال ةةراال  لغةةرض ا ةةةتة اكطةةتر الةفةةته ة
ا   ةةةتد  لاةةر ةلة  ةةإ ةةةث ال  ةةب  ا ااةةتث ذات صةةلاإ اة اةة ع الدراسةةإل ةةةا الةةراد  الا ةةة ااصةةتةب 
لذلبل    صلات الدراسإ إلر أهت ال  تة    ةمة لب أث أ اتد اله ةتت ال در س إ لد هت   ت إ  ا رة ا هة إ 

 ةت   صب الدراسإ ا ةة د رات  در ا ةإ  ا   قتة ةث الطرا ال قلا د إ لب ال در س إلر الطرا ا ل  ر   إل
للأ اةةةةتد اله ةةةةةتت ال در سةةةة إل  ال ةةةةب ةةةةةث  ةةةةت هت   ز ةةةةز ادرا هةةةةت    سةةةةا ة ةةةةترلهت لةةةةب   ف ةةةةإ ال طا ةةةةا 
ا ل  ر  بل  ا  تد لر ا ة خصص للاارةلإ  ال در ب ا ل  ر  ب لةتدة الةاتساإ ا  ث  لاةر درلةإ  تل ةإ 

 ر س إ ال طا ا ا ل  ر  ب ا ة أ  ا هت  أث    ث الزاة تً. ةث ال فتدة  القدرة للا در ب اله ةتت ال د

 أ ظةةإ اسة خدات  ا ا  لار ال  رف هدلت الدراسإ إلر ،(0229والغويل،  دراسة )الحضيري 22- 2-0
طةراالاسل ا اةا الاتامةتث الةة ه   لتة ةإ  ال لاة ت الس تسة إ ا   صةتد ا لا ةإ ال  لاة ت اكل  ر  ةب     ل ل ةت

   اة  ه ةةإ  ةدر س 57 اس خدات أداة ا س ا تثل   ةملاةت ةل ةةا     ةإ الدراسةإ ةةث )ال صفب ال الا لاب 
 اة ث إاصةتة إ د لةإ ذات لر  ةتً  ه ةتب أث ال  ةتة  أهةهةت> ةةث ال د ةد إلةر ال  صةة  ةت اتل لا ةإل ا ةث

 ذإ اكل  ر  ةب اةتل  لا ت الةر اطةإ اك لتا ةتت  لصةتلح(0.05) ةس    الدراسإ  ث ةل ةا ألراد اس لتاتت
 ا ث  ت ت ةث اكل  ر  ب ال  لا ت مقتلإ ا ة ال در س ه ةإ الة  سطتت الاستا إ  س لتاتت أ اتد إث

 ا  ة إل  ر   إ   لا ة إ ا ةإ  اقا ةث ال  لا ت ال  ع  هذا ةث سلاا ت لل أ لار اكل  ر  ب للا  لا ت اك لتا تت
أهةةت   صةةة تت الدراسةةإ   ةمةةة لةةب>  ز  ةةةد ة تةةةة الاتسةةب املةةب ا ةةةدد  ةةتف ةةةث الةر ةةةد ث أةةةت إ لةةتابل 

 الف  ةةة ث  الةسةةةت د ث الةةةذ ث   ةةةرل ث  لاةةةر الطةةة ب   سةةةت د  هت لةةةب اةةةة الة ةةة  ت ال ةةةب  ةةة الههت لةةةب 
ات اس خدات الاراة  ال  لا ة إ  لار  ا إ ا   ر ةتل ز ةتدة الةد رات ال در ا ةإ   اةتد ه ةةإ ال ةدر س  سة خد

 الاتسب املب لب ال ةلا إ ال  لا ة إ. 

هةدلت الدراسةإ ال  ةرف  لاةر د ر اسة خدات ال  لاة ت ا ل  ر  ةب لةب ل (0228دراسة )رشوان،  20- 2-0
ةلةتة ال  لاةة ت الةاتسةةاب ل  ة ةةإ ةهةةترات الطلااةةإ الخةةر ل ثل اسةة خدت الاتاةةث الةةة ه  ال صةةفب ال الا لاةةب لةةب 

الدراستت الستاقإ  الد ر تت  الرسةتةة ال لاة ةإل  اسة خدت الاتاةث  ا  ث    ا ح اللت ب ال ظر  ةث خ ة 
   خ اتر لرا تت الدراسإل ا ث     ث    إ الدراسإ ةث أ اةتد spssا س ات إ  الار تة  ا اصتةب )
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   اةةة اً.  أما ةةةت   ةةةتة  86ه ةةةةإ ال ةةةدر س لةةةب أ سةةةتت الةاتسةةةاإ اتللتة ةةةتت الفلاسةةةط   إ  الاةةةتلغ  ةةةددهت )
ة ته  الدراس إ الةاتسا إ الةطاقإ اتل ةتً لةب اللتة ةتت الفلاسةط   إ    ةز د الطلااةإ الخةر ل ث الدراسإ أث ال

اتلقةةدرات  الةهةةترات ال    ل ل ةةإ الاد مةةإ الةطلا اةةإ للا  ظ ةةفل   هةةت      ةةةد ا ةة ة أستسةةب  لاةةر اسةة خدات 
    ال  لا ت ا ل  ر  ب الذ   س خدت الاتس ب  ا   ر ت لب ةلتة ال  لا ت الةاتساب.

 ال ّ لا ت اس خدات هدلت الدراسإ إلر ال  ف  ث ة   تت ،(0222دراسة )الحوامدة،  23- 2-0
ال طا ق إل أمر ال خصص  الالاقتد لتة إ لب ال در س إ اله ةإ  ظر أ اتد  لهإ ةث كل  ر  با

 أظهرت   تة  ا  تد ةب  الاص ة  لار الرخصإ الد ل إ لق تدة الاتس ب لب هذه الة   تتل ا ث
 اتل ّ لا ت الة  لاقإ أ ار الة   تتل   هت الة   تت  الةتد إ اكدار إ اتلل ا ب الة  لاقإ اث الة   تت الدراسإ

   تة  المتلمإل  أظهرت اتلةر اإ  الطتلب لتدت    لاا اتلةدرس ال ب الة   تت أةت اكل  ر  ب  فسلل
 ال در س إ لب اله ةإ أ اتد قد رات  ا ث ة  سطتت إاصتة إ د لإ لر ا ذات   لد   أ َّل الدراسإ

 لار  ا دا إ ا  تد ة إ ال خصصتت لب ال در س إ اله ةإ  أ اتد ال لاة إ ال خصصتت ا  تد ة إ
  ةت   ةل   لار الةات ر الدراسإل ةات ر ةث ةا ر ل ةّ  اتل ساإ اكل  ر  ب ال ّ لا ت ة   تت اس خدات

 ال در س إ اله ةإ أ اتد  قد رات ا ث ة  سطتت إاصتة إ د لإ ذات لر ا   لد أ َّل   ال  تة  أظهرت
  اصلا ا لت الذ ث ال در س إ اله ةإ  أ اتد (ICDL)لق تدة  الاتس ب  الرخصإ الد ل إ  لار الاتصلا ث

الةات ر    لار الدراسإل ةات ر ةث ةا ر ل ةّ  اتل ساإ اكل  ر  ب اس خدات ال ّ لا ت ة   تت  لار  لا هت
   ةّ.

 : اسة الحالية من الدراسات السابقةالدر موقع  2-0-24

الر ت الدراستت الستاقإ لب ا ةتت ةخ لافإ ةا اخ  ف ةل ةا الدراسإ  الةل ةال اةت هذه الدراسإ  
   اةةر اة ةةدادا للادراسةةتت ال ةةب الر ةةت لةةب الا ةةةإ الةالا ةةإ ا  ا هةةت  خ لاةةف ة هةةت ةةةث ا ةةث    هةةت   اةةر  ةةث 

  ةةب ةةةث  لهةةإ  ظةةر ا اةةتد ه ةةةإ ال ةةدر س اقسةةت الةاتسةةاإ ا لا ةةتت ال اةةد تت ال ةةب   الةةل ال  لاةة ت ا ل  ر 
 لتة إ الةر ب. 

 مشكمة الدراسة:  2-3

  ب اث ل رة ال  لا ت ا ل  ر  ةب ا ة ة  ةتت  ال  لاة ت الةاتسةاب ا ة ة خةتصل ل سةت ل ةرة لد ةدة 
اةةتث لة دة أ  اد مإل لقد  ا  هةت ا ةض د ة ال ةتلت  ل لا ةل  ظتةةت استسة ت ة ةذ ااةا سة  اتل لةب سةا ة 

   تةة ة ظ ةإ ال خط ط ا س را  لب للا  لا تل  ةةت   ب ل ل ا ات اث لتةاإ   ر  ت  للات لب ظهة ره 
اتسةة خداةل  اةةد ة ل ظةةتت ال  لاةة ت الةات ةةرل ا ةةث ا لهةةت اغلاةةب د ة ال ةةتلت  ةةةث لد ةةد ةةةث خةة ة الةطتلاةةإ

ل  رة ا ة ةل لراة ل لتةاةإ   ر  ةتاةر  ا  ال  لا ت ا ل  ر  ب ا دةت اصاح هذا ال ظتت )ال  لا ت  ةث ا ةد  
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الا ةةةإ الةالا ةةإ  ةةزاة ا ةةض اللتة ةةتت  الةؤسسةةتت ال  لا ة ةةإ ةقفلاةةل    لةةإ ل ةةدت ا اةةتع ال  لاةة ت  إ  ا ةةل لةةب 
 ا ل  ر  ب. 

  ةت ه  ة لا ت اث  ةلا إ ال  لا ت الةاتساب اكل  ر  ب   طلاب لةلاإ ةث ال  تصر ة هةت ةةت    لاةا 
ا اتسةةة  دادات أ اةةةتد ه ةةةةإ ال ةةةةدر س ل قةةةد ت  ةلا ةةةإ ال  لاةةة ت الةاتسةةةةاب اتلا  ةةةإ ال ا  ةةةإل  ة هةةةت ةةةةت    لاةةةة

ا ل  ر  ةةب  ال ةةب  خ لاةةف ةةةث ه ةةةإ  اةة   ةةدر س إلةةر آخةةر  لةةا خلاف  ةةلل  آخرهةةت    لاةةا اةةتلط ب  الةةذ ث 
لةذلب لة ث هةذه الدارسةإ  سة ر إلةر  خ لاف  درا هت لب ال فت ة ةا ال  لاة ت الةاتسةاب ا ل  ر  ةب  ةث ا ةدل 

لتة ةةإ الةر ةةب لةةب ظةةة  تت ال ةةب   الةةل ال  لاةة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب لةةب  لا ةةتت  ا   صةةتد ة رلةةإ ال اةةد
 لذلب ل ث ة  لاإ هذه الدارسإ   ةمة لب اكلتاإ  لار ال ستؤة الرة سب ال تلب>ل لتةاإ   ر  ت

جامعدة ما هي التحديات التي تواجه التعميم المحاسدبي الالكتروندي بأقسدام المحاسدبة  لكميدات الاقتصداد 
 المرقب في ظل جائحة كورونا؟

 اهددداف الدراسة: 2-4

  س ب الدراسإ ل اق ا ا هداف ام  إ>
ة رلإ ال اد تت ال ب  ا ة د ث  طا ا ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب ل لا تت ا   صتد لتة إ الةر ب  -أ

 لب ظة لتةاإ   ر  ت.

لب ةفه ةل  أ  ا ل  ةزا ته   ذلب ةفه ت اس  راض اكطتر ال ظر  للا  لا ت ا ل  ر  ب    ةمة  -ب
   اد تت ال ب   الل ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب.

 ال  ص تت ال ب  ست د  لار  طا ا ال  لا ت الةاتساب اكل  ر  ب لب  لا تت  الةق راتتا ض   قد ت -ج
  ا   صتد لتة إ الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت. 

 أهمية الدراسة: 2-5

هة ةإ الة اة ع     ةل ة اة ع اةد ث  ة تصةر  زةةإ )ل ةر س أهة  هةت ةةث أإ  س ةد هةذه الدراسة
   ر  ت  ال ب   زاة  تةةإ  اتل تلب  د  س فتد ةث   تة  هذه الدراسإ لب> 

ال  لا ت الةاتساب اصفإ ختصةإ لةب لتة ةإ الةر ةب لةب لب أ.  ا ب  ظتت ال  لا ت ا ل  ر  ب اصفإ  تةإ   
 ظة ا   تر ا  اةإ  ا زةتت.

 ب.  ط  ر ال  ادر الا ر إ  الةتد إ اةت   ةت ر ةا ال  لا ت ا ل  ر  ب لب ظة ا  اةإ  الل اةح الصا إ.

ج. الةسةةةت دة لةةةب ا لةةةتد الاةةة ة للاة ةةةت ة ال ةةةب  اةةة ة د ث  طا ةةةا ال  لاةةة ت ا ل  ر  ةةةب لةةةب ظةةةة ا  اةةةةإ 
  الل اةح الصا إ.
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 تساؤلات الدراسة:  2-6
 ال ستؤ ت ام  إ> ةث خ ة ة  لاإ الدراسإ  ت اس   تج

. ةت ةد  اه ةتت  لا تت ا   صتد لتة إ الةر ب  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب أ ستت 2
 الةاتساإ لب ظة لتةاإ؟

ةت ةد    لر اة ت  تت ةتد إ  ا ر إ  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب  لا تت ا   صتد . 0
 لتة إ الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت؟

ةت هب الص  اتت ال ب  ا ة د ث اس خدات ال  لا ت الةاتساب اكل  ر  ب لب  لا تت ا   صتد لتة إ . 3
 الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت؟

 حدود الدراسة: 7 -2

    ادد الدراسإ اتلاد د ال تل إ>
ا ل  ر  ةةب >  ق صةةر  لاةةر ة رلةةإ ال اةةد تت ال ةةب   الةةل اسةة خدات ال  لاةة ت الةاتسةةاب حدددود موضددوعية -أ

 ا  ستت الةاتساإ لب  لا تت ا   صتد التة إ الةر ب.
 . لا تت ا   صتد  ال لترة ال تا إ للتة إ الةر بأ ستت الةاتساإ ا   ةمة لب: حدود مكانية -ب
ا اتد ه ةإ ال در س ا  ستت الةاتساإ ا لا تت ا   صتد  ال لةترة ال تا ةإ    ةمة لب :حدود بشرية -ج

 .للتة إ الةر ب
 .0205خ ة الف رة ال ا  إ ةت ا ث  هر ةت   إلر  هر أغسطس لس إ حدود زمنية: -د

 :منهجية الدراسة 2-8

ُ   اةةر ةرالاةةإ ة هل ةةإ الدراسةةإ ةةةث أهةةت الةرااةةة لةةب الااةةث ال لاةةةبل لةةةت لهةةت ةةةث أمةةر  ا ةةر  لاةةر 
اتل سةةةاإ لرطةةةتر صةةةاإ  لت لا ةةةإ ا سةةة   تلتت  ال  صةةة تت الدراسةةةإل ا ةةةث  ةةةت اسةةة خدات الةةةة ه  ال صةةةفب 

ال ظر  ةث خ ة الةد ر تت  الةلة ت ال لاة ةإ  الدراسةتت السةتاقإ ذات ال   ةإ اتلة اة ع    ةذلب ةةت هة  
ة ةةة لر  لاةةةر  ةةةا إ ا   ر ةةةتل   ةةةت اسةةة خدات الةةةة ه  ال الا لاةةةب ةةةةث خةةة ة  صةةةة ت اسةةة ا تث  ا ةةة    لاةةةر 

  .SPSSالار تة  اكاصتةب ) ةلة  إ ةث ا سةلاإ  ت   ز هت  لار ةل ةا الدراسإ   الا لاهت اتس خدات

 : مجتمع ومجتمع الدراسة  2-8-2

    ث ةل ةا  ةل ةا الدراسإ ةث لة ا ا اتد ه ةإ ال در س ا  ستت الةاتساإ ا لا تت ا   صتد 
 اةةة  ه ةةةإ  ةةدر سل  لصةةغر الةةةت  77 ال لةةترة التة ةةإ الةر ةةب )الخةةةس  القةةةره اةة لب  لالاةةتلغ  ةةددهت 

  قإ الةسح ال تةة للاةل ةا   ة.ةل ةا الدراسإ  ت اس خدات طر 
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 : أسموب جمع البيانات 2-8-0
 الدراسإ مت ا   ةتد  لار الةصتدر ال تل إ> لرلتاإ  لار  ستؤ ت ل اق ا أهداف  

 الةةةد ر تت  الةلةة ت ال لاة ةةةإ  الدراسةةةتت السةةةتاقإ ذات   لاةةةر  ال  ةةةب ا طةة ع  ةةةت الةصةةتدر المت   ةةةإ>  -أ
 الصلاإ اتلة ا ع.

الةصتدر ا  ل إ>  ت  صةة ت اسة ات إ اا ة ت  لاةر ةلة  ةإ ةةث ا سةةلاإ  ز ةت  لاةر لة ةا ا اةتد  -ب
 الا لاهةت   ةت ه ةإ ال در س ا  ستت الةاتساإ ا لا تت ا   صتد  ال لترة الخةس  القره اة لب لتة ةإ الةر ةبل 

 (SPSS).ار تة  اكاصتةب ال اتس خدات 

 الإطار النظري لمدراسة:  -0
 التعميم الالكتروني:مفهوم  0-2

  ةةةرف ال  لاةةة ت ا ل  ر  ةةةب قا  ةةةل طر قةةةإ للا  لاةةة ت اتسةةة خدات آل ةةةتت ا  صةةةتة الاد مةةةإ ةةةةث اتسةةة ب 
  ةةا ت ل   سةةتةطل الة  ةةددة ةةةث صةة ت  صةة رة  رسةة ةتت  ة  اةةتت إل  ر   ةةإ   ةةذلب ا ااةةتت ا   ر ةةتل 

  8هةل ص5605س اد أ تث ذلب  ث ا د ات لب لصة دراسبق )الة سرل 

قات ةةةل ااةةد ا ةةة تة ال  لاةةة ت  ةةث ا ةةةد ال ةةب    ةةةةد  لاةةةر اة ت  ةةتت  اد ات  ةةةا إ الة لا ةةةةتت    ةةرف 
الد ل إ ا   ر ت  الاتساتت امل إ لب دراسإ ةا      لا ةب ةادد  ث طر ا ال فت ة الةس ةر ةةا الة لاةت 

  52ل ص:022 الة  لات  الةا   ق ) ادال ز ز أل 

 اةر ا   ر ةت  هة   ة ة ةةث ا ة تة ال  لاة ت   ة ت ل ةل     رف أ ات قات ل ال  لا ت  ةث ا ةد  ال  لاة ت
  52ل ص:022اس خدات ال ق  تت الةخ لافإ ل سه ة ال  اصة ا ث الطلااإ  الة لاة ثق  ) ادال ز ز بل 

   ةةرف قات ةةل طر قةةإ اادا  ةةإ ل قةةد ت ا ةةةإ  فت لا ةةإ ة ةر ةةزة اةة ة الة  لاةةة ث  ةصةةةةإ ةسةةاقت ا ةة ة 
ث اتسةةة  ةتة خصةةةتةص  ةصةةةتدر ا   ر ةةةت  ال ق  ةةةتت الر ة ةةةإ ل ةةةد ة تاةةةإ ل ةةةة لةةةرد لةةةب ا  ة ةةةتث  زةةةةت

  555ل ص0202اتل طتاا ةا ال صة ت ال  لا ةب الة تسب لا ةإ ال  لاتق ) لارل 

 >انواع التعميم الالكتروني 0-0 
 ب    تث للا  لا ت ا ل  ر  ب هةت>ه ت

هذا ال  ع   ت  تدة  ار غرف الةاتدمإ الف ر إ  الفص ة ا ل راا إل ا ث   :التعميم المتزامن 0-0-2
 ل)الزااةب  السا ب   ث ل ل الة لات  الة  لات  لار   اصة ةات ر لب  فس ال  ت الف لاب ل در س الةتدة. 

0250 . 
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 ةث ا لتا تت هذا ال ة ع اصة ة الةة  لات  لاةر ال غذ ةإ ال  سة إ  ة ت  ةإ الةدر س ةةا الة لاةت ات ةة 
تت ا   ر ةةت ةةةةت  ل لاهةةت  ةةدت السةةر إ لةةب خةةدة  لافةةإ  لهةةد    ةةتل  ةةةث سةةلاا ت ل  ةةدت  ةة لر ا لهةةزة ا  

  9ل ص0202     خر ث  ث ة تا إ الةاتارات لب  فس ال  ت ةا الة لات. ) ةتر ل )الط ب

هةةةذا ال ةةة ع     طلاةةةب  لةةة د الة لاةةةة ث  الة  لاةةةة ث لةةةب  فةةةس ال  ةةةتل   : التعمددديم  يدددر المتدددزامن 0-0-0
ل خ تر الطتلب ال  ت الة تسب للااص ة  لار الةاتاراتل  ذلب ةث خ ة الار د ا ل  ر  ب  الة  ةد تت 
 ا رطإ الف د    لهذا ال  ع ا ض ا  لتا تت   ةمة لب اث الة  لات  سة ط ا ال صة ة للاةاتاةرات لةب أ  

اصة ة الةة  لات  لاةر    ت  تد )   لات اسب ال  ت الة تسب لل ل    تب  لار هذا ال  ع ةث ال  لا ت  ةدت
 . 0202)ال ر ف  ااةدل  ال غذ إ ال  س إ الف ر إ ةث الة لات

 مميزات التعميم الالكتروني: 0-3
 ة ةةةتز ال  لاةةة ت ا ل  ر  ةةةب اةة ةةةزات ة  ةةةددة ادت الةةةب اةةةر ز اهة  ةةةل  الاتلةةةإ ال ةةةل لةةةب الةؤسسةةةتت 

  026-023، ص 0224عبدالرؤوف، ال  لا ة إ ةث اهةهت> )
 لا إ ا ث ا س تذ  الطتلب  ا ث الطتلب  زة ةل..   لر ا ةإ  فت 5
 .   ر مقتلإ ال  لات الذا ب    ة إ القدرات ات   ةتد  لار ال فس لد  الة  لاة ث.0
 .   لر للاطتلب الار إ لب اخ  تر ال  ت الة ةت اسب رغا ل.5
 . ةر  إ   د ة   اد ث ةا    الةتدة ال  لا ة إ. 6
 إلر د ر الة لل الة رف..  غ  ر د ر الة لات ةث ةلاقث 7
 .   س ا  طتا ال  لا ت الةر اط اةاد د إ الة تث )اة ت  إ   لا ت  دد  ا ر ةث الط ب لب   ت  ااد .8
 .  ة  ث الدارس ث ةث اللةا ا ث ال ةة  الدراسإ. 9
 التعميم المحاسبي الالكتروني:  0-4

  ب  ا  ة ختص ااد لر ع الة رلإ    ار ال  لا ت الةاتساب ا  ة  تت  ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر 
ا  سةةةةت  إ ال ةةةةب   سةةةةب الطةةةة ب ة رلةةةةإ ل ا ةةةةب الةاتسةةةةاإ ال لاة ةةةةإ  الف  ةةةةإ ةةةةةث   لاةةةةت الفةةةةر ض  الةاةةةةتدئ 

 الةاتسا إ    ف إ  طا ا هذه الة ترف لب ال  ا ال ةلاب ةث خ ة ار تة    لا ةب ة  ث.  
  لاةة ت الةاتسةةةاب الة ةملاةةةإ لةةةب  ةةةت    اةةةر   تصةةةر ال  لاةةة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةةب  فةةةس   تصةةةر ال

 > 0255ا  ب )ا راش  الةقلاإل 
 هت ا  ختص الذ ث ةث الةف رض لد هت الرغاإ لب ةةترسإ ال ةة الةاتساب. >أ. الةدخ ت

 هب  ستةة ال  لا ت ال ب  س خدت ل ز  د ا  ختص اتلةهترات الةاتسا إ ال زةإ. >ب. ال ةلا تت ال  غ لا إ
 ا  ختص الةؤهلا ث  القتدر ث  لار ةةترسإ ال ةة الةاتساب.لة. الةخرلتت> هت 

 د. ال غذ إ ال  س إ> هب  ق  ت   ط  ر لة ا ال  تصر الستاقإ   صا ح أ  ا ارالتت  د  ادث اهت.
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ةةةةت سةةاا  سةة     اث ال  لاةة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب  ةة ت  اةةر ال ق  ةةإ الاد مةةإ ةةةث خةة ة ة صةةتت ال  لاةة ت 
  ا ا ل  ر   إ.ا ل  ر  ب   ار الة ا

 :يات التعميم المحاسبي الالكترونيتحد 0-5
   الل ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب  اد تت  د دة ة هت>  

  ةمة لب القدرة  لار إ  تد  ا إ سر  إ     ل    ل ر ال    ل ل ت ال زةإ لذلب التحدي التقني:  0-5-2
 . 0202)ا لة إ أل  الةاتساب ا ل  ر  بلا ت   ط  ر الاراة   ال طا قتت ال لاة إ لاةتث  لتح ال  

 ا إ ا   ر ت ا ث ا ترت ااد  الدراستت ا ث اهت ال اد تت ال ب   الل ال  لا ت ا ل  ر  ب هب ا ف 
لةةتل  لا ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب  ا ةةتج إلةةر  ةةا تت ا  ر ةةت  اةةراة  .  0202)ااةة ا رل   ا قطةةتع ال هراةةتد
 ةاتسا إ ة ط رة.

  ةمةةة لةةب  ةة ل ر الةةة ارد الةتل ةةإ ال زةةةإ ك تةةةإ  اسةة ةرار ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب  المددالي:التحدددي  0-5-0
  28، ص0202برندداوي،   لتاةةلل لةاد د ةةإ هةةذه الةةة ارد  ةةد   ةة ة  تةقةةت أةةةتت  ف  ةةة هةةذه ال    ل ل ةةت )

  هذه ال اد تت   ةث لب ام ب>
 الص ت إ الد ر إ للأد ات  ال ستةة ال    ل ل إ. أ. ار فتع   لافإ ال ستةة ا ل  ر   إ   ذلب   لافإ  ةلا تت 

 ب. ار فتع   تل ف الد رات ال در ا إ ال زةإ ل در ب ا اتد ه ةإ ال در س لب الةؤسستت ال  لا ة إ.
 ج. ال ط ر السر ا لب ال    ل ل ت ةةت  اد ةث  درة ا ض الةؤسستت ال  لا ة إ  لار ة ا ا هت  اة   هت.

   ةةب اث  ةة ت     ةةف القةة ا  ث  ال  ةةر  تت ةةةا ال  لاةة ت اكل  ر  ةةب ةةةث خةة ة  التحدددي القددانوني: 0-5-3
لفةةب ل ا ةةت    ةة ت ا  ةةةتد ا  ا   ةةراف اةة    ةةهتدة  ةةت .  0202)ا لة ةةإ بل   ق   ةةل  ا   ةةراف ا ةة اهده

 الاص ة  لا هت ةث خ ة ال  لا ت  ث ا د.

لةب الة  لاتل  اةر رة  ة لر ةهةترات  ه  رغاإ الةة  لات لةب ا   ةةتد  لاةر الة فس التحدي البشري: 0-5-4
 اس خدات ال ق  إ الاد مإ لد  الة  لات  الة لات.

هذه ال اد تت   ةمة لب  دت   لر لغإ اللسد  هةب ةهةةإ ل  صة ة الة لا ةةتت  تحديات أخرى : 0-5-5
للاطةة بل   ةةذلب صةة  اإ ال فت ةةة اةة ث ا سةة تذ  الطتلةةب  اةة ث الطلااةةإ ا فسةةهت ةةةةت  ل ةةة الطتلةةب   ةة ر 

ل   ةةذلب  0202ا ةةض الاةةراة  )ال ةةر ف  ااةةةدللةةإ   ةةذلب  ةةدت الةةتدة اللاغةةإ ا  للا ز ةةإ ال ةةب  طلااهةةت اتل ز 
  درة لب ا اتد ه ةإ ال در س الةدرا ث  لار ال  لا ت ا ل  ر  ب. 

)الاةةةتج  ال قلا ةةةد    ةةذلب  ظةةةرة الةل ةةةةا إلةةر هةةةذا ال ةةة ع ةةةةث ال  لاةة ت ا  ةةةل أ ةةةة ةةةةث ةسةة    ال  لاةةة ت
 . 0202 دا سل 
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 الإطار العممي لمدراسة: -3
 التحميل الإحصائي للاستبيان والإجابة عن أسئمة الدراسة: 3-2

  تل تلب>  سة ثلقد  ت  قس ت ا س ا تث إلر 
  :ةملال الا ت تت ا  ل إ لةل ةا الدراسإ>القسم الأول   

 ةهترات اس خدات الاتسب املب   –س  ات الخارة  –)الدرلإ ال لاة إ         
  :ةلات اس لتاإ ةل ةا الدراسإ  لار  اترات ا س ا تث،    ةمة لب م مإ ةات رالقسم الثاني . 

  5  ةةد  ةةت صةة تغإ اللةةزد المةةت ب ةةةث ا سةة ا تث ات   ةةةتد  لاةةر ةق ةةتس ل  ةةرت الخةتسةةبل  اللةةد ة ر ةةت )
   اح خ ترات الةق تسل  الدرلتت  الة  سطتت الةرلاإ  ال زث ال ساب  الةس   . 

 خ ترات الةق تس  الدرلتت  الة  سطتت الةرلاإ  ا  زاث ال سا إ  ةس    ال ل د أ  ال  لر > 5 ت )لد ة ر 
 الرأي العام الوزن النسبي % المتوسط المرجح الدرجة خيارات المقياس
 غ ر ة الق ث ا دة  :.57 –02)  ;5.9 – 5) 5 غ ر ة الا ا دة
 ة الق ثغ ر   :.75 – 58)  ;0.7 – :.5) 0 غ ر ة الا
 ةات د ث  :.89  -70)  ;5.5 – 0.8) 5 ةات د
 ة الق ث  :.5:  -:8)  ;6.5 – 5.6) 6 ة الا

 ة الق ث ا دة  522  -6:)  7 – 6.02) 7 ة الا ا دة

 أساليب التحميل الإحصائي: 3-0
 طا ةةا ل  SPSS IBM 08ل اق ةةا أهةةداف الدراسةةإ  اكلتاةةإ  ةةث أسةةةلا هت   ةةت اسةة خدات ار ةةتة  )

 ا ستل ب اكاصتة إ ال تل إ>
 الدراسإ. لةل ةاللاا ت تت ا  ل إ  استب ال  رارات  ال سب الةة  إ .5
ماةةةةتت  الصةةةةدا الةةةةداخلا  ث   لاسةةةةتب ة ةةةتةلاب الCronbach's Alphaاسةةةتب ة تةةةةةة ألفةةةةت  ر  اةةةتخ ) .0

 ث.ل س ا ت
  ال زث ال ساب.استب الة  سط الةرلح  ا  اراف الة  تر   .5
 تحميل الإجابة عمى تساؤلات الدراسة:  3-3

 ات   ةتد  لار أهداف الدراسإ  أسةلا هت  ت  الا ة الا ت تت  ال  صة إلر ةت  لاب>
 :Validity and Reliability اختباري الثبات والصدق 3-3-2

  ةتة  الدراسةإ الماتت  الصدا لا ت تت ا س ا تث للا   ةد ةةث إة ت  ةإ ا   ةةتد  لاةر  إلراد اخ اتر   ت      
 ةةةت  ةةت إلةةراد اخ اةةتر الصةةدا ل الة دا  ةةإ لةةب   ةةة ت ال  ةةتة  ةةةث خةة ة اسةةتب ة تةةةة الماةةتت ألفةةت  ر  اةةتخ

للا   د ةث أث أداة الدراسإ  الة ةملاةإ لةب ا سة ا تث  قة س ةةت أ ةدت ةةث أللاةل   ةت اسةتال  ةث طر ةا إ لةتد 
 ة تةة الماتت  الصدا لا ت تت ا س ا تث.    اح 0اللذر ال را  ب لة تةة الماتت. اللد ة لد ة ر ت )



 

 م0202 نوفمبر 11-09الموافق                           والتجارة    الاقتصادلكمية  الخامسالمؤتمر العممي الدولي 
 ASIC2021                   مستقبل الاقتصاديات العربية في ظل انتشار الأوبئة والجوائح الصحية

asic.elmergib.edu.ly                                                                                               543 

 ة تة ت الماتت  الصدا لا ت تت  ا س ا تث>  0لد ة ر ت )

 معامل الثبات الداخمي المحاور
Cronbach's Alpha 

 معامل الصدق

الاهتمام لدى كميات الاقتصاد بجامعة المرقب لاستخدام التعميم المحاسبي 
 جائحة كورونا.الالكتروني في اقسام المحاسبة في ظل 

2.:;8 2.;68 

توفر الامكانيات المادية والبشرية لاستخدام التعميم المحاسبي الالكتروني 
 في كميات الاقتصاد بجامعة المرقب في ظل جائحة كورونا.

2.;28 2.;70 

الصعوبات التي تحول دون استخدام التعميم المحاسبي الالكتروني في 
 ظل جائحة كوروناكميات الاقتصاد جامعة المرقب في 

2.9:9 2.::9 

     اح أث أداة الدراسإ الة ةملاإ لب ا س ا تث   ة ا اةت  لاب>0ةث اللد ة )
   هةةةذا    ةةةب أث 2.9:9-28;.2- 8;:.2اصةةةفإ الماةةةتت الةةةداخلاب ا ةةةث الاةةةغ ة تةةةةة الماةةةتت ) .5

   تةلل متا إ إث أ  د اس خداةل ةرات أخر   لار  فس الةل ةا  لب  فس الظر ف.  
صةتلح  لهة  اةذلب   9::.2-70;.2-68;.2اصفإ الصدا الداخلاب ا ث الاغ ة تةة الصةدا ) .0

 لق تس ةت صةت ل لا تً لق تسل. 
 الدراسة: لمجتمعالمعمومات الشخصية  3-3-0

الدراسةةإل  ةةت اسةةتب ال  ةةرارات  ال سةةب الةة  ةةإ  لةل ةةةاللا  ةةرف  لاةةر خصةةتةص الا ت ةةتت ال خصةة إ 
  ال ب  ة ث  لاخ صهت ل ةت  لاب>

ةاتاةةر ةسةةت د  هةةت ا  لاةةر     اةةح أث ذ   الةةدرلتت ال لاة ةةإ )5ةةةث اللةةد ة ) الدددرجات العمميددة: .2
%  ةث ةل ةا الدراسإل  لا هت ذ   الدرلتت ال لاة إ 58.58 ساإ لب ةل ةا الدراسإ ا ث الاغت  س اهت )

)اسةةة تذ %  ةةةةث ةل ةةةةا الدراسةةةإل  لاةةة هت ذ   الةةةدرلتت ال لاة ةةةإ :09.0)ةاتاةةةر  ا ةةةث الاغةةةت  سةةة اهت )
%  ةث ةل ةا الدراسإل  لا هت ذ   الدرلتت ال لاة إ )اسة تذ ة ةترب  5;.52ةست د  ا ث الاغت  س اهت )

 .%  ةث ةل ةا الدراسإ7.67ا ث الاغت  س اهت )
 ال  رارات  ال سب الةة  إ للادرلتت ال لاة إ لةل ةا الدراسإ>  5لد ة ر ت )

 الدرجة العممية التكرارات النسبة المئوية
 اس تذ 0 0.0
 اس تذ ة ترب 3 5.45
 اس تذ ةست د 17 30.91
 ةاتار 15 27.28
 ةاتار ةست د 20 36.36
 الةلة ع 77 522
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سة  ات   ةملاة ث أغلاا ةإ  52إلةر8أث ذ   سة  ات الخاةرة )ةةث     اح 6ةث اللد ة ) سنوات الخبرة: .0
سة إ ل ا ةث  57إلةر   55%ل  لاة هت ذ   سة  ات الخاةرة )ةةث :.65ةل ةا الدراسإل ا ةث الاغةت  سةا هت 

%ل :.05سة  ات ل ا ةث الاغةت  سةا هت  7إلةر  5%ل  لا هت ذ   سة  ات الخاةرة )ةةث 85.6الاغت  سا هت 
لةةراد الةل ةةةا  سةة  اتل  هةةذا  ةةدة  لاةةر اث ا 8% ةةةث ةل ةةةا الدراسةةإ لةةد هت خاةةرة  ز ةةد  ةةث  0.:9أ  أث 

 .لد هت خارة ة تساإ
 الخارة لد  ةل ةا الدراسإ ال  رارات  ال سب الةة  إ لس  ات > 6لد ة ر ت )

 التخصص التكرارات النسبة المئوية
س  ات 7إلر  5ةث  12 21.8  
س  ات 52إلر   8ةث  23 41.8  
 س إ 57إلر  55ةث  20 36.4
 الةلة ع 55 100.0

 مهارات استخدام الحاسب الآلي: .5
ل ةهةةترات ل ةةدة لةةب اسةة خدات الاتسةة ب     اةة ث ل ةةت اث اغلاةةب الةةراد الةل ةةةا لةةد هت7ةةةث اللةةد ة )
%ل  لاةةة هت ذ   الةسةةة    الةة ةةةتز لةهةةةترات اسةةة خدات الاتسةةة بل ا ةةةث الاغةةةت 70.9ا ةةةث الاغةةةت  سةةةا هت 

%ل  لاةةةة هت ذ   الةسةةةة    الة  سةةةةط لةهةةةةترات اسةةةة خدات الاتسةةةة بل ا ةةةةث الاغةةةةت  سةةةةا هت ;.52 سةةةةا هت 
هةترات التة ةإ الةر ةب   ة ةا اة% ةث ةل ةةا الدراسةإ ا  سةتت الةاتسةاإ 5.8:%ل  هذا    ب أث 58.6

 . تل إ لب اس خدات  الاتس ب
 لد  ةل ةا الدراسإلةس    ةهترات اس خدات الاتس ب ال  رارات  ال سب الةة  إ >  7لد ة ر ت )

 مستوى مهارات استخدام الحاسوب التكرارات النسبة المئوية
 ا  ف 0 0

 ة  سط 9 16.4
 ل د 29 52.7
 ةة تز 17 30.9
 الةلة ع 55 100

 الإجابة عمى تساؤلات الدراسة: 3-3-3
 الإجابة عمى التساؤل الاول: 

اهتمام لدى كميات الاقتصاد جامعة المرقدب باسدتخدام التعمديم المحاسدبي الالكتروندي فدي اقسدام  ما مدى
 المحاسبة في ظل جائحة كورونا.
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لتة ةةإ الةر ةةب  سةة خدات للا  ةةرف  لاةةر آراد ةل ةةةا الدراسةةإ اةة ة ا ه ةةةتت لةةد   لا ةةتت ا   صةةتد 
ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب ا ستت الةاتساإ لب ظة لتةاإ   ر  تل اس لازت ذلةب اسةتب اكاصةتدات 

 ال صف إ  س لتاتت ةل ةا الدراسإل   لاخصهت اللد ة ال تلب>
ا   صتد اكاصتدات ال صف إ للآراد ةل ةا الدراسإ ا ة ةس    ا ه ةتت لد   لا تت >  8لد ة ر ت )

 لتة إ الةر ب  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب ا ستت الةاتساإ لب ظة لتةاإ   ر  ت

 ت

أوجه الاهتمام لدى كميات 
الاقتصاد جامعة المرقب 

لاستخدام التعميم 
المحاسبي الالكتروني في 
اقسام المحاسبة في ظل 

 جائحة كورونا

 المقياس

شدة
ق ب

واف
م

 

فق
موا

ايد 
مح

 

ير 
 

فق
موا

شدة 
ق ب

واف
ر م

 ي
 

سط
متو

ال
 

ري
عيا
الم
ف 
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5 
   ق ت اللتة إ اة تا إ 
ال غ رات ال    ل ل إ 

 الختصإ اتل  لا ت الةاتساب

 2 5 0 52 62 ال  رار
6.7: 2.:2; ;5.8 

ة الق ث 
 2 7.7 5.8 0.:5 90.9 ال ساإ% ا دة

0 
ةث    ه ت اللتة إ اتلرلا 

ةس    ال  لا ت الةاتساب 
 ا ل  ر  ب

 2 7 5 00 07 ال  رار
6.00 2.;59 :6.6 

ة الق ث 
 2 5.; 7.7 62 67.7 ال ساإ% ا دة

5 

   ه ت اللتة إ ا  ة إ 
القدرات ال    ل ل إ 

  اتد ه ةإ ال در س 
  الطلااإ

 2 7 5 50 59 ال  رار
 ة الق ث 0.0: 50:.2 6.55

 2 5.; :.5 0.:7 ;.52 ال ساإ%

6 
    لد د ر للالتة إ لب 
 طا ا ال  لا ت الةاتساب 

 ا ل  ر  ب

 2 5 7 02 ;0 ال  رار
6.62 2.957 :: 

ة الق ث 
 2 :.5 5.; 58.6 70.9 ال ساإ% ا دة

7 
    لر اللتة إ ا سس 
ال لاة إ الصا اإ للا  لا ت 
 الةاتساب ا ل  ر  ب

 2 0 :0 59 :0 ال  رار
6.0; 2.:76 :7.: 

ة الق ث 
.56 ;.52 ;.72 ال ساإ% ا دة

7 
5.8 2 

8 

    لد   ت ث ا ث 
اللتة إ  ال لا تت ال تا إ 
لهت ل  ر ال  لا ت الةاتساب 

 ا ل  ر  ب

 2 5 7 05 08 ال  رار
6.57 2.908 :9 

ة الق ث 
 ا دة

 2 :.5 5.; :.65 69.5 ال ساإ%

ا   صتد لتة إ الةر ب  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب     لد اه ةتت لد   لا تت 
 لب ا ستت الةاتساإ لب ظة لتةاإ   ر  ت

6.506 2.882 :8.6: 
ة الق ث 
 ا دة
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اه ةةتت لةةد     اة ث أث الةرأ  ال ةتت لةل ةةا الدراسةةإ هة  الة القةإ  لاةر أ ةل     لةد 8ةةث اللةد ة )
ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب ا ستت الةاتساإ لب ظة لتةاإ  لا تت ا   صتد لتة إ الةر ب اتس خدات 

لقةةإ ال  ذلةةب ةةةث خةة ة الةةرأ  ال ةةتت لةل ةةةا الدراسةةإ للة ةةا التاةةتت ا سةةةلاإ للاةاةة ر ا  ة هةة  الة    ر  ةةت
ا ةةدةل ةةةت  ةةدا السةةؤاة الةةذ   ةة ص>    هةة ت اللتة ةةإ ا  ة ةةإ القةةدرات ال    ل ل ةةإ   اةةتد ه ةةةإ ال ةةدر س 

 قد  تث الرأ  ال تت لةل ةا الدراسإ كلتاإ السؤاة ه  الة القإ لقط. الطلااإ؟ل ل

 الإجابة عمى التساؤل الثاني: 
ما مدى توفر الإمكانيات المادية والبشرية لاستخدام التعمديم المحاسدبي الالكتروندي فدي كميدات الاقتصداد 

 جامعة المرقب في ظل جائحة كورونا.
 ةةةة لر اكة ت  ةةةةتت الةتد ةةةةإ  الا ةةةةر إ  سةةةة خدات ال  لاةةةة ت للا  ةةةةرف  لاةةةةر آراد ةل ةةةةةا الدراسةةةةإ اةةةة ة 

الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب لةةب  لا ةةتت ا   صةةتد لتة ةةإ الةر ةةب لةةب ظةةة لتةاةةإ   ر  ةةتل اسةة لازت ذلةةب اسةةتب 
 اكاصتدات ال صف إ  س لتاتت ةل ةا الدراسإل   لاخصهت اللد ة ال تلب>

ا ة ةس      لر اكة ت  تت الةتد إ اكاصتدات ال صف إ للآراد ةل ةا الدراسإ >  9لد ة ر ت )
  لا تت ا   صتد لتة إ الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  تا الا ر إ  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب 

 ت

أوجه توفر الإمكانيات 
المادية والبشرية 
لاستخدام التعميم 

المحاسبي الالكتروني 
في كميات الاقتصاد 
جامعة المرقب في ظل 

 جائحة كورونا

س
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ال
شدة 

ق ب
مواف

 

فق
موا
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5 

  ت ب اللتة إ ةث ا ف 
اكة ت  تت الةتد إ 

 س خدات ال  لا ت الةاتساب 
 ا ل  ر  ب

 2 7 5 50 59 ال  رار

 ة الق ث 0.0: 50:.2 6.55
 2 5.; :.5 0.:7 ;.52 ال ساإ%

0 

    لر اللتة إ الد ت 
الةتد   الة     ال تلب 
  اتد ه ةإ ال در س لب 
أ ستت الةاتساإ ل  ة إ 

  درا هت ال در س إ.

 2 9 7 06 ;5 ال  رار

 ة الق ث 2: 5:;.2 6.22

 2 50.9 5.; 65.8 56.7 ال ساإ%
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5 

 دت  ل د خارة  ةهترة 
 س خدات ال  لا ت الةاتساب 
ا ل  ر  ب لد  أ اتد 
 ه ةإ ال در س  الطلااإ

 2 ; 5 ;0 58 ال  رار

 ة الق ث ;9 ;:;.2 7;.5

 2 58.6 :.5 70.9 5.;0 ال ساإ%

6 

 قص ال در ب الةس ةر 
  اتد ه ةإ ال در س 
 لار اس خدات ال  لا ت 
 الةاتساب ا ل  ر  ب

 2 7 5 00 07 ال  رار
ة الق ث  6.6: 59;.2 6.00

 ا دة
 2 5.; 7.7 62 67 ال ساإ%

7 

ا ف ا  صت ت 
 ا   ر ت لب أغلاب  لا تت 
اللتة إ اةت  ة ا اس خدات 

ال  لا ت الةاتساب 
ا ل  ر  ب لب ظة لتةاإ 

   ر  ت

 2 7 5 50 59 ال  رار

 ة الق ث 0.0: 50:.2 6.55

 2 5.; :.5 0.:7 ;.52 ال ساإ%

8 

  ت ب اللتة إ ةث ا ف 
الا ر إ ل ةت اكة ت  تت 

   لاا ا  اتد ه ةإ 
ال در س  س خدات ال  لا ت 
 الةاتساب ا ل  ر  ب

 2 5 7 02 ;0 ال  رار

ة الق ث  :: 5:;.2 6.62
 ا دة

 2 ;.5 5.; 58.6 70.9 ال ساإ%

     لر اكة ت  تت الةتد إ  الا ر إ  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب  لا تت 
 ة الق ث 0.8: 2.950 6.55 الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت ا   صتد لتة إ

   اة ث أث الةةرأ  ال ةتت لةل ةةةا الدراسةإ هةة  الة القةإ  لاةةر أ ةل     ةة لر اكة ت  ةةتت 9ةةث اللةةد ة )
الةتد ةةةإ  الا ةةةر إ  سةةة خدات ال  لاةةة ت الةاتسةةةاب ا ل  ر  ةةةب لةةةب  لا ةةةتت ا   صةةةتد لتة ةةةإ الةر ةةةب لةةةب ظةةةة 

ة الةةرأ  ال ةةتت لةل ةةةا الدراسةةإ للة ةةا إلتاةةتت ا سةةةلاإ للاةاةة ر المةةت ب هةة  لتةاةةإ   ر  ةةتل  ذلةةب ةةةث خةة 
الةةةذ   ةةة ص  لاةةةر>  قةةةص ال ةةةدر ب الةسةةة ةر   اةةةتد ه ةةةةإ  6الة القةةةإ لقةةةطل ةةةةت  ةةةدا إلتاةةةل السةةةؤاة ر ةةةت 

لتاةةةإ السةةةؤاة ر ةةةت  الةةةذ   ةةة ص  لاةةةر>   ةةةت ب  8ال ةةةدر س  لاةةةر اسةةة خدات ال  لاةةة ت الةاتسةةةاب ا ل  ر  ةةةبل  ا 
ف اكة ت  ةةتت الا ةةر إ ل ةةةت    لاةةا ا  اةةتد ه ةةةإ ال ةةدر س  سةة خدات ال  لاةة ت الةاتسةةاب اللتة ةةإ ةةةث اةة 

 ا ل  ر  بل لقد  تث الرأ  ال تت لةل ةا الدراسإ كلتاإ السؤال ث ه  الة القإ ا دة.
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 الإجابة عمى التساؤل الثالث: 
توجد صعوبات تحول دون استخدام التعميم المحاسدبي الالكتروندي فدي كميدات الاقتصداد جامعدة المرقدب  

 في ظل جائحة كورونا.
للا  ةةرف  لاةةر آراد ةل ةةةا الدراسةةإ اةة ة  لةة د صةة  اتت  اةة ة د ث اسةة خدات ال  لاةة ت الةاتسةةاب 

ت ذلةب اسةتب اكاصةتدات ا ل  ر  ب لب  لا ةتت ا   صةتد لتة ةإ الةر ةب لةب ظةة لتةاةإ   ر  ةتل اسة لاز 
 ال صف إ  س لتاتت ةل ةا الدراسإل   لاخصهت اللد ة ال تلب>

اكاصتدات ال صف إ للآراد ةل ةا الدراسإ ا ة ةس      لر اكة ت  تت الةتد إ >  :لد ة ر ت )
   ر  ت لا تت ا   صتد لتة إ الةر ب لب ظة لتةاإ ا الا ر إ  س خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب 

 م

الصعوبات التي تحول 
دون استخدام التعميم 

المحاسبي الالكتروني في 
كميات الاقتصاد جامعة 
المرقب في ظل جائحة 
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س
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ق ب
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م
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5 

     لر ال ستةة ال  لا ة إ 
ال    ل ل إ الاد مإ ال ب 
  ا ب ال ط رات الة تصرة 
لب ال  لا ت الةاتساب 

ا ل  ر  ب  ال ر  ز  لار 
 طرا ال در س ال قلا د إ

 - 9 7 06 ;5 ال  رار

 ة الق ث 2: 5:;.2 6.22

 - 50.9 5.; 65.8 56.7 ال ساإ%

0 
 دت إدراج ال  لا ت الةاتساب 

ا ل  ر  ب ةث اةث 
 ا س را  ل إ للالتة إالخطط 

 - ; 5 ;0 58 ال  رار
 ة الق ث ;9 ;:;.2 7;.5

 - 58.6 :.5 70.9 5.;0 ال ساإ%

5 

 دت إلةتت أغلاب ا ست ذة 
 الةدرا ث  الط ب 

اتلةهترات الار ر إ للا  تةة 
ةا ال ق  تت الاد مإ لب 
ةلتة ال  لا ت الةاتساب 

 ا ل  ر  ب

 5 05 8 ;5 : ال  رار

 ةات د ث 86.6 5.588 5.00

 :.5 0.:5 ;.52 56.7 56.7 ال ساإ%

6 

 دت ا ه ةتت ا  داد 
الط ب إ داداً ل داً ل ةت 
   لاا اتس خدات ال    ل ل ت 

 لب س ا ال ةة

 -- 9 0 50 56 ال  رار
6.55 5.259 :8.8 

ة الق ث 
 ا دة

 - 50.9 5.8 :.05 :.85 ال ساإ%
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7 

د رات     لر اللتة إ 
ال  ر   إ ار تد إ  در ا إ 
  اح أل إ اس خدات  ظتت 
ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب 
  اتد ه ةإ ال در س لب 

 ظة لتةاإ   ر  ت

 - 9 7 06 ;5 ال  رار

 ة الق ث 2: 5:;.2 6.22

 - 50.9 5.; 65.8 56.7 ال ساإ%

8 

    لد  ط  ر لب الة ته  
الةاتسا إ اةت   فة  ة  ث 
الطتلب ةث ةةترسإ ال  لا ت 
الةاتساب ا ل  ر  ب لب 

 ظة لتةاإ   ر  ت

 - ; 5 ;0 58 ال  رار

 ة الق ث ;9 ;:;.2 7;.5

 - 58.6 :.5 70.9 ;0 ال ساإ%

9 

 دت   لر الا  إ ال ا  إ ةث 
ة تةة   ت تت ختصإ 
اا ث    ح الفرصإ 

 س خدات ال  لا ت الةاتساب 
ا ل  ر  ب لب ظة لتةاإ 

   ر  ت

 - 5 0 59 57 ال  رار

6.78 2.882 ;5.0 
ة الق ث 
 ا دة

 - :.5 5.8 ;.52 85.8 ال ساإ%

  لد ص  اتت  ا ة د ث اس خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب  لا تت ا   صتد لتة إ 
 ة الق ث 2: 2.875 6.22 الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت

   ا ث أث الرأ  ال تت لةل ةا الدراسإ ه  الة القةإ  لاةر أ ةل   لةد صة  اتت  اة ة :ةث اللد ة )
د ث اسة خدات ال  لاة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةب لةةب  لا ةتت ا   صةةتد لتة ةإ الةر ةةب لةب ظةةة لتةاةإ   ر  ةةتل 

لة القةإ لقةطل ةةت  ذلب ةث خ ة الرأ  ال تت لةل ةةا الدراسةإ للة ةا إلتاةتت ا سةةلاإ للاةاة ر المتلةث هةب ا
 دت ا ه ةتت ا  داد الط ب إ داداً ل داً ل ةت    لاا اتس خدات  الذ    ص  لار> 6 دا إلتاإ السؤاة ر ت 

لتاإ السؤاة ر ت   ةدت  ة لر الا  ةإ ال ا  ةإ ةةث ة تةةة  الةذ   ة ص  لاةر> 9ال    ل ل ت لب س ا ال ةةل  ا 
اتساب ا ل  ر  ب لب ظة لتةاإ   ر  تل ا ةث   ت تت ختصإ اا ث    ح الفرصإ  س خدات ال  لا ت الة

لتاةةإ السةةؤاة ر ةةت  ةةتث الةةرأ  ال ةةتت لةل ةةةا الدراسةةإ كلتاةةإ السةةؤل ث هةة  ة القةة ث ا ةةدةل  الةةذ   ةة ص  5 ا 
 دت إلةتت أغلاب ا ست ذة  الةدرا ث  الط ب اتلةهترات الار ر إ للا  تةة ةا ال ق  ةتت الاد مةإ لةب  لار> 

    ر  بل لقد  تث الرأ  ال تت لةل ةا الدراسإ كلتاإ السؤاة ه  الا تد.ةلتة ال  لا ت الةاتساب ا ل
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 نتائ  الدراسة: -4
  ت ال  صة إلر ال  تة  ال تل إ> ةث خ ة الدراسإ ال ةلا إ   الا ة الا ت تت

 ةةدت  لةة د اه ةةةتت لةةد   لا ةةتت ا   صةةتد لتة ةةإ الةر ةةب  سةة خدات ال  لاةة ت الةاتسةةاب ا ل  ر  ةةب لةةب  -5
 الةاتساإ لب ظة لتةاإ   ر  ت.ا ستت 

    ةةة لر اكة ت  ةةةتت الةتد ةةةإ  الا ةةةر إ  سةةة خدات ال  لاةةة ت الةاتسةةةاب ا ل  ر  ةةةب لةةةب  لا ةةةتت ا   صةةةتد  -0
 لتة إ الةر ب لب ظة لتةاإ   ر  ت.

  لد ص  اتت  ا ة د ث اس خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب  لا ةتت ا   صةتد لتة ةإ الةر ةب  -5
 لب ظة لتةاإ   ر  ت.

 ةةدت  ةة الر ة طلااةةتت ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب ا ةة ة  ةةتلب ة هةةت> الا  ةةإ ال ا  ةةإ ال زةةةإ اتكاةةتلإ إلةةر  ةةدت  -6
  ذ هذه ا س را  ل تت.  الر الد ت الةتد  ةث  اة  زارة ال  لا ت ال تلب ل  ف

 دت  ل د خطإ  اااإ  ةدر سإ ةث  اة الةخ ص ث لب     ل ل ت ال  لا ت لغرض ا   قتة ال در لب  -7
 ةث ال  لا ت ال قلا د  إلر ال  لا ت ا ل  ر  ب لب ةؤسستت ال  لا ت ال تلب لب ل ا ت.

 :التوصيات -5
 ات  ب>ةث خ ة ال  تة  ال ب  ت ال  صة ال هت   صب الدراسإ 

  ل ل ا ه ةتت ةث  اة لتة إ الةر ةب ا  ةر مقتلةإ ال  لاة ت اكل  ر  ةب ا ة ة  ةتت  ال  لاة ت اكل  ر  ةب   -5
 الةاتساب لب  لا تت ا   صتد ا  ة ختص لب ظة ا  اةإ  الل اةح الصا إ.

لتة ةةةإ   ةةة ل ر   سةةةخ ر لة ةةةا ا ة ت  ةةةتت الةتد ةةةإ  الا ةةةر إ لةةةب سةةةا ة  لةةةتح ال  لاةةة ت ا ل  ر  ةةةب لةةةب -0
 الةر ب لب لة ا  لا ت هت.

 ةةةةذل ة الصةةةة تب ال ةةةةب   الةةةةل اسةةةة خدات ال  لاةةةة ت اكل  ر  ةةةةب لةةةةب لتة ةةةةإ الةر ةةةةب  ة ةةةةةت  لةةةةب  لا ةةةةتت  -5
 ا   صتد  لار  لل الخص ص.

عقد المزيد من ورش العمل والندوات والملتقياتت الاتةاب لاتل وا والتات يناتا عنصات اار  تلاتدل  -6
 وجصتت النظر.
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 :المراجع –6
 :الكتب 6-2
 ل ال  لا ت ا ل  ر  ب  ال  لا ت ا ل رااب ا لتهتت  تلة إ ة تصرةل الطا إ 0256طترا  اد الرؤ فل ) -2

 ا  لبل )القتهرةل الةلة  إ ال را إ للا  ر  ال در ب .
ال طا قةةتتل ) ةةةتثل  -ا د ات-الةاةةتدئ - ل ال  لاةة ت اكل  ر  ةةب الفلاسةةفإ:022ااةةةد اةةةد   اةةدال ز زل ) -0

 دار الف ر .
  :الدوريات 6-0
 ل  ا ةا ال  لاة ت 0202ل السة إل 08ااةد اةزة  ا دل  ااةد صةتلح  هتاةلل )ةللاةإ ا ةرا تت   ة  ةإل ال ةدد  -5

 لال را  إ الةف  اإ ةث  لهإ  ظر ا اتد ه ةةإ ال ةدر س  الطلااةإا ل  ر  ب لب ظة لتةاإ   ر  ت لب ال لا إ 
656-67;. 
ل السة إل 52)اللةتة ب ةللاةإ  لاة ةإ ةا ةةإل ال ةدد  لالغ  ةة  اةداه  اةدالة  تل   الااة ر  الة ت   ختلد -0

 اكل  ر  ب. ال  لا ت     ل ل ت أ ظةإ اس خدات    ا ا;025
 ال اة ة ل 0205ل السة إ  ال ةدر ب ال  لاة ت لةب ا صةط ت ب للاةذ تد الد ل ةإ الةللاةإل )ر ةت ل اةب ال ةتل ة -5

  لراةإ -ة الهإ لتةاإ   ر  ت  لب اللتة تت الفلاسط   إ   لترب   ر  ت لتةاإ ظة لب ال  لا ت لب الر ةب
 . 58-5ل للاسط ث غزة لتة إ – الة  سطإ الدراستت  لا إ
أدراب أ اتد اله ةتت ال در سة إ  ل ;025الس إل ل :6ل ال دد دراستت  را  إ ةللاإل )ستهره  تظت اس ث -6

 هة ةةةإ   طةةة  ر الة ةةةته  الدراسةةة إ ا طا ةةةا ال  لاةةة ت اكل  ر  ةةةب لةةةةتدة الةاتسةةةاإ دراسةةةإ ة دا  ةةةإ  لاةةةر أ اةةةتد 
 . 5:8-585ل اله ةتت ال در س إ لب ال  لا ت الةه ب

ل السةة إل 0ل ال ةدد :الةللاةد  اةدالراةث ةاةةد ر ة اثل  خلا ةة ااةراه ت  ةةقفلل )ةللاةإ الاتاةث ا   صةتد ل  -7
  .;:-97 ل ل  اد تت  ة   تت اس خدات ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ب لب ظة لتةاإ   ر  ت0202

  لةرص   اةد تت 0202ل 09 لاب ا ر ار ت  ل )الةللاإ ا ل  ر   إ ال تةلاإ ة  ددة ال خصصتتل ال دد  -8
 .55-5 لالخارات ال را إ  ال تلة إ ال  لا ت ا ل  ر  ب لب ادارة ا زةتت ال  لا ة إ لب ا د

 ل  ق  ت  لراإ ال  لا ت اكل  ر  ب لةب 0202 ة د ا  خ ةل  ة  ش سلا ةإل )ةللاإ ال لا ت اك ست  إل الس إ  -9
 . 757-2;6ل  ل ال لا إ اللتة  إ ال  ت;5 –اللتة تت اللزاةر إ خ ة لتةاإ   ر ت )  ل د 

 اسة خدات ة   ةتت ل 0255ل السة إ 0+5ل ال ةدد 09ل الةللاةد لتة ةإ دة ةا ةللاإل )ةاةد لؤاد الا اةدة -:
 لل لتة إ دة ال س ر تال طا ق إ الالاقتد لتة إ لب اله ةإ ال در س إ  ظر أ اتد  لهإ ةث اكل  ر  ب ال ّ لا ت
:25-:55. 

  لال  لاةة ت5ل0255 ةاةةة د الةقلاإل)ةللاةةإ ال لاةة ت ا   صةةتد إ  الس تسةة إل الةر ةةب لال ةةدد  ة صةة ر لةةراشل -;
   .5:7-569   طلا تت الط بل    دتط  ره اةت الةاتساب لب اللتة تت اللا ا إ  ة طلااتت  



 

 …………………التحديات التي تواجه استخدام التعليم المحاسبي الالكتروني في كليات الاقتصاد  
 جامعة المرقب –د. أبوبكر جمعه عويطيل، د. الصديق سالم أقنيبر، د. إمحمد عمر أبوسيف،  كلية الاقتصاد والتجارة الخمس 

225 asic.elmergib.edu.ly                                                                                                

 ل  اةةةةد تت ال  لاةةةة ت ا ل  ر  ةةةةب 0202ل 5ل ال ةةةدد ;5 ةةةتلا ااةةةة ا رل )ةللاةةةةإ ال لاةةة ت ا  سةةةةت  إل الةللاةةةةد  -52
 .00-57 لا ل رااب لب  لا تت لتة إ ساهت

 ل ال  لا ت ا ل  ر  ب لب ظة ا   تر لتةاإ 0202لس إ هد   ةتر ل )لتة إ ا ةرداس اللزاةرل ا -55
-5 لدراسإ  صف إ  الا لا إ لة صإ ال  لا ت  ث ا دل  ست اللاغإ ال را إ  آدااهت -  ر  تل الة لزات  ال اد تت

5:. 
د ر اسة خدات ال  لاة ت ا ل  ر  ةب لةب ةلةتة ال  لاة ت  ل :025ر ة اثل )لتة ةإ  اةرا ل   اةدالراةث ةاةةد -50

 .05-5ل للاسط ث غزة  طتع  ال    ل ل ت للا لا ت اللتة  إ ال لا إل ل  ة إ ةهترات الطلااإ الخر ل ث الةاتساب
 :المؤتمرات العممية 6-3
ل ة الد ث اث  سة إل  ةخ تر سلا ت   تشل )الةؤ ةر الد لب ال تسا  ال  ر ث قال  لا ت الر ةب ا ث الاتلةإ -5

 لاةةر الا  ةةإ الة رل ةةإ للاةةة  لات خةة ة لتةاةةإ   ر  ةةتل )لتة ةةإ  ل اصةةةتت ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب 0202 الاةةر رةل 
   ر تل ال راا .

 ادال ز ز الة  صر القةبل )الةؤ ةر الد لب ا  ة ا ل رااةب ال اة ة الر ةةب لةب  صةر الة رلةإق ال ا ةال -0
لتة ةةإ    اةةةا  طا ةةا    ف ةةذ ار ةةتة  ال  لاةة ت ا ل  ر  ةةب لةةب  لا ةةإ ا   صةةتد ل 0202ال اةةد تتل ا    تسةةتت 

  دد ختصل الزا  إل ل ا ت .  8الزا  إل )ةللاإ  لا إ ا   صتد للااا ث ال لاة إل ال دد 
 ل ال  لاةة ت 0202 لاةةب ا لة ةةإل )الةةةؤ ةر الةةد لب ال تسةةا  ال  ةةر ث ال  لاةة ت الر ةةةب اةة ث الاتلةةإ  الاةةر رةل -5

 ا ل  ر  ب  لترب د ل إ   را إل )لتة إ   ر تل ال راا .
ل  ةةةر  سةةتلت داةة سل )الةةةؤ ةر الةةد لب ا  ة ا ل رااةةب ال اةة ة الر ةةةب لةةب  صةةر ل اةةب ةاةةةد الاةةتج -6

 ا ةا ال  لاةة ت ا ل  ر  ةب لةةب  لا ةإ  ق  ةةإ الة لا ةةتت التة ةةإ ل  0202الة رلةإق ال ا ةةال ال اةد تتل ا    تسةةتت 
 ةدد  8ل ةدد الزا  إ ةث  لهإ  ظر ا اتد ه ةإ ال در س  الط بل )ةللاإ  لا ةإ ا   صةتد للاااة ث ال لاة ةإل ا

 ختصل الزا  إل ل ا ت . 
ةار  إ غ ث لرا   للتطةإ ةاةةد ةهةا ل )الةةؤ ةر الةد لب ال تسةا  ال  ةر ث قال  لاة ت الر ةةب اة ث الاتلةإ  -7

 ل ة   ةةةتت  طا ةةةا ار ةةةتة  ال  لاةةة ت ا ل  ر  ةةةب  ةةة س ر ت ةةةةث  لهةةةإ  ظةةةر طةةة ب 0202 الاةةةر رةق  ةةة لةار
 لتة إ ساهتل )لتة إ   ر تل ال راا .

ةاةد الط ب ال ر فل ختلد الا  ر ااةدل )الةةؤ ةر الةد لب ا  ة ا ل رااةب ال اة ة الر ةةب لةب  صةر  -8
 ل د ر ال  لا ت الةاتساب ا ل  ر  ةب لةب رلةا  فةتدة ال اصة ة 0202الة رلإ ال ا ال ال اد تتل ا    تستتل 

ا إ  ة ذلةتقل )ةللاةإ  لا ةإ ا   صةتد ال لاةب لطلااإ أ ستت الةاتساإ لب اللتة ةتت اللا ا ةإ لةتة  ب الزا  ةإ  صةار 
  دد ختصل الزا  إل ل ا ت . 8للااا ث ال لاة إل ال دد 

 :الرسائل العممية 6-4
  التعلاايا اكلرتروناات لتلجتمعااب الجزامريااب  مقومااتت التج اايد وعواماا  الت لياا   0250حليمااب الزاحاات   -5

 ر تلب متج تير  لجتمعب  ريردة  الجزامر.
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Abstract 

        The study aimed to identify the challenges of using electronic accounting 

education in accounting department of Elmergib University during covid19 

pandemic. 

To chive this objective, questionnaire was designed, and distributed to the study 

population, which consist of faculty members in these departments. 

The study concludes that faculties of economics doesn’t have interest in using 

electronic accounting education ,also there are no physical and human 

capabilities to use electronic accounting education, and there are difficulties ’to 

use  electronic accounting education in  economic faculties of elmergib 

university. 
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