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 ممخص8ال
ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف التعميـ الإلكتروني في ظؿ انتشار جائحة كورونا مف وجية 

الاعتماد عمى  الدراسة تـنظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة الجبؿ الغربي، ولتحقيؽ أىداؼ 
الذي يعتمد عمى جمع البيانات والمعمومات المتعمقة بمتغيرات المنيج الوصفي التحميمي، 

بأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الجبؿ الغربي والبالغ عددىـ  الدراسة مف  مجتمع الدراسة، وتكوف
عمى عينة الدراسة مف أعضاء ىيئة تدريس في جامعة  ( فرداً  حيث تـ توزيع استبياف838)

الجبؿ الغربي ممف قاموا بالتدريس خلاؿ فترة انتشار جائحة كورونا مف خلاؿ نظاـ التعميـ 
أعضاء ىيئة لاستطلاع آراء عينة الدراسة المتمثمة في أفراد القوى العاممة )الإلكتروني. 

عمى عدـ استمرارية التعميـ الالكتروني في 8نتائج  وأوضحت ،( بجامعة الجبؿ الغربيالتدريس
(.بينت الدراسة وجود ضعؼ 2.8ظؿ انتشار جائحة كورونا، فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة )

في تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني في ظؿ أزمة كورونا، فقد بمغت قيمة 
اعؿ الطمبة مع التعميـ ( أوضحت الدراسة وجود ضعؼ في تف2.7متوسط الاستجابة )

( أظيرت الدراسة إف 2.67الالكتروني في ظؿ أزمة كورونا، فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة )
( 3.54التعميـ الالكتروني كاف مرتفعاً، فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة ) معوقاتمستوى 
في  كفاءتيـستوى إلى إقامة الدروات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس لرفع م الدراسة8 توصي

إعادة النظر بالمقررات الجامعية آخذيف بنظر الاعتبار  مجاؿ الحاسب الآلي والانترنت.
متطمبات التعميـ الالكتروني. تطوير موقع الجامعة الالكتروني وتضميف عروض محدثة لممواد 

لتعميـ عف التعميمية تبث عمى مدار الساعة. الحرص عمى التقييـ المستمر لمطلاب أثناء عممية ا
بعد. ضرورة تضميف التماريف والواجبات في المحتوى التعميمي تساىـ في تحسيف التعمـ عف 

 بعد.
 جامعة الجبؿ الغربي ، ليبيا  التعميـ الإلكتروني، فيروس كورونا. الكممات المفتاحية8
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 الاطار العام لمدراسة8 .2
  المقدمة8 1.1
ما فرض عمى جميع المؤسسات التربوية اجتاح وباء كورونا معظـ دوؿ العالـ، وىذا   

التعميـ الو جاىي الذي يتيح التقارب الجسدي، والذي يشكؿ فرصة لانتقاؿ العدوى  التحوؿ مف
 188مميار طفؿ وشاب في  1.5إلى التعميـ الإلكتروني أو التعميـ عف بعد، فقد تعيف عمى 

 ,Affouneh)ومؤسسات التعميـ العاليدولة حوؿ العالـ البقاء في منازليـ بعد إغلاؽ المدارس 
Salha, Khlaif 2020). 

 نفسو فرض التعمـ في جديد أسموب ىو الإلكتروني (،أف التعميـ2011الحضيري ) ويري  
 وتطورات يتناسب جديداً  شكلا بوصفو والمؤسسات الأكاديمية مراكز المعمومات، عمى بقوة

 الأكاديمية الجامعات كياف في ميماً  جزء يشكؿ الإلكتروني التعميـ المعمومات، فأصبح تكنولوجيا
 الأكاديمية في العالـ الأخيرة بالتعميـ الالكتروني مف قبؿ الجامعات الفترة في الاىتماـ كاف حيث
 المتزايد الإقباؿ الأخيرة الآونة في وقد شيدنا والباحثيف، الطمبة أعداد النمو المتزايد في نتيجة
 بمقاعد الدراسة الطمبة التحاؽ بعد انقطاع اليوـ العالـ دوؿ غمبأ بيا تمر التي لمظروؼ نتيجة
 ذلؾ كؿ ، اليوـ العالـ يجتاح ، الذي Coved – 19) كورونا فايروس(ب المعروؼ لموباء نظرا
 اختلاؼ عمي العموـ نقؿ تمكننا مف سريعة إجراءات إلي بحاجة العالي التعميـ مؤسسات جعؿ

 الوسائؿ توفرىا التي المزايا كؿ الطمبة مستغميف مف ممكف عدد لأكبر وتخصصاتيا أنواعيا
 والمختمفة. المتعددة التكنولوجية

 والعوائؽ، التحديات العديد مف يواجيو التعميـ مف جديداً  أسموباً  بعد عف التعمـ يعدو   
 والاتصالات، يختص بالمعمومات والذي التكنولوجي الاستعداد جانباف: جانب التحديات وليذه
 والكميات استعدادات الجامعات مدى أي بالمستخدـ والذي يختص التنفيذي الاستعداد وجانب

 جانب وىناؾ أيضا بعد، عف التعميـ لاستخداـ والمنظمات الحكومية والمؤسسات والشركات
 الحالي والذي يعمؿ التربوي كالنظاـ والطمبة والمتدربيف والمدربيف الجامعات بأساتذة يتعمؽ نفسي
 .(2005البشري التغيير )الكرـ والعمي،  العقؿ طبيعة تعارض أف غرابة فلا السنيف مئات منذ بو
إف جامعة الجبؿ الغربي" ىي واحدة مف الجامعات الميبية التي خاضت تجربة التعميـ   

الإلكتروني في ظؿ أزمة كورونا، إلا أف عممية التعميـ الإلكتروني لـ تخضع لعممية تقييـ لقياس 
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فاعميتيا، وقد جاءت ىذه الدراسة لقياس مدى فاعمية التعميـ الإلكتروني في ظؿ انتشار مدى 
 جائحة كورونا مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا.

 مشكمة الدراسة8 0.2
لمتعميـ الإلكتروني دور ميـ وأساسي في إنجاح العممية التعميمية، ففي ظؿ التطور   

التكنولوجي الكبير ومع انتشار وسائؿ الاتصاؿ الحديثة مف حاسوب، وشبكة انترنت، ووسائط 
متعددة، مثؿ: الصوت، والصورة، والفيديو، وىي وسائؿ أتاحت المجاؿ لعدد كبير لتمقي التعميـ 

 (15،ص 2016سر، وبأقؿ وقت وجيد.)دعدوعبكؿ سيولة وي
ولكف نظراً لمظروؼ التي يعاني منيا العالـ بأكممو في الوقت الحالي المتمثمة بانتشار   

جائحة كورونا، فقد وجدت المؤسسات التربوية نفسيا فجأة مجبرة عمى التحوؿ لمتعمـ عف بعد 
لانترنت واليواتؼ الذكية والحواسيب لضماف استمرارية عممية التعميـ والتعمـ، واستخداـ شبكة ا

 .(Yulia,2020) في التواصؿ عف بعد مع الطمبة
( أف أكبر عائؽ أماـ فاعمية التعمـ الإلكتروني يكمف في ضعؼ 2002وترى الخميفة )  

البنية التحتية لشبكة الإنترنت في بعض الدوؿ. وتبرز المغة الإنجميزية كتحدّ أماـ أعضاء ىيئة 
لاد العربية ومنيا الأردف، فما زالت المغة الإنجميزية ىي الأكثر استخداما عبر التدريس في الب

%، 8%، والإسبانية 12.2%، والصينية 9.5% واليابانية 35.6الإنترنت حيث تبيّف أنيا تحتؿ 
 .(Lin, Hui-Chao, 2005)% 2.5%، والروسية 3.7والفرنسية 

جدت نفسيا فجأة مجبرة عمى التحوؿ وجامعة الجبؿ الغربي ىي إحدى الجامعات التي و   
لمتعميـ الإلكتروني، وتوظيؼ وسائؿ تواصؿ لـ تكف متبعة مف قبؿ، كما أف أعضاء ىيئة 
التدريس فييا تواصموا مع الطمبة بطرائؽ مختمفة، كما أف بعض أعضاء ىيئة التدريس كاف 

التزاـ الطمبة يشكؾ في نتائج الاختبارات الإلكترونية لعدـ توافر مؤشرات محسوسة عمى 
بتعميمات الاختبارات، مما يولد شكوكاً حوؿ فاعمية التعميـ الإلكتروني لدى طمبة الجامعة، كما 
ظيرت بعض المشكلات في تطبيؽ التعميـ الإلكتروني منيا ضعؼ توظيؼ بعض البرمجيات 

أو التعمـ عف الخاصة بالتعميـ الإلكتروني لأف جامعة  الجبؿ الغربي لـ تتبع التعميـ الإلكتروني 
بعد مسبقاً، إضافة إلى ضعؼ البنية التحتية لمتعميـ الإلكتروني الذي يتطمب اعتماد برمجيات 
محددة وتوفير شبكات انترنت وىواتؼ ذكية وحواسيب لكؿ طالب. لذلؾ فقد ظيرت حاجة ممحة 
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مى تمبية لمعرفة وتقييـ فاعمية التعميـ الإلكتروني، ومدى تحقيقو لأىداؼ التعميـ، وقدرتو ع
يجاد بيئة تفاعمية تغني عف التعمـ وجياً لوجو  .احتياجات الطمبة، وا 

 أسئمة الدراسة8 1.2
 تسعى الدراسة للإجابة عف السؤاؿ الآتي:  

التعميم الإلكتروني في ظل انتشار جائحة كورونا من وجهة أعضاء هيئة  عاليةما مدى ف
 التدريس في جامعة  الجبل الغربي؟

 :السؤاؿ الرئيسي الأسئمة الفرعية الآتيةوينبثؽ عف ىذا 
 ما مستوى استمرارية عممية التعميـ الإلكتروني في جامعة الجبؿ الغربي؟ .1
 ما مستوى معوقات استخداـ التعميـ الإلكتروني في جامعة الجبؿ الغربي؟ .2
ما مستوى تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس والطمبة مع التعميـ الإلكتروني في جامعة الجبؿ  .3

 الغربي؟
 

 8أهداف الدراسة 2.2
 ىذه الدراسة إلى الآتي: تىدف  
الكشؼ عف فعالية التعميـ الإلكتروني في ظؿ انتشار جائحة كورونا مف وجية نظر أعضاء  -1

 ىيئة التدريس في جامعة الجبؿ الغربي.
قياس مستوى استمرارية عممية التعميـ الإلكتروني، والكشؼ عف مستوى معوقات استخداـ  -2

التعميـ الإلكتروني، ومستوى تفاعؿ الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الإلكتروني في 
 جامعة الجبؿ الغربي.

 أهمية الدراسة8 3.2
 يمكف تمخيص أىمية ىذه الدراسة كما يأتي:

يمكف للأدب النظري الوارد في ىذه الدراسة أف يضيؼ معرفة جديدة الأهمية النظرية8  -أ
يرفد المكتبة العربية بإطار نظري جديد حوؿ التعميـ الإلكتروني في ظؿ حالات  لمباحثيف، وقد

الطوارئ، وقد تفيد الدراسات السابقة التي تُرجمت في ىذه الدراسة الميتميف بالتعمـ عف بعد 
 ونتائج تطبيقو عالمياً.
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التعميـ تفيد نتائج ىذه الدراسة عف جامعة الجبؿ الغربي" ومؤسسات  الأهمية العممية8 -ب
العالي في تحسيف أداء نظاـ التعميـ الإلكتروني، وتطوير الكوادر البشرية والإمكانات المادية 
والاتجاىات في انتقاء أنماط التعميـ المتبعة ووضع الخطط المستقبمية لمتوجو لمتعمـ الإلكتروني 

ى فاعمية نظاـ كبديؿ لمتعمـ وجياً لوجو، كما يمكف الاستفادة مف أداة الدراسة في قياس مد
التعميـ الإلكتروني في الجامعات، ويستمد البحث أىميتو كونو معاصراً لظاىرة واقعية وىي 
انتشار جائحة كورونا، ويمكف الاستفادة مف نتائج ىذه الدراسة في ظواىر مشابية كالحروب 

 والأزمات.
 :المصطمحات الإجرائية لمدراسة 4.2

منظومة تفاعمية ترتبط بالعممية التعميمية ، وتقوـ ىذه المنظومة  التعميم الإلكتروني8. 2
بالاعتماد عمى وجود بيئة إلكترونية رقمية تعرض لمطالب المقررات والأنشطة بواسطة الشبكات 

  (Berg, Simonson, 2018) .الإلكترونية والأجيزة الذكية
اعؿ فييا طمبة جامعة الجبؿ الغربي" ويعرفيا الباحثوف بأنيا العممية المخططة واليادفة التي يتف

مع أعضاء ىيئة التدريس لتحقيؽ أىداؼ ونتاجات محددة مف خلاؿ توظيؼ البرمجيات 
التعميمية التفاعمية والشبكات الإلكترونية والأجيزة الذكية لضماف التباعد الجسدي خلاؿ فترة 

 انتشار فيروس كورونا.
الفيروسات التي قد تسبب المرض لمحيواف ىي فصيمة مف  (198-فيروس كورونا )كوفيد. 0

والإنساف، وتسبب لدى الإنساف أمراضاً لمجياز التنفسي التي تتراوح حدتيا مف نزلات البرد 
الشائعة إلى الأمراض الأشد وخامة مثؿ متلازمة الشرؽ الأوسط التنفسية، والمتلازمة التنفسية 

 (.2019مة الصحة العالمية،الحادة الوخيمة )سارس(. ويتسـ بسرعة الانتشار )منظ
العمؿ عمى بموغ أعمى درجات الإنجاز وتحقيؽ أفضؿ النتائج بأقؿ التكاليؼ.  الفاعمية8. 1

 2005) )الكيلاني،
ويعرفيا الباحثوف بمستوى تحقيؽ النتاجات التعميمية خلاؿ التفاعؿ بيف طمبة الجبؿ الغربي مع 
أعضاء ىيئة التدريس باستخداـ البرمجيات التعميمية التفاعمية والشبكات الإلكترونية والأجيزة 

 الذكية مقارنة بالوقت الذي يتطمبو التعمـ وجياً لوجو.
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رقـ  العامة ةبيالشع جنةمال بموجب قرار الغربي الجبؿ جامعة أنشئت 8امعة الجبل الغربيج. 2
 جميع ـتض الجامعة ذهى أصبحت بحيث الجامعات تنظيـ بإعادة الخاص 2004  لسنة (118)

 الجبؿ لجامعة ـ فروعاً الأقسا جميع أصبحت آنذاؾ وبموجب ىذا القرار قائمة كانت التي ـالأقسا
والفكر والفف في  والتقنية العمـ مجالات في التقدـ تحقيؽ أىداؼ جامعة الجبؿ الغربي :. الغربي
 كالإنتاج المعرفةو  في مختمؼ فروع المتخصصيف إعداد الأىداؼ الوطنية. لتحقيؽ العمؿ مجاؿ

 وأساليب سائؿو  تطويربالبحوث العممية والدراسات المختمفة . المشاركةو  النيوض . كالخدمات
الاىتماـ بالثورة الثقافية  .العممية المؤلفات كطبع نشر ذلؾ في بما والتعميمي يممالع البحث

 وتأكيد فمسفة سمطة الشعب والفكر الجماىيري.

 حدود الدراسة8 5.2
 يمكف تعميـ نتائج ىذه الدراسة في ضوء الحدود الآتية:

 ( عضو ىيئة تدريس.838الحدود البشرية: طُبقت ىذه الدراسة عمى ) 1.7.1
 تطبيؽ ىذه الدراسة في جامعة الجبؿ الغربي أجريتالحدود المكانية:  2.7.1
 (.2021الحدود الزمنية: تـ تطبيؽ ىذه الدراسة خلاؿ العاـ) 3.7.1

 صعوبات الدراسة8 6.2
عدـ القدرة عمى الوصوؿ إلى كافة المراجع والمصادر والوثائؽ الورقية التي يمكف اعتماده  -1

 .كمرجع أساسي
 .وضوع المقترحقمة الدراسات السابقة عف الم -2
صعوبة لوصوؿ إلى عينة الدراسة في الوضع الراىف مف انتشار جائحة كورونا، وتوزيع  -3

 .الاستبانة واستقباليا إلكترونيا باستخداـ البريد الإلكتروني

  منهج الدراسة8 7.2
اعتمدت ىذه الدراسة في إجراءاتيا عمى المنيج الوصفي التحميمي ،الذي يعتمد عمى جمع   

البيانات مف عينة الدراسة مف أعضاء ىيئة التدريس باستخداـ الاستبانة المعدة لأغراض ىذه 
 الدراسة، ودراسة استجابات أعضاء ىيئة التدريس وتحميميا.

 

 أداة الدراسة8 22.2
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ة ىي الوسيمة التي يتـ مف خلاليا جمع البيانات الأولية للإجابة عمى تعد أداء الدراس  
، ( 25مكونة مف ) ،استبانة تـ استخداـ استمارةأسئمة الدراسة، لتحقيؽ أىداؼ ىذه الدراسة، 
المحور الأوؿ استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ  وتتكوف مف أربع محاور أساسية : استخدـ

انتشار جائحة كورونا، أما المحور الثاني: تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني 
في ظؿ أزمة كورونا، والمحور الثالث: تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالكتروني في ظؿ التعميـ 

 وقات التعميـ الالكتروني. الالكتروني، وأخيراً المحور الرابع: مع
 الدراسات السابقة8 22.2
جرى الاطلاع عمى الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة بالبحث، وجرى   

 :ترتيبيا مف الأقدـ إلى الأحدث كما يمي
إلى التعرؼ عمى فاعمية بيئة التعمـ ىذه الدراسة ىدفت  :(Aljaser,2019) دراسة 2.22.2

تطوير التحصيؿ الأكاديمي الاتجاه نحو تعمـ المغة الإنجميزية لدى طلاب الصؼ الإلكتروني في 
عداد اختبار ومقياس لتقييـ الاتجاه  الخامس الابتدائي. حيث تـ تصميـ بيئة التعمـ الإلكتروني وا 
نحو تعمـ المغة الإنجميزية، وتـ تطبيؽ المنيج شبو التجريبي عمى عينة مف طلاب الصؼ 

لى مجموعة ضابطة تدرس مف خلاؿ الطريقة التقميدية، ومجموعة تجريبية الخامس، مقسمة إ
تدرس مف خلاؿ بيئة التعمـ الإلكتروني. وأظيرت نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 
لصالح المجموعة التجريبية في كؿ مف اختبار ما بعد التحصيؿ ومقياس الاتجاه نحو تعمـ المغة 

 .الإنجميزية

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة خطة  8(Draissi, Yong, 2020)دراسة  0.22.2
وتنفيذ التعميـ عف بعد في الجامعات المغربية، في  COVID-19)الاستجابة لتفشي مرض )

ىذه الدراسة قاـ الباحثوف بفحص وثائؽ مختمفة تتكوف مف مقالات إخبارية خاصة بالصحؼ 
جامعات. استخدمت الدراسة منيج تحميؿ المحتوى، اليومية والتقارير والإشعارات مف موقع ال

يتحدى الجامعات لمواصمة COVID-19  وأشارت نتائج الدراسة أف الأمر المقمؽ ىو أف جائحة
التغمب عمى الصعوبات التي تواجو كؿ مف الطلاب والأساتذة، والاستثمار في البحث العممي 

دريس الجديدة إلى زيادة الاستقلالية وجيودىا المستمرة لاكتشاؼ لقاح. واستندت أساليب الت
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لمطالب، وكانت الواجبات الإضافية المخصصة للأساتذة لمحفاظ عمى زخـ أعماليـ مف المنزؿ، 
 وتوفير حرية الوصوؿ إلى عدد قميؿ مف منصات التعمـ الإلكتروني المدفوعة أو قواعد بيانات.

تأثير إغلاؽ الجامعات إلى معرفة  ىذه الدراسة ىدفت 8(Sahu,2020) دراسة 1.22.2
عمى التعميـ والصحة العقمية لمطلاب وىيئة التدريس، فقد (COVID-19)  بسبب فيروس كورونا

وقد انتشر بسرعة في جميع (COVID-19)  نشأ في ووىاف الصينية الفيروس التاجي الجديد
لجامعية، أنحاء العالـ، وبذلؾ قاـ عدد كبير مف الجامعات بتأجيؿ أو إلغاء جميع الأنشطة ا

واتخذت الجامعات تدابير مكثفة لحماية جميع الطلاب والموظفيف مف المرض شديد العدوى، قاـ 
أعضاء ىيئة التدريس بالانتقاؿ إلى نظاـ التدريس الإلكتروني، ويسمط البحث الضوء عمى 

عمى التعميـ والصحة النفسية لمطلاب، وقد أظيرت  COVID-19 التأثير المحتمؿ لانتشار
الدراسة أنو عمى الجامعات تنفيذ القوانيف لإبطاء انتشار الفيروس، ويجب أف يتمقى  نتائج

الطلاب والموظفوف معمومات منتظمة مف خلاؿ البريد الإلكتروني، ويجب أف تكوف صحة 
وسلامة الطلاب والموظفيف عمى رأس الأولويات، ويجب أف تكوف خدمات الاستشارة متاحة 

ب، وأيضا عمى السمطات تحمؿ مسؤولية ضماف الغذاء والسكف لدعـ الصحة العقمية لمطلا
لمطلاب الدولييف، وعمى أعضاء ىيئة التدريس الاىتماـ بالتكنولوجيا بشكؿ دقيؽ لجعؿ تجارب 

 .الطمبة مع التعمـ غنيًا وفعالاً 

إلى توضيح طرؽ تأثير جائحة كورونا  ىذه الدراسة ىدفت 8(Yulia,2020)دراسة  2.22.2
تشكيؿ التعميـ في اندونيسيا، حيث شرحت أنواع واستراتيجيات التعمـ التي يستخدميا عمى إعادة 

المدرسوف في العالـ عبر الانترنت بسبب إغلاؽ الجامعات لمحد مف انتشار فيروس كورونا 
الوبائي، كما وضحت الدراسة مزايا وفعالية استخداـ التعمـ مف خلاؿ الانترنت، حيث خمصت 

اؾ سرعة عالية لتأثير وباء كورونا عمى نظاـ التعميـ، حيث تراجع أسموب الدراسة الى أف ىن
التعميـ التقميدي لينتشر بدلا منو التعمـ مف خلاؿ الانترنت لكونو يدعـ التعمـ مف المنزؿ وبالتالي 
يقمؿ اختلاط الأفراد ببعضيـ، ويقمؿ انتشار الفيروس، وأثبتت الدراسة أىمية استخداـ 

 .مختمفة لزيادة سلاسة وتحسيف التعميـ مف خلاؿ الانترنتالاستراتيجيات ال
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إلى دراسة تجربة ىذه الدراسة ىدفت : (Basilaia, Kvavadze, 2020)دراسة  3.22.2
الانتقاؿ مف التعميـ في المدارس إلى التعمـ عبر الانترنت خلاؿ انتشار وباء فيروس كورونا في 

وؿ مف عممية التدريس في إحدى المدارس جورجيا، حيث أسندت عمى إحصائيات الأسبوع الأ
الخاصة وتجربتيا في الانتقاؿ مف التعميـ وجياً لوجو إلى التعميـ الإلكتروني خلاؿ جائحة 

 EduPage كورونا، حيث قامت بمناقشة نتائج التعميـ عبر الإنترنت وتـ استخداـ منصتي
وع الأوؿ مف عممية التدريس عبر في العممية التعميمية، واستنادا إلى إحصائيات الأسب Gsuiteو

الإنترنت توصؿ الباحثاف الى أف الانتقاؿ بيف التعميـ التقميدي والتعميـ عبر الانترنت كاف ناجحا، 
دارة المدرسة في فترة  ويمكف الاستفادة مف النظاـ والميارات التي اكتسبيا المعمموف والطلاب وا 

اجات الخاصة الذيف ىـ بحاجة لساعات ما بعد الوباء في حالات مختمفة مثؿ ذوي الاحتي
إضافية، أو مف خلاؿ زيادة فاعمية التدريس الجماعي أو زيادة الاستقلالية لدى الطالب 

 والحصوؿ عمى ميارات جديدة.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة8 4.22.2
وني يتبيف مف الاطلاع عمى الدراسات السابقة أنيا بحثت في فعالية بيئة التعمـ الإلكتر   

وفعاليتو في تطوير التحصيؿ الأكاديمي الاتجاه نحو تجاه تعمـ المغة الإنجميزية لدى طلاب 
عمى  (COVID-19) الصؼ الخامس الابتدائي، وتأثير إغلاؽ الجامعات بسبب فيروس كورونا

التعميـ والصحة العقمية لمطلاب وىيئة التدريس، وطرؽ تأثير جائحة كورونا عمى إعادة تشكيؿ 
يـ في اندونيسيا، وتجربة الانتقاؿ مف التعميـ في المدراس الى التعمـ عبر الانترنت خلاؿ التعم

انتشار وباء فيروس كورونا في جورجيا، وحركة المرور في الحرـ الجامعي والتعمـ الإلكتروني 
، ولـ تختر أي دراسة عينتيا مف المدرسيف الجامعييف، كما اعتمدت COVID-19أثناء جائحة 

الدراسات السابقة عمى المنيج الوصفي التحميمي، كما طبقت الدراسات السابقة المقابلات وأدوات 
 الملاحظة لجمع البيانات.

تتشابو ىذه الدراسة مع الدراسات في تحديثيا عف التعميـ الإلكتروني واعتمادىا عمى و   
لسابقة في تناوليا مدى المنيج الوصفي والتحميمي، إلا أف ىذه الدراسة تتميز عف الدراسات ا

فاعمية التعميـ الإلكتروني في ظؿ انتشار فيروس كورونا مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 
( عضو ىيئة تدريس 838في جامعة الجبؿ الغربي ، طبقت ىذه الدراسة عمى عينة مكونة مف )

تمع الدراسة في جامعة الجبؿ الغربي"، حيث تـ اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية مف مج
( مفردة عضو ىيئة تدريس في جامعة 264المكوف مف حجـ العينة المطموب لا يقؿ عف )

 الجبؿ الغربي.
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 الإطار النظري8. 0
 التعميم الالكتروني8  2.0
 جيات عميو وتشرؼ تُديره نظاـ عف عبارة الإلكتروني التعميـ أًف بما) التارقي(تري  

 واضحة خطة نضع أف لابد لإلكتروني لمتعميـ الإعداد عند لذلؾ التقنية الجية بينيا ومف متعددة
 الاىتماـ مع تطبيقو وخطوات ، تحقيقو وسائؿ و أو ىدافة ، بو التعريؼ حيث مف لممشروع
 التعميـ ثقافة نشر عمي العمؿ مع والخارج، الداخؿ في المؤتمرات كؿ حقتيا التي بالنواتج

 في التعميـ مف النوع ىذا وأىمية التعميمية، بالمؤسسة والمعمميف المتعمميف لدى الإلكتروني
 ويري) 72-71  2016 عامةً  )التارقي، التعميـ ومستوي لمطمبة التحصيمي بالمستوي الارتقاء

 عمى بقوة نفسو فرض التعمـ في جديد ب أسمو ىو الإلكتروني التعميـ (، أف 2011الحضيري )
 تكنولوجيا وتطورات يتناسب جديداً  شكلا بوصفو الأكاديمية والمؤسسات المعمومات، مراكز

 حيث الأكاديمية الجامعات كياف في ميماً  جزء يشكؿ الإلكتروني التعميـ فأصبح المعمومات،
 العالـ في الأكاديمية الجامعات قبؿ مف الإلكتروني بالتعميـ  الأخيرة الفترة في الاىتماـ كاف
الإقباؿ المتزايد  الأخيرة الآونة في شيدنا وقد والباحثيف، الطمبة أعداد في النمو المتزايد نتيجة
بمقاعد الدراسة  الطمبة التحاؽ انقطاع بعد اليوـ العالـ دوؿ أغمب بيا تمر التي لمظروؼ نتيجة
 ذلؾ كؿ ، اليوـ العالـ يجتاح الذي (  COVID – 19 كورونا فايروس(ب المعروؼ لموباء نظراً 
تمكننا مف نقؿ العموـ عمى اختلاؼ  سريعة إجراءات إلي اجةبح العالي التعميـ مؤسسات جعؿ

 الوسائؿ توفرىا التي المزايا كؿ مستغميف الطمبة مف ممكف عدد لأكبر وتخصصاتيا أنواعيا
 المؤسسات ىذه حاجة لتبياف أساسيا منطمقا كاف ذلؾ ولعؿ ، والمختمفة المتعددة التكنولوجية

 التعميـ " التعميـ بتكنولوجيا متخصصة عممية مراكز افتتاح إلى النامية الدوؿ في العممية
 بركب المحاؽ تساعدىا عمى معينة فنية أساليب استحداث مف المتقدمة بالدوؿ أسوة ،"الإلكتروني
 .العالـ أرجاء في لحظة كؿ في يزدىر الذي والتطور الحضارة

ويعرّؼ التعميـ الإلكتروني: بأنو التعميـ المقدـ عمى شبكة الانترنت، وذلؾ مف خلاؿ   
استخداـ التقنيات الإلكترونية الحديثة لموصوؿ إلى كؿ ما يتعمؽ بالمواد التعميمية خارج حدود 

 .(Koumi, 2006)الصؼ التعميمي التقميدي 
التعمـ عف بعد باستخداـ وسائؿ  ويرى الباحثوف أف التعميـ الإلكتروني عممية استبداؿ  

التواصؿ الإلكترونية بالتفاعؿ وجياً لوجو في الغرفة الصفية لتحقيؽ النتائج التعميمية المخطط 
 ليا.
عرفو البعض بأنو عبارة عف مجموعة العمميات المرتبطة بالتعميـ التي تتـ عبر الانترنت و   

 (.0220،4)تساشنيل، سية. مثؿ الحصوؿ عمى المعمومات ذات الصمة بالمادة الدرا
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ومف أىـ المصطمحات الشائعة التي تستخدـ لمتعبير عنو ووصفو ىي التعميـ عف بعد،   
والتعميـ الإلكتروني المحوسب، ويكوف عمى ىيئة اجتماعات تفاعمية عبر شبكة الانترنت، 

 .الوقتيستطيع فييا الطلاب التفاعؿ مع المعمميف، وتمقي المياـ والواجبات منيـ في ذات 
(eLearningNC, 2018) 

ويوجد العديد مف الفوائد والميزات التي يقدميا التعميـ الإلكتروني، والتي تجعمو يتفوؽ   
 :  (Ferriman, 2014)عمى طرائؽ التعميـ التقميدية، وىي كالآتي

تقميؿ التكاليؼ، حيث إنو يوفر تكاليؼ إنشاء صفوؼ جديدة لعمؿ دورات وحمقات تعميمية،   .1
ويوفر الكيرباء والماء وغيرىا مف المواد المستخدمة في المدرسة، إضافة إلى أنو لا حاجة 

 .لمذىاب إلى المدارس والمراكز التعميمية، وىذا مف شأنو أف يقمؿ تكاليؼ التنقؿ
متاح لجميع الأفراد والفئات العمرية، حيث يستطيع جميع الأفراد بغض النظر عف أعمارىـ   .2

جتماعات والمقاءات والدورات المطروحة عمى الانترنت، واكتساب ميارات الاستفادة مف الا
 .وخبرات جديدة بعيدة عف قيود المدارس التقميدية

المرونة، فيو لا يرتبط بوقت معيف، فيستطيع الأفراد التعمـ في أي وقت شاءوا حسب الوقت   .3
 .الملائـ ليـ

ير المجدية بيف الطلاب مف خلاؿ استثمار الوقت وزيادة التعمـ، حيث تقؿ التفاعلات غ  .4
تقميؿ الدردشة والأسئمة الزائدة التي تضيع الوقت، فتزداد كمية ما يتعممو الطالب دوف أي 

 تعطيلات أو عوائؽ.
جعؿ التعميـ أكثر تنظيماً ومحايدة، إضافة إلى تقييـ الاختبارات بطريقة محايدة وعادلة،   .5

 .والدقة في متابعة إنجازات كؿ طالب
لمبيئة، حيث لا يوجد استخداـ للأوراؽ والأقلاـ التي قد تضر البيئة عند التخمص صديؽ   .4

 .منيا
إضافة إلى ذلؾ فإف التعميـ الإلكتروني سيكوف نمط التعميـ السائد مستقبلًا، فالجيؿ   

الحالي يتميز بتعمقو بأجيزة الياتؼ الذكية واستخداـ التطبيقات المختمفة، لذلؾ فقد أصبح دمج 
التكنولوجيا في العممية التعميمية توجياً عالمياً، وأصبح التفاعؿ مع الأنشطة التعميمية مف خلاؿ 

 .(Yulia,2020)الأجيزة المحمولة يشكؿ عاملا محفزا لمتعمـ بدلًا مف الاكتفاء بالدراسة التقميدية

 :كالآتيوعمى الرغـ مف الفوائد الكثيرة لمتعميـ الإلكتروني، إلا أف لو بعض السمبيات 
اعتماده عمى التكنولوجيا بشكؿ كبير، فعمى الرغـ مف أف التعميـ الإلكتروني متاح لجميع   .1

 .الأفراد، إلا أف الكثير منيـ قد لا يتوفر لدييـ ىواتؼ ذكية أو أجيزة حاسوب أو شبكة اتصاؿ
 تدني مستوى التحفيز والتنظيـ، لأف التعميـ الإلكتروني ذاتي، فقد يجد بعض الأشخاص  .2

 .صعوبة في تحفيز نفسو عمى التعمـ ومقاومة المعب، وتنظيـ عممية التعمـ
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العزلة والوحدة، وتنشأ بسبب نفاعؿ الطمبة مع أجيزة حواسيب وىواتؼ ذكية بدلًا مف   .3
 .(Hetsevich, 2017)تواصميـ وتفاعميـ بطريقة مباشرة مع بعضيـ بعضاً 

 أهداف التعميم الالكتروني8  0.0
تنوعت أىداؼ التعميـ الالكتروني بما يتوافؽ مع أىداؼ المنظومة التربوية بكافة   

 ( عمى النحو الآتي : 34:2010عناصرىا، وحددىا )راضي،وشاىيف،
 . تفاعؿ المتعمـ مع باقي عناصر العممية التعميمية، لتنمية جوانب شخصيتو المختمفة .1

 ية جديدة، والتنوع في مصادر المعمومات والخبرة .. خمؽ بيئة تعميمية تفاعمية بتقنيات إلكترون2

 (: 2009:16وأضاؼ إلييا )الريفي، وأبو شعباف 

 . دعـ عممية التفاعؿ بيف الطمبة والمعمميف، يتبادؿ الخبرات التربوية، والحوارات اليادفة .1

 . . التنمية المينية لممعمميف عف طريؽ إكسابيـ الميارات التقنية التعميمية الحديثة2

 . اكتساب الطمبة الميارات، أو الكفايات اللازمة، لاستخداـ تقنيات الاتصاؿ، والمعمومات .3

. توسيع دائرة اتصالات الطمبة عبر شبكات الاتصالات العالمية، والمحمية، وعدـ الاقتصار 4
 عمى المعمـ .

 معوقات التعميم الالكتروني8  1.0
عمى الرغـ مف أىمية ىذا النوع مف التعميـ ومزاياه المتعددة، فإنو يواجو معوقات   

 .(3480225)حمدان،وتحديات قد تحوؿ بينو وبيف الأىداؼ التي ما ذكره 
. قمة الوعي بيذا النوع مف التعميـ في المجتمع، وبالتالي النظر إليو بسمبية تحد مف أىدافو 1

الكافية لدى المعمـ والمتعمـ ، وعجز الإمكانات المادية، والنقص ومزاياه، وعدـ توافر القناعة 
 الكبير التي تعاني منو المؤسسات التعميمية فيما يتعمؽ بالتقنيات الرئيسية لمتعمـ  الإلكتروني .

أبرز معوقات التعميـ الالكتروني والتي تمثمت بعدـ  (Rodney,2002وقد استعرض رودني )
عدـ توافر التدريب المناسب معيا، وعدـ توافر المعدات والأدوات اللازمة، توافر القيادة الفعالة، و 

 والدعـ الفني لمثؿ ىذا الموف مف التعميـ.
 الدراسة الميدانية8. 1

 أداة جمع البيانات اللازمة لمدراسة8  2.1
تعد أداء الدراسة ىي الوسيمة التي يتـ مف خلاليا جمع البيانات الأولية للإجابة عمى   

أسئمة الدراسة، لتحقيؽ أىداؼ ىذه الدراسة، تـ استخداـ استمارة استبانة، وتتكوف مف أربع 
المحور الأوؿ استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة  محاور أساسية: استخدـ
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كورونا، أما المحور الثاني: تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني في ظؿ أزمة 
ا، والمحور الثالث: تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالكتروني في ظؿ التعميـ الالكتروني، وأخيراً كورون

 ( عبارة.32)الذي تكوف مف  المحور الرابع: معوقات التعميـ الالكتروني.
 ( عبارات.7استمرارية التعليم الالكتروني في ظل انتشار جائحة كورونا وتشمل ) .1

( 7ظل أزمة كورونا وتشمل )التعليم الالكتروني في تفاعل أعضاء هيئة التدريس مع  .2

 .عبارات

 .( عبارات5ليم الالكتروني وتشمل )تفاعل الطلبة مع التعليم الالكتروني في ظل التع .3

 ( عبارات. 6معوقات التعليم الالكتروني وتشمل ) .4
 التحميل الإحصائي ومعالجة البيانات8 0.1
استخدـ الباحثوف الترميز الرقمي في ترميز إجابات أفراد المجتمع للإجابات المتعمقة   

بالمقياس الخماسي حيث تـ إعطاء درجة واحدة للإجابة )غير موافؽ بشدة( ودرجتاف للإجابة 
)موافؽ(، وخمس درجات  للإجابة)غير موافؽ( وثلاث درجات للإجابة )محايد(، وأربع درجات 

، 4، 3، 2، 1( وىو متوسط القيـ )3بشدة(، وقد تـ استخداـ متوسط القياس ) للإجابة )موافؽ
 ( للإجابات الخمسة كنقطة مقارنة لتحديد مستوى إجمالي كؿ محور مف محاور الدراسة.5

( ترميز بدائؿ الاجابة1جدوؿ )  
 موافؽ بشدة موافؽ محايد غير موافؽ غير موافؽ بشدة الإجابة
 5 4 3 2 1 الترميز

 التحميل الإحصائي لمبيانات8 1.1
لقد تـ إدخاؿ البيانات إلى الحاسب الآلي بعد ترميزىا؛ لإجراء العمميات الإحصائية   

 ،اللازمة لتحميؿ البيانات باستخداـ البرنامج الإحصائي، الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية
( والذي 0.05وذلؾ للإجابة عمى تساؤلات الدراسة أو التحقؽ مف فرضياتيا بمستوى معنوية )

يُعَد مستوى مقبولًا في العموـ الاجتماعية والإنسانية بصورة عامة، وبما أننا نحتاج في بعض 
الأحياف إلى حساب بعض المؤشرات التي يمكف الاعتماد عمييا في وصؼ الظاىرة مف حيث 

تي تتوسط القيـ أو تنزع إلييا القيـ، ومف حيث التعرؼ عمى مدى تجانس القيـ التي القيمة ال
يأخذىا المتغير، وأيضا ما إذا كاف ىناؾ قيـ شاذة أـ لا، والاعتماد عمى العرض البياني وحده 
لا يكفى، لذا فإننا بحاجة لعرض بعض المقاييس الإحصائية التي يمكف مف خلاليا التعرؼ 

اىرة محؿ البحث، وكذلؾ إمكانية مقارنة ظاىرتيف أو أكثر، ومف أىـ ىذه عمى خصائص الظ
 المقاييس، مقاييس النزعة المركزية والتشتت. وقد تـ استخداـ الآتي:
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لتحديد عدد التكرارات، والنسبة المئوية لمتكرار التي تتحصؿ عميو كؿ  :التوزيعات التكرارية .1
لتحديد الأىمية النسبية لكؿ إجابة ويعطي صورة  إجابة، منسوبا إلى إجمالي التكرارات، وذلؾ

 أولية عف إجابة أفراد مجتمع الدراسة عمى العبارات المختمفة.
 لمتأكد مف ثبات إجابات المستيدفيف حوؿ متغيرات الدراسة.معامل ألفا كرونباخ 8  .0
ور لإيجاد العلاقة بيف كؿ عبارة واجمالي محورىا وبيف كؿ محور مف محا معامل الارتباط8 .3

جماليو.  الاستبياف وا 
لتحديد اتجاه الإجابة لكؿ عبارة مف عبارات المقياس وفؽ المتوسط الحسابي المرجح،  .4

 مقياس التدرج الخماسي.
يستخدـ الانحراؼ المعياري لقياس تشتت الإجابات ومدى انحرافيا عف  الانحراف المعياري8 .5

 متوسطيا الحسابي.
( لتحديد معنوية الفروؽ بيف متوسط اجابات One Sample T-Test) الاختبار التائي. 4

 (.3المستيدفيف ومتوسط القياس )
 صدق فقرات الاستبيان8 2.1
 وتـ ذلؾ مف خلاؿ  

 صدق المحكمين8 2.2.1
حيث إف صدؽ المحكميف يعد مف الشروط الضرورية واللازمة لبناء الاختبارات   

لمظاىرة المراد قياسيا، واف أفضؿ طريقة لقياس والمقاييس والصدؽ يدؿ عمى مدى قياس الفقرات 
الصدؽ ىو الصدؽ الظاىري والذي ىو عرض فقرات المقياس عمى مجموعة مف الخبراء لمحكـ 
عمى صلاحيتيا. وقد تحقؽ صدؽ المقياس ظاىرياً مف خلاؿ عرض الفقرات عمى مجموعة مف 

الاعتبار جميع الملاحظات المحكميف المتخصصيف في إدارة الأعماؿ، وقد تـ الأخذ في نظر 
 .التي قدمت مف قبؿ المحكميف

جمالي الاستبياف2جدوؿ )  ( معامؿ الارتباط بيف محاور الدراسة وا 

 قيمة الدلالة الإحصائية معامؿ الارتباط عدد الفقرات المحػػػػػػاور ت

استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة  1
 0.006 **0.766 7 كورونا.

تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني  2
 0.000 **0.76 7 في ظؿ أزمة كورونا.

تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالكتروني في ظؿ التعميـ  3
 0.000 **0.844 5 الالكتروني.

 0.000 **0.482 6 التعميـ الالكتروني. معوقات 4

 (2.22)** القيمة ذات دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية 
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( أف قيـ الدلالة الإحصائية جميعيا أقؿ أو تساوي 2لقد بينت النتائج في الجدوؿ )  
وىي دالة إحصائياً وتشير إلى وجود علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بيف كؿ محور  0.05

جمالي الاستبياف وتثبت صدؽ الاتساؽ البنائي لأداة الدراسة.  مف محاور الاستبياف وا 
 الثبـــــــــات8 0.2.1

وىو الاتساؽ في نتائج المقياس إذ يعطي النتائج نفسيا بعد تطبيقو مرتيف في زمنيف   
مختمفيف عمى الإفراد نفسيـ، وتـ حساب الثبات عف طريؽ معامؿ ألفا كرونباخ، حيث إف معامؿ 

رد مف فقرة ألفا يزودنا بتقدير جيد في أغمب المواقؼ وتعتمد ىذه الطريقة عمى اتساؽ أداء الف
( واقؿ مف ذلؾ تكوف 0.6إلى أخرى، وأف قيمة معامؿ ألفا لمثبات تعد مقبولة إذا كانت )

 ( ، ولاستخراج الثبات وفؽ ىذه الطريقة تـ استخداـUma Sekaran :2003,24منخفضة )
( استمارة، وقد كانت قيمة معامؿ ألفا لثبات المحور "استمرارية 268الاستمارات البالغ عددىا )

( ولمحور "تفاعؿ أعضاء ىيئة 0.765لتعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة كورونا" )ا
(، ولمحور "تفاعؿ الطمبة مع 0.764" )أزمة كوروناالتدريس مع التعميـ الالكتروني في ظؿ 

(  ولمحور "معيقات التعميـ الالكتروني" 0.839التعميـ الالكتروني في ظؿ التعميـ الالكتروني" )
(، وبالتالي يمكف القوؿ أنيا معاملات ذات دلالة جيدة 0.833، ولإجمالي الاستبياف )(0.725)

 لأغراض البحث ويمكف الاعتماد عمييا في تعميـ النتائج.
 كرونباخ لمثبات ( معامؿ الفا3جدوؿ )

 معامؿ ألفا عدد الفقرات المحػػػػػػاور ت
 0.765 7 كورونا.استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة  1
 0.764 7 .يـ الالكتروني في ظؿ أزمة كوروناتفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعم 2
 0.839 5 تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالكتروني في ظؿ التعميـ الالكتروني. 3
 0.725 6 التعميـ الالكتروني. معوقات 4

 0.866 25 إجمالي الاستبيان

 مجتمع وعينة الدراسة8 3.1
يتمثؿ مجتمع الدراسة بأعضاء ىيئة التدريس بجامعة الجبؿ الغربي والبالغ عددىـ   
 .V( فرداً، وقد تـ اعتماد عينة عشوائية تـ حسابيا مف معادلة كريسي الرياضية التالية: )838)
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 حيث أف:
 n  ،يمثؿ حجـ العينة =X2 الجدولية لمستوى المعنوية،  2= قيمة كاN  حجـ مجتمع =

 = ترمز إلى تقدير نسبة أفراد المجتمع الذيف يممكوف الخاصية المدروسة،Pالدراسة الكامؿ، 
 d .الدقة المطموبة لمنسبة = 
لعدد ( مفردة، ولضماف الحصوؿ عمى ا264أي أف حجـ العينة المطموب لا يقؿ عف )   

( استمارة صالحة لمتحميؿ 268( استمارة وتحصلا عمى )300المطموب قاـ الباحثوف بتوزيع )
 (.4وكما مبيف في الجدوؿ رقـ )

 ( الاستمارات الموزعة عمى المستيدفيف وأعداد ونسب الاستمارات الصالحة والغير صالحة لمتحميؿ4جدوؿ )
عدد 

الاستمارات 
 الموزعة

عدد 
الاستمارات 
 المفقودة

نسبة 
الاستمارات 
 المفقودة

عدد 
الاستمارات 
 الغير صالحة

نسبة 
الاستمارات 
 الغير صالحة

عدد 
الاستمارات 
 الصالحة

نسبة 
الاستمارات 
 الصالحة

300 32 0.67%  0 0%  268 89.33%  

 ر الدراسة وفق إجابات المبحوثين8الوصف الإحصائي لمحاو  4.1
فقرات الاستبياف وعمى إجمالي كؿ محور مف لتحديد درجة الاتفاؽ عمى كؿ فقرة مف   

(، فتكوف الدرجة مرتفعة ) One Sample T-Testمحاور الاستبياف، تـ استخداـ اختبار )
أفراد العينة متفقيف عمى محتوى الفقرة ( اذا كانت قيمة متوسط الاستجابة لمفقرة أكبر مف قيمة 

( ، وتكوف الدرجة منخفضة )أفراد 0.05(  وقيمة الدلالة الإحصائية أقؿ مف )3متوسط القياس )
العينة غير متفقيف عمى محتوى الفقرة( اذا كانت قيمة متوسط الاستجابة لمفقرة أقؿ مف قيمة 

( ، وتكوف الدرجة متوسطة 0.05( وكانت قيمة الدلالة الإحصائية أقؿ مف )3متوسط القياس )
 عف قيمة متوسط الاستجابة. بغض النظر 0.05إذا كانت قيمة الدلالة الإحصائية أكبر مف 

 . استمرارية التعميم الالكتروني في ظل انتشار جائحة كورونا2
( لفقرات محور One Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميؿ الوصفي واختبار )5جدوؿ رقـ )

 استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة كورونا
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1 

تـ تدريب الطمبة مف قبؿ 
الجامعة عمى استخداـ 
التعميـ الإلكتروني مف 
خلاؿ اعطائيـ بعض 
المساقات التأىيمية خلاؿ 

 الجائحة.

 39 44 104 81 0 ؾ
 مرتفعة 0.014 1.014 3.15

% 0 30.2 38.8 16.4 14.6 
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2 

ىناؾ سلاسة في الانتقاؿ 
مف التعميـ التقميدي إلى 
التعميـ الإلكتروني في ظؿ 

 .كورونا أزمة

 0 62 152 22 32 ؾ
 متوسطة 0.099 0.887 2.91

% 11.9 8.2 56.7 23.1 0 

3 

تقيـ الجامعة دورات 
تدريبية إلكترونية ارشادية 

توضح الية استخداـ نظاـ 
التعميـ الإلكتروني 
لممدرسيف أثناء أزمة 

 كورونا.

 12 21 80 155 0 ؾ

 منخفضة 0.000 0.818 2.59

% 0 57.8 29.9 7.8 4.5 

2 

التقنيات المتبعة  المتوفرة 
في التعميـ الإلكتروني 

فعالة وتغطي كافة جوانب 
 المنياج.

 29 10 94 103 32 ؾ
 منخفضة 0.000 1.095 2.63

% 11.9 38.4 35.1 3.7 10.8 

5 

تصميـ الموقع الذي وفرتو 
الجامعة لمتعميـ الإلكتروني 
يسيؿ عرض المادة 

 بطريقة شيقة.

 17 42 99 104 6 ؾ
 منخفضة 0.009 0.932 2.85

% 2.2 38.8 36.9 15.7 6.3 

6 

نظاـ التعميـ الإلكتروني 
بيف الحالي تواصلا مباشرا 

أعضاء النظاـ التعميمي 
)الادارة، المدرس، 

 الطالب( .

 22 17 108 121 0 ؾ
 منخفضة 0.000 0.892 2.78

% 0 45.1 40.3 6.3 8.2 

7 

اسيمت تقنيات التعميـ 
الإلكتروني بفاعمية في 
استمرارية ونجاح العممية 
التعميمية في ظؿ أزمة 

 كورونا.

 18 26 76 110 38 ؾ
 منخفضة 0.000 1.065 2.54

% 14.2 41 28.4 9.7 6.7 

 منخفض 0.000 0.64 2.8 المتوسط العام

( 2.54( إف قيـ متوسطات الاستجابة تراوحت مف )5لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
(، وتبيف إف فقرة واحدة فقط مف فقرات محور "استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ 3.15إلى )

جائحة كورونا" كانت درجة الموافقة عمييا مرتفعة، وفقرة أخرى كانت درجة الموافقة انتشار 
عمييا متوسطة، في حيف كانت درجة الموافقة منخفضة عمى باقي فقرات ىذا المحور، ولتحديد 
مدى استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة كورونا، فإف النتائج في الجدوؿ رقـ 

( وىو أقؿ مف متوسط القياس 2.8ف متوسط الاستجابة لإجمالي المحور يساوي )( أظيرت أ5)
(، ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية 0.2( وأف الفروؽ تساوي )3)

وتشير إلى معنوية الفروؽ، وىذا يدؿ عمى عدـ  0.05للاختبار تساوي صفراً وىي أقؿ مف 
 ي في ظؿ انتشار جائحة كورونا.استمرارية التعميـ الالكترون
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 :يـ الالكتروني في ظؿ أزمة كورونا. تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعم2
( لفقرات محور One Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميؿ الوصفي واختبار )6جدوؿ رقـ )

 كوروناتفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني في ظؿ أزمة 

 الفقرة ت
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lue
فقة 
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درج
 

1 

التعمـ الإلكتروني أكثر 
فاعمية مف حيث 

استغلاؿ الوقت أكثر 
 مف التعميـ التقميدي.

 70 11 115 60 12 ؾ
 مرتفعة 0.001 1.197 3.25

% 4.5 22.4 42.9 4.1 26.1 

2 
أعتقد اف الاختبارات 
عف بعد وسيمة مناسبة 
 لتقييـ تحصيؿ الطمبة.

 12 70 49 99 38 ؾ
 منخفضة 0.000 1.136 2.7

% 14.2 36.9 18.3 26.1 4.5 

3 

ىناؾ مصداقية عالية 
في تقييـ الطمبة مف 
خلاؿ نظاـ التعميـ 

 الإلكتروني.

 10 23 98 119 18 ؾ
 منخفضة 0.000 0.881 2.58

% 6.7 44.4 36.6 8.6 3.7 

4 

يتـ تقييـ الطالب 
بشكؿ مستمر اثناء 
عممية التعميـ عف 

 بعد.

 5 54 133 64 12 ؾ
 متوسطة 0.078 0.83 2.91

% 4.5 23.9 49.6 20.1 1.9 

5 

يمتزـ أعضاء ىيئة 
التدريس بنظاـ التعميـ 

بناء عمى الإلكتروني 
 خطة الجامعة.

 16 22 43 111 76 ؾ
 منخفضة 0.000 1.125 2.22

% 28.4 41.4 16 8.2 6 

6 

يشمؿ المحتوى 
التعميمي عمى تماريف 
وواجبات تساعد عمى 

 التعمـ.

 5 82 56 81 44 ؾ
 منخفضة 0.000 1.123 2.71

% 16.4 30.2 20.9 30.6 1.9 

7 

في التعميـ الالكتروني 
أساليب التقييـ المتبعة 
مناسبة وتتـ بطرؽ 

 متنوعة.

 10 28 55 169 6 ؾ
 منخفضة 0.000 0.855 2.5

% 2.2 63.1 20.5 10.4 3.7 

 منخفض 0.000 0.664 2.7 المتوسط العام

( 2.22( إف قيـ متوسطات الاستجابة تراوحت مف )6لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع فقرة واحدة فقط مف فقرات محور " إف(، وتبيف 2.91إلى )
" كانت درجة الموافقة عمييا مرتفعة، وفقرة أخرى كانت يـ الالكتروني في ظؿ أزمة كوروناالتعم

درجة الموافقة عمييا متوسطة، في حيف كانت درجة الموافقة منخفضة عمى باقي فقرات ىذا 
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، يـ الالكتروني في ظؿ أزمة كوروناضاء ىيئة التدريس مع التعمالمحور، ولتحديد مدى تفاعؿ أع
( 2.7( أظيرت أف متوسط الاستجابة لإجمالي المحور يساوي )6فإف النتائج في الجدوؿ رقـ )
(، ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف 0.3( وأف الفروؽ تساوي )3وىو أقؿ مف متوسط القياس )

وتشير إلى معنوية الفروؽ،  0.05اوي صفراً وىي أقؿ مف قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تس
وىذا يدؿ عمى وجود ضعؼ في تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني في ظؿ 

 أزمة كورونا.
 . تفاعل الطمبة مع التعميم الإلكتروني في ظل التعميم الالكتروني 18

( لفقرات محور One Sample T-Testالوصفي واختبار )( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميؿ 7جدوؿ رقـ )
 تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الإلكتروني في ظؿ التعميـ الالكتروني

 الفقرة ت
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lue
فقة 
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1 
الطمبة مع نظاـ يتفاعؿ 

التعميـ الإلكتروني بشكؿ 
 مستمر.

 52 18 66 56 76 ؾ
 منخفضة 0.000 1.446 2.68

% 28.4 20.9 24.6 6.7 19.4 

2 

يساعد أسموب التعميـ 
الإلكتروني في فيـ 
المادة العممية بشكؿ 

 واضح وسمس.

 17 81 11 115 44 ؾ
 منخفضة 0.000 1.241 2.67

% 16.4 42.9 4.1 30.2 6.3 

3 

يستطيع الطالب طرح 
أي تساؤلات واستفسارات 

مف خلاؿ التعمـ 
 الإلكتروني.

 21 28 52 161 6 ؾ
 منخفضة 0.000 0.982 2.62

% 2.2 60.1 19.4 10.4 7.8 

4 

يتيح نظاـ التعميـ 
الإلكتروني لمطالب 

الوصوؿ لممادة التعميمية 
 في أي وقت.

 27 60 27 136 18 ؾ
 منخفضة 003 1.167 2.78

% 6.7 50.7 10.1 22.4 10.1 

5 
عرض المادة الكترونيا 
يزود الطالب بميارات 

 اضافية.

 22 16 38 148 44 ؾ
 منخفضة 0.000 1.082 2.34

% 16.4 55.2 14.2 6 8.2 

 منخفض 0.000 0.982 2.67 المتوسط العام

تفاعؿ الطمبة متوسطات الاستجابة لمحور " ف قيـ( إ7لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
ف قيـ 2.78( إلى )2.34مع التعميـ الإلكتروني في ظؿ التعميـ الالكتروني"  تراوحت مف ) (، وا 
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، لذا فإف درجة الموافقة كانت منخفضة عمى جميع 0.05الدلالة الإحصائية جميعيا اقؿ مف 
تروني في ظؿ أزمة كورونا ، فإف النتائج الفقرات، ولتحديد مدى تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالك

( وىو أقؿ 2.67( أظيرت أف متوسط الاستجابة لإجمالي المحور يساوي )7في الجدوؿ رقـ )
(، ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة 0.33( وأف الفروؽ تساوي )3مف متوسط القياس )

ر إلى معنوية الفروؽ، وىذا وتشي 0.05الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً وىي أقؿ مف 
 يدؿ عمى وجود ضعؼ في تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالكتروني في ظؿ أزمة كورونا.

 . معوقات التعميم الالكتروني28
( لفقرات محور One Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميؿ الوصفي واختبار )8جدوؿ رقـ )

 التعميـ الالكتروني معوقات
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lue
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1 
لا يتناسب نظاـ التعميـ 
الإلكتروني مع نوع المواد 
 في شقييا النظري والعممي.

 62 91 61 54 0 ؾ
 مرتفعة 0.000 1.053 3.6

% 0 20.1 22.8 34 23.1 

2 
سرعة الانترنت غير 

مناسبة ولا تضمف استمرار 
 المحاضرة دوف انقطاع

 45 101 48 74 0 ؾ
 مرتفعة 0.000 1.067 3.44

% 0 27.6 17.9 37.7 16.8 

3 

أعضاء ىيئة التدريس لا 
توجد لدييـ الخبرة 

والميارات الكافية والمناسبة 
لاستخداـ الحاسوب 

 والانترنت.

 57 93 31 85 2 ؾ
 مرتفعة 0.000 1.164 3.44

% 0.7 31.7 11.6 34.7 21.3 

4 

ىناؾ صعوبة في التواصؿ 
المباشر بيف المدرسيف 

والطمبة )حيث يمكف تبادؿ 
الأفكار والآراء مف خلاؿ 
 المواجية الشخصية(.

 39 119 56 54 0 ؾ
 مرتفعة 0.000 0.973 3.53

% 0 20.1 20.9 44.4 14.6 

5 

ىناؾ صعوبة لدى أعضاء 
ىيئة التدريس في متابعة 
الأعداد الكبيرة لمطمبة عبر 
أدوات التعميـ الإلكتروني 

 المتاحة.

 56 107 66 39 0 ؾ
 مرتفعة 0.000 0.966 3.67

% 0 14.6 24.6 39.9 20.9 

6 

تأثر تفاعؿ الطمبة مع 
التعميـ الإلكتروني 
تكاليؼ والمحاضرات بسبب 

 الباىظة الانترنت.

 43 120 48 57 0 ؾ
 مرتفعة 0.000 0.998 3.56

% 0 21.3 17.9 44.8 16 
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 مرتفع 0.000 0.674 3.54 المتوسط العام

التعميـ الالكتروني  معوقات( إف قيـ متوسطات محور 8لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
، لذا 0.05(، وكانت قيـ الدلالة الإحصائية جميعيا أقؿ مف 3.6( و )3.44تراوحت ما بيف )

التعميـ الالكتروني" كانت درجة الموافقة عمييا مرتفعة، ولتحديد  معوقاتفإف جميع فقرات محور "
يرت أف متوسط ( أظ8التعميـ الالكتروني، فإف النتائج في الجدوؿ رقـ ) معوقات ىمستو 

( وأف الفروؽ 3( وىو أكبر مف متوسط القياس )3.54الاستجابة لإجمالي المحور يساوي )
(، ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً 0.54تساوي )

 التعميـ معوقاتوتشير إلى معنوية الفروؽ، وىذا يدؿ عمى إف مستوى  0.05وىي أقؿ مف 
 الالكتروني كاف مرتفعاً.

 8والتوصيات النتائج. 2
 النتائج8 2.2
 بعد تحميؿ البيانات التي تـ جمعيا، فإف الدراسة توصمت إلى ما يمي:  
أظيرت الدراسة عمى عدـ استمرارية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار جائحة كورونا، فقد  .1

 .(2.8بمغت قيمة متوسط الاستجابة )
وجود ضعؼ في تفاعؿ أعضاء ىيئة التدريس مع التعميـ الالكتروني في ظؿ بينت الدراسة  .2

 .(2.7أزمة كورونا، فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة )
أوضحت الدراسة وجود ضعؼ في تفاعؿ الطمبة مع التعميـ الالكتروني في ظؿ أزمة كورونا،  .3

 .(2.67فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة )
التعميـ الالكتروني كاف مرتفعاً، فقد بمغت قيمة متوسط  معوقاتأظيرت الدراسة إف مستوى  .4

 .(3.54الاستجابة )
 التوصيات8 0.2
 بعد تحميؿ البيانات وحسب ما تـ التوصؿ إليو فإف الدراسة توصي بالآتي:  
الحرص عمى توفير شبكة انترنت سريعة ومستمرة في أدائيا بدوف انقطاعات تضمف  .1

 ىيئة التدريس ببعضيـ وبالطلاب. التواصؿ المستمر بيف أعضاء
ضرورة الاىتماـ مف قبؿ الجامعة بإدخاؿ أسموب التعميـ الإلكتروني في التعميـ الجامعي،  .2

والقياـ بنشر الثقافة الإلكترونية بيف الطمبة لتحقيؽ أكبر قدر مف التفاعؿ مع ىذا النوع مف 
 .التعميـ

 .عمؿ ودراستيا والعمؿ عمى تحقيقياال المراجعة الدورية والمستمرة لاحتياجات مؤسسات سوؽ .3
تطوير موقع الجامعة الالكتروني وتضميف عروض محدثة لممواد التعميمية تبث عمى مدار  .4

 الساعة.
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زالة كافة المعوقات  .5 توفير بنية تعميمية ملائمة لتطبيؽ التعميـ الإلكتروني في الجامعة وا 
لتعميمي بمختمؼ المراحؿ النظاـ االبشرية والمادية والفنية التي تحوؿ دوف انتشاره في 

  ت.والمجالا
عمى القياـ بإجراء المزيد مف الدراسات والبحوث لمعرفة مدى فاعمية التعميـ الحرص   .6

الإلكتروني في ظؿ وجود ظروؼ قاسية وعقد المؤتمرات والندوات مف أجؿ تطوير التعميـ 
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Abstract 
This study aimed to reveal e-learning in light of the spread of the Corona pandemic 

from the viewpoint of faculty members at the University of Western Mountain, and 

to achieve the objectives of the study, the descriptive analytical approach was relied 

on, which depends on collecting data and information related to the study variables, 

and the study community consists of members of the staff of the study. Teaching at 

the University of Western Mountain, which numbered (838) individuals, where a 

questionnaire was distributed to the study sample of faculty members at the 

University of Western Mountain who taught during the period of the spread of the 

Corona pandemic through the e-learning system. To explore the views of the study 

sample represented by members of the workforce (faculty members) at Western 

Mountain University, and the results showed: on the lack of continuity of e-learning 

in light of the spread of the Corona pandemic, the average response value was (3.3)  

 The study showed a weakness in the interaction of faculty members withنتائج الترجمة 

e-learning in light of the Corona crisis, as the average response value was (2.7) The 

level of e-learning obstacles was high. The average response value was (3.54). The 

study recommends: To conduct training courses for faculty members to raise their 

level of competence in the field of computers and the Internet. Reconsidering 

university courses, taking into account the requirements of e-learning. Developing 

the university’s website and including updated offers of educational materials 

broadcast around the clock. Ensure continuous evaluation of students during the 

distance education process. The necessity of including exercises and assignments in 

the educational content contributes to the improvement of distance learning. 

Keywords: e-learning, corona virus. Western Mountain University. 
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