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 ظل جائحة كورونا التحديات التي تواجه تطبيق التعليم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الليبية في
 "دراسة استطلاعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بقسم المحاسبة كلية الاقتصاد والتجارة بجامعة المرقب"

 محمد الغرياني عمر د.                          محمود أبوستالة                   والقاسمأ. أب        
كلية الاقتصاد والتجارة / جامعة المرقب                               كلية الاقتصاد والتجارة / جامعة المرقب  
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حمد ماديأ صالح د.  
 كلية الاقتصاد والتجارة / جامعة المرقب
samady@elmergib.edu.ly   

 الممخص:
برامجيا التعميمية لمواكبة التطورات المستمرة تسعى المؤسسات الجامعية لتطوير         

والتغيرات البيئية ومتطمبات سوق العمل وذلك من خلال العمل عمى تأىيل مخرجات تتمتع 
المحاسبي كأحد مجالات التعميم يتطمب ضرورة  بميارات وخبرات تتوافق مع السوق ، والتعميم

ا يتلاءم مع طبيعة التعميم المحاسبي التفكير بتطوير وسائل وأساليب التعميم الالكتروني بم
خاصة بعد ازدياد الحاجة إلى العمل المحاسبي في بيئة تقنيات المعمومات، الأمر الذي يتطمب 
مواكبة المستجدات الحديثة فضلًا عمى ضرورة التعميم المستمر بعد ذلك لكي يتمكن من التعامل 

يس إلى التعرَّف عمى أراء وتصورات بشكل رئمع التطورات التقنية، ولقد ىدفت ىذه الدراسة 
أعضاء ىيئة التدريس تجاه أىم التحديات الرئيسية التي تواجو تنفيذ وتطبيق التعميم المحاسبي 
الإلكتروني في الجامعات الميبية في ظل أزمة كورونا، من حيث التطرق لمتحديات المؤسسية 

الفني، والتحديات التي تواجو الطالب، والتشريعية، والتحديات المرتبطة بالبنية التحتية والدعم 
والتحديات التي تواجو الأستاذ، والتحديات المرتبطة بالمقرر، ولتحقيق ىدف الدراسة واختبار 
فرضيتيا اعتمدت المنيج الوصفي التحميمي لدراسة التحديات التي تواجو تطبيق التعميم 

مع الدراسة وتشابو وكبر حجمو المحاسبي الإلكتروني بالجامعات الميبية، ونظرا لتجانس مجت
وصعوبة الاتصال بجميع مفرداتو، فقد تم اختيار عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس بقسم 
المحاسبة بكمية الاقتصاد الخمس، وقد استخدمت صحيفة الاستبيان كأداة رئيسية لجمع 

لمعموم الاجتماعية البيانات، ومن ثم التحميل والمعالجة باستخدام برنامج الحزم الإحصائية 
(SPSS بيدف الوصول لدلالات ذات قيمة ومؤشرات تدعم موضوع الدراسة ولقد توصمت )

في الجامعات الميبية،  الإلكترونيالدراسة إلى أنو ىناك تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي 
رتبطة بخبرة ويعزى ذلك لارتفاع مستوى التحديات المؤسسية والتشريعية إضافة إلى التحديات الم

وأوصت الدراسة أعضاء ىيئة التدريس والمقر الدراسي والطمبة والبنية التحتية والدعم الفني، 
المحاسبي الالكتروني  بضرورة توفير التجييزات وتقديم المساعدات وتدليل الصعاب أمام التعميم
 والقيام بإجراء دراسات من وجية نظر أخري ليا علاقة بموضوع الدراسة.  

التحديات، التعميم المحاسبي،  التعميم الالكتروني، جائحة كورونا، قسم  مات المفتاحية:الكم
 المحاسبة.
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 الإطار العام لمدراسة -1
 المقدمة: 1-1

لقد تسبب انتشار جائحة كورونا في إغلاق المؤسسات التعميمية في كافة أنحاء العالم،  
يع القارات، ومنع الطلاب من الالتحاق الأمر الذي تضرر  منو الكثير من طمبة العمم في جم

المستجد أجبر كافة  COVED 19بالدراسة في كافة مستوياتيم التعميمية، حيث أنَّ فايروس 
حكومات العالم عمى اتخاذ الإجراءات الاحترازية لمنع انتشار وتفشي ىذا الوباء، ولعل من أىم 

قميدي لمنع اختلاط الطلاب مع ىذه الإجراءات ىي إيجاد طرق بديمة تحل محل التعميم الت
بعضيم، ويعتبر التعميم الإلكتروني ىو الطريقة الأنسب لتحل محل التعميم التقميدي، ويمكن 
القول أنَّ معظم الجامعات الميبية لا تطبق التعميم الإلكتروني قبل جائحة كورونا، وحيث أنَّ 

يم الإلكتروني مما أربك جائحة كورونا كانت مفاجئة، اضطرت الجامعات إلى تطبيق التعم
أعضاء ىيئة التدريس والطلاب باعتباره غير مطبق في السابق وأيضاً يحتاج إلى جيود 

 مضاعفة والالتزام بوقت محدد وبنية تحتية وغيرىا.
اليوم، أو التعميم عن بعد، فرضتيا الجائحة في العالم بديلا التعميم الإلكتروني وتجربة  

ولا يخفى أىمية الحضور والتعميم في المدارس إذ أنَّ ما تقدمو  ات،لمتعميم الحضوري في المؤسس
المدارس أعظم من التعميم، فيي مكان يتعمم فيو الطالب المعرفة والعمم، إضافة إلى الاستفادة 
من التواصل الاجتماعي، حيث إنَّ العلاقات التي تتشكل في المجتمع مِنْ خلال المدارس غالباً 

، فإنَّ ذلك ينعكس عمى الطلاب، إلا جيدةنَّيا إذا ما كانت في بيئة تعميمية ما تكون أوثق، كما أ
أنَّ الحياة اليوم أصبحت أكثر تغيراً، فالعلاقات أصبحت تتوثق بشكل كبير مِنْ خلال البيئة 
الافتراضية، ومِنْ ىُنا، وبعد ىذه التجربة التي اتجو إلييا العالم اضطرارا، فيل يمكن أنْ يكون 

أو عن بعد في التعميم العام والاتجاه إليو باعتبار أنَّو يمكن أنْ بالتعميم الإلكتروني عتراف ىُناك ا
يكون خيارا لممتعمم أو والديو إذا ما كان يحقق الجودة المطموبة مِنْ المتعمم ويمكن سد الفجوة 

التعميم الإلكتروني التي يمكن أنْ يتركيا البعد عنْ التعمم المباشر بين الطالب والمعمم؟ وبما أنَّ 
أصبح حالة طارئة اليوم لممجتمعات، فيل يمكن أنْ يكون حلًا لحالات تجد صعوبة في 

المؤسسات التعميمية؟ كما أنَّ بعض المؤسسات لا يتوافر ليا معمم لمواد الوصول اليومي إلى 
التعميم محددة بشكل مؤقت لذلك مِنْ المتوقع أنْ تكون ىذه التجربة سببا في الاستفادة من 

أو الافتراضي كخيار أو مسار موازي لمتعميم المباشر في التعميم العام أو الخاص أو الإلكتروني 
 (.2020الشميوب،  (بديل في حالات معينة تجد صعوبة في التعميم بشكل مباشر

والجدير بالذكر أنَّ التعميم المحاسبي الإلكتروني أسموبا ليس بالجديد في التعمم، ولكنو  
فسو بقوة عمى مراكز المعمومات والمؤسسات الاكاديمية كشكل جديد وجب تطبيقو فرض ن
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والمطالبة باستخدامو خاصة بعد ظيور جائحة كورونا، حيث يتطمب بنية تحتية واستعداد من 
قبل أعضاء ىيئة التدريس وتفاعل من الطلاب مع التعميم المحاسبي الإلكتروني )الحضيري، 

 (.50، ص2017

 :ــــة الدراسةمشكمـــ 1-2
التعميم المحاسبي الإلكتروني يعد أمراً ليس بالسيل، حيث توجد تحديات تمنع أو تحد  

من تطبيقو وخاصة أنَّ جائحة كورونا جاءت بشكل مفاجئ، ولعل أىميا ىو مدى توفر البنية 
كن التحية، وأيضاً يحتاج إلى وقت حتى يتكيف أعضاء ىيئة التدريس والطمبة عمى تطبيقو، ويم

القول بأنَّ التغيرات المتلاحقة بالبيئة الخارجية لمبرامج المحاسبية متمثمة في التطورات 
التكنولوجية والعولمة ومتطمبات الاعتماد الاكاديمي المحاسبي بصفة أساسية كان ليا الأثر 
الكبير في ظيور القصور في واقع التعميم المحاسبي في كافة الجامعات الميبية والمتمثل في 
نَّ نجاح ىذا الاستخدام وتحقيقو لمزاياه  وجود فجوة كبيرة لعدم استخدام تكنولوجيا المعمومات، وا 
يتطمب بالضرورة توفير إمكانيات فنية ومادية وميارات لدى أعضاء ىيئة التدريس والطمبة 

في لتفعيل ىذه التكنولوجيا، وذلك لأحداث التطوير المستيدف في التعميم المحاسبي وبما يساعد 
ذلك الوقت عمى تأىيل البرامج المحاسبية لتحسين جودة عمميتيا التعميمية بعناصرىا المختمفة 
وفقا لمعايير الييئات المحمية والدولية، وتطبيق التعميم الإلكتروني يواجو العديد من التحديات، 

وفر كادر (، أنَّ انخفاض انتشار تقنيات التعمم الإلكتروني وعدم ت2019حيث يرى عبدالرحمن )
إداري مؤىل لمتعامل مع التقنيات يعتبر أحد الصعوبات التي تعيق تطبيق التعميم الإلكتروني، 

(، أنَّ الصعوبات المتعمقة بالجامعة 2015(، والسدحان )2017وأشار ضيف الله وبن زيان )
ا بين تشكل أكبر التحديات التي تواجو تطبيق التعميم الإلكتروني في المؤسسات التعميمية، كم

( أنَّ الصعوبات المادية والبشرية والمعوقات المتعمقة بالجامعة تعد من أىم 2011الحوامدة )
التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في المؤسسات التعميمية، أمَّا التحديات 

 أنَّ أبرز (،2014) المتعمقة بالأستاذ والطالب فجاءت في المرتبة الثالثة، ويرى العكاري
 بكثير الاستيعابية تفوق قدرتيا لأعداد الطلاب تكدس ىي الميبية الجامعات أمام التحديات
الخدمية  والتجييزات والمباني البشري الكادر ونوعية المناىج في واضح قصور إلى بالإضافة
 ةالتعميمي في المجالات والاتصالات المعمومات تقنية استغلال في ممحوظ وضعف والعممية،
أصبح لزاما عمييا خوض غمار  الميبية ونظراً لمميمة الممقاة عمى عاتق الجامعات، والإدارية

رىان تحسين جودة خدماتيا المختمفة تمبية لمتطمبات سوق العمل من جية وتنمية المجتمع 
 وتحسين البحث العممي من جية أخرى.
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تعميم الجامعي عمى تحقيق تحسين عميو جاءت ىذه الدراسة لبحث دور التعميم الإلكتروني في ال 
العممية التعميمية من خلال دراسة التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في 
مؤسسات التعميم الجامعي، ومن ىنا تبرز المشكمة التي تتناوليا الدراسة والتي يمكن صياغتيا 

 في صورة التساؤل الأتي:
طبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات ما هي التحديات التي تواجه ت 

 الميبية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في ظل جائحة كورونا؟

 هدف الدراسة: 1-3
 جاءت ىذه الدراسة لتحقيق الأىداف التالية: 

تيدف ىذه الدراسة إلى التعريف بعمم المحاسبة كعمم قابل لمواكبة التعميم الالكتروني،  -1
ى أراء وتصورات أعضاء ىيئة التدريس تجاه أىم التحديات الرئيسية التي تواجو والتعرَّف عم

تنفيذ وتطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية في ظل أزمة كورونا، من حيث 
التطرق لمتحديات المؤسسية والتشريعية، والتحديات المرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني، 

 لتي تواجو الطالب، والتحديات التي تواجو الأستاذ، والتحديات المرتبطة بالمقرر.والتحديات ا
توجيو اىتمام الوزارة والجامعات الميبية بتطبيق التعميم الإلكتروني بشكل عام والتعميم  -2

 المحاسبي الإلكتروني بشكل خاص. 
ارات عمى إيجاد تقديم مجموعة من التوصيات والاقتراحات العممية التي تساعد متخذي القر  -3

الحمول المناسبة لتطوير التعميم المحاسبي الإلكتروني في المؤسسات التعميمية الميبية في ضوء 
 نتائج الدراسة.

 أهمية الدراسة: 1-4
الموضوع محل البحث، ومِنْ ىُنا تتمثل أىمية  أىمية من أىميتيا الدراسة ىذه تستمد       

 الدراسة في الآتي:
فيوم التعميم الإلكتروني وأىميتو في العممية التعميمية الميبية لكونو من تسميط الضوء عمى م -1

الموضوعات المعاصرة التي برزت في البيئة الميبية بسبب أزمة كورونا ومدى دمجو ضمن 
 العممية التعميمية في الجامعات الميبية.

 الميبية.معرفة كيفية توظيف التعميم الإلكتروني في التعميم المحاسبي في الجامعات  -2
إجراء ىذه الدراسة قد يميد لممزيد من الدراسات الميدانية والتجريبية المتعمقة ببعض الجوانب  -3

التي لم تتناوليا ىذه الدراسة، وتحديد الإمكانيات المتاحة والشروط الضرورية التي يكون مِنْ 
 ني في التعميم الجامعي.شأن توافرىا وتفعمييا في الواقع القائم إمكانية من تطبيق التعميم الالكترو 

 استحداث طرق تعميم حديثة تحل محل التعميم التقميدي خاصة في ظل جائحة كورونا. -4
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 فرضية الدراسة: 5-1
 :Ha توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مِنْ وجية

 ا.نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة في ظل جائحة كورون
 وللإجابة عمى الفرضية الرئيسية يمكن اشتقاق الفرضيات الفرعية التالية:           

. توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة 1
 بالتحديات المؤسسية والتشريعية من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 

تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بخبرة . توجد تحديات 2
 أعضاء ىيئة التدريس من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 

. توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة 3
 يئة تدريس بأقسام المحاسبة.بالمقرر الدراسي من وجية نظر أعضاء ى

. توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة 4
 بالطمبة من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 

. توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالبنية 5
 تحتية والدعم الفني من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. ال

 الدراسات السابقة: 1-6
 الدراسات العربية: 1.6.1

دور التعميم المحاسبي الإلكتروني في رفع كفاءة التحصيل (: 2020دراسة الشريف وأحمد ). 1
راسة إلى الكشف عن دور العممي لطمبة أقسام المحاسبة في الجامعات الميبية، ىدفت ىذه الد

التعميم المحاسبي الإلكتروني في رفع كفاءة التحصيل العممي لطمبة أقسام المحاسبة في 
الجامعات الميبية لطمبة أقسام المحاسبة بالجامعات الميبية، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من 

ل العممي لطمبة أقسام النتائج أىميا: يساىم التعميم المحاسبي الالكتروني في رفع كفاءة التحصي
المحاسبة بالجامعات الميبية،  وعدم توفر دورات تأىيمية مستمرة لأعضاء ىيئة التدريس في 
مجال استخدام أنظمة وبرامج الحاسب الالي، كما توصمت الدراسة إلى أنَّ افتقار لبعض اعضاء 

والقدرات الالكترونية ىيئة التدريس في أقسام المحاسبة بالجامعات الميبية إلى توفر الميارات 
المطموبة لمتدريس في مجال التعميم المحاسبي، كما خمصت الدراسة إلى افتقار اعضاء ىيئة 
التدريس في أقسام المحاسبة للإلمام الكافي ببرامج التعميم الالكتروني في مجال التعميم 

 المحاسبي.
لإلكتروني المحاسبي التحديات والصعوبات في تطبيق التعميم ا(: 2019دراسة بيوض ). 2 

في الجامعات الميبية، وىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد ومعرفة التحديات والصعوبات التي تحد 
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من تطبيق التعميم الإلكتروني المحاسبي في الجامعات الميبية، وتوصمت الدراسة إلى وجود 
مثمة في التحديات تحديات تعيق تطبيق التعميم الإلكتروني المحاسبي في الجامعات الميبية والمت

الإدارية والمادية، وأنَّ الجامعات الميبية لا تقوم بتدريب أعضاء ىيئة التدريس عمى استخدام 
التعميم الإلكتروني، وقمة الإمكانيات المادية المخصصة لبرامج التعمم الإلكتروني، كما توصمت 

الطالب لا يعيق تطبيق التعمم الدراسة إلى أنَّ التحديات المتعمقة بعضو ىيئة التدريس المحاسبة و 
الإلكتروني المحاسبي في الجامعات الميبية باستثناء عدم توافر المعمومات وميارات التكنولوجيا 

 اللازمة عن التعمم الإلكتروني، ونقص قدرة وكفاءة الطمبة في استخدام التعمم الإلكتروني.
لكتروني لممناىج المحاسبية في معوقات تطبيق التعميم الإ (:2017دراسة الصقع والتائب. ). 3

الجامعات الميبية، وىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى المعوقات التي تحد من تطبيق التعميم 
المحاسبي الإلكتروني، وتحديد أثر المؤىل العممي وعدد سنوات الخبرة في اختلاف معوقات 

لنتائج أىميا: أنَّ ىُناك التعميم المحاسبي الإلكتروني، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من ا
معوقات  تحد من تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني أىميا المعوقات المادية المتعمقة 
بالقاعات المجيزة والبرامج الإلكترونية، كما أنَّ المعوقات الإدارية كعدم التعاون بين الجامعات 

دريس تعتبر معوقا عمى درجة محميا ودوليا وعدم وجود برامج تدريبية لتأىيل أعضاء ىيئة الت
 عالية من الأىمية.

 الميبية العالي التعميم مؤسسات في الإنترنت توظيف(: 2016دراسة العطشان وآخرون ). 4
 في الإنترنت توظيف واقع عمى الضوء تسميط إلى الدراسة ىذه والتحديات، وتيدف الواقع بين

 في الإلكتروني التعميم أسموب تعزيز أمام قفالتي ت ليبيا ودارسة المعوقات في التعميمية العممية
 في الجودة العالي، ومستوى تواجو التعميم التي الإشكاليات أىم العالي، وبيان التعميم مؤسسات

وأبحاث سابقة، وقد توصمت الدراسة إلى  لدارسات طبقا والدولي الإقميمي بالمحيط مقارنة ليبيا
 في الإنترنت بتوظيف مقتنعون التدريس ىيئة ءأعضا معظم مجموعة من النتائج أىميا: إنَّ 

 التعميمية العممية في يستخدميا لا منيم كبير جزء فإنَّ  ذلك من وعمى الرغم التعميمية، العممية
 .جدا لعينة الدارسة ضعيف الإنترنت شبكة استغلال حجم يعتبر حيث

 الدراسات الإنجميزية:  2.6.1
ضايا وتحديات اعتماد نظام التعمم الإلكتروني ق Salih  & Taniwall  (2020:)دراسة. 1

في جامعة حكومية في أفغانستان، ىدفت الدراسة إلى تحديد القضايا والتحديات الرئيسية التي 
تؤثر عمى التنفيذ الناجح لنظام التعميم الإلكتروني في جامعة الشيخ زايد في أفغانستان، وقد 

تطبيق التعميم الإلكتروني  تعيق : وجود صعوباتتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا
 المحاسبي في الجامعات الحكومية الأفغانستانية، وأنَّو ىُناك العديد من الصعوبات الرئيسية التي
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متمثمة في نقص الوعي، ونقص الميارات المغوية، ونقص  الإلكتروني التعميم وتنفيذ تطبيق تعيق
ونقص إمكانية الوصول إلى أجيزة الحاسوب،  إمدادات الطاقة، ونقص الدعم المؤسسي،

والحواجز الثقافية وىي تعد التحديات الرئيسية التي تعيق تنفيذ نظام التعميم الإلكتروني بشكل 
 أكثر فاعمية بالجامعة.

التطبيق الصعب لتكنولوجيا التعميم الحديث من وجية Issa & Saleh (2019 :)دراسة . 2
ت الدراسة إلى التعرف عمى صعوبات استخدام التكنولوجيا نظر أعضاء ىيئة التدريس، ىدف

الحديثة في التعميم لعينة من أعضاء ىيئة التدريس من كمية التربية، وتوصمت الدراسة إلى عدة 
نتائج أىميا: وجود بعض الصعوبات التي تحول دون استخدام التكنولوجيا الحديثة من قبل 

عدم وجود المعدات والبنية التحتية اللازمة،  أعضاء ىيئة التدريس، وأىم ىذه الصعوبات
 وبعضيا مرتبط بضعف التدريب في استخدام التكنولوجيا الحديثة في التدريس.

معوقات التنفيذ الناجح لمتعميم الإلكتروني في الجامعات Quadri et al  (2017 :)دراسة. 3
عمى التنفيذ الناجح لمتعميم السعودية، ىدفت الدراسة إلى دراسة الصعوبات المختمفة التي تؤثر 

الإلكتروني في الجامعات السعودية، وقد توصمت الدراسة إلى أنَّو ىُناك صعوبات في المؤسسات 
الجامعية السعودية يمكن تصنيفيا إلى خمسة أبعاد، واعتبر بعد البنية التحتية وبعد التكنولوجيا 

ىمية، وبعد الإدارة المؤسسية وبعد ىما الأكثر أىمية بينما البعد الخاص بالطمبة ىو الأقل أ
المدرس كانا متوسطي الأىمية، وكذلك خمصت الدراسة إلى أن ضيق الوقت لتطوير ىو الأكثر 
أىمية بين جميع العوامل في حين أن نقص ميارات استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات 

 ىو الأقل أىمية. 
رص تنفيذ التعميم الإلكتروني في معوقات وفAl-Azawei et al  (2016 :)دراسة. 4

العراق، دراسة حالة الجامعات العراقية الحكومية، ىدفت الدراسة إلى تحديد ومعرفة التحديات 
يجاد  والصعوبات الرئيسية التي تعيق التنفيذ الفعال لمتعميم الإلكتروني بالجامعات العراقية، وا 

وصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج الحمول الممكنة التي يمكن إتباعيا لمعالجتيا، وقد ت
أىميا: أنَّو ىُناك تحديات متمثمة في نقص برامج التدريب، وعدم كفاية البنية التحتية لتكنولوجيا 
المعمومات والاتصالات التي تعد من أىم التحديات الرئيسية لتطبيق التعميم في الجامعات 

 العراقية.  
وتحديات استخدام التعمم الإلكتروني في قضايا  Hanan et al  (2015:)دراسة. 5

الجامعات اليمنية الحكومية، وىدفت الدراسة إلى تصورات كل من أعضاء ىيئة التدريس 
والموظفين الإداريين في جامعة الحديدة حول قضايا التعميم الإلكتروني، والتحديات الكبرى 

اليمنية، وقد توصمت الدراسة إلى والصعوبات التي تواجو تنفيذ التعميم الإلكتروني في الجامعات 
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مجموعة من النتائج أىميا: أنَّو ىُناك صعوبات في جامعة الحديدة يمكن تصنيفيا إلى أبعاد 
تتمثل في القيود البشرية، والقيود الإدارية، والقيود التقنية، والقيود المادية، وكذلك خمصت الدراسة 

نقص  :متمثمة في الإلكتروني التعميم وتنفيذ تطبيق تعيق إلى أن أىم التحديات الرئيسية التي
الدعم الفني، والدعم المالي، ونقص إمكانية الوصول إلى أجيزة الحاسوب والانترنت، ونقص 

 التدريس، والعوائق السموكية والاجتماعية والثقافية. ىيئة الوعي بالتعميم الإلكتروني لدى أعضاء
ج تكنولوجيا المعمومات دم Salome & Chukwunwendu (2014:) دراسة. 6

( في تعميم المحاسبة في جامعات ولاية إكيتي، وىدفت الدراسة إلى تحديد ICTوالاتصالات )
دور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تعميم المحاسبة في جامعات ولاية إكيتي، وكذلك 

دريس فحص مدى إدراك متخصصي المحاسبة لدور تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في ت
المحاسبة، والتحقق من المشكلات التي يواجيا متخصصي المحاسبة في استخدام مرافق 
تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لمتدريس المحاسبي، وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج من 

وجود دور لمرافق تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في التدريس المحاسبي بشكل كبير،  :أىميا
إلي ضرورة منح الفرصة لتعظيم دور مرافق تكنولوجيا المعمومات  وكذلك خمصت

 لمحصول عمى تعميم محاسبي مناسب. والاتصالات
 :موقع الدراسة من الدراسات السابقة 3.6.1
من خلال استعراض الدراسات السابقة التي اىتمت بالتحديات والصعوبات التي تواجو  

 الية تختمف عن الدراسات السابقة فيما يمي:تطبيق التعميم الإلكتروني، نلاحظ أن الدراسة الح
لم تأخذ الدراسات السابقة في الاعتبار التحديات المرتبطة بالتشريعات والموائح المنظمة  -1

 لمعممية التعميمية في الاعتبار عمى عكس الدراسة الحالية.
ني ولو بشكل الدراسات السابقة أجريت معظميا في جامعات يتم فييا تطبيق التعميم الإلكترو  -2

جزئي، عمى عكس الدراسة الحالية فيي في كمية لم يتم تطبيق وتنفيذ التعميم الإلكتروني فييا 
 بعد. 

إنَّ أىم ما يميز ىذه الدراسة ىو محاولة دراسة  الفجوة البحثية والمساهمة العممية لمدراسة:
الميبية، حيث انَّو تم من  التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات

خلال ىذه الدراسة التعرف عمى خمسة عوامل مؤثرة سمباً عمى تطبيق التعميم المحاسبي 
 الإلكتروني، وأثر دراسة ىذه العوامل في تحسين العممية التعميمية.

وىذه الإبعاد الخمسة التي درستيا الدراسة لم تتوفر في أي دراسة سابقة في البيئة الميبية  
قبل حسب ما تم التوصل إليو البُحاث، حيث أنَّ الدراسات السابقة في البيئة الميبية لم تتناول من 
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كل جوانب التحديات والصعوبات بل اكتفت بدراسة التحديات من خلال التحديات المرتبطة 
  بأعضاء ىيئة التدريس والطمبة والصعوبات المادية.

 حـــــدود الدراسة:   1-7
اقتصر الدراسة عمى معرفة التحديات التي تواجو تطبيق التعميم  وعية:الحدود الموض -1

 المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية.
: اقتصرت ىذه الدراسة عمى قسم المحاسبة بكمية الاقتصاد والتجارة الخمس الحدود المكانية -2

 جامعة المرقب.
 م(.2021 -2020الدراسي الربيع ) : تم إجراء ىذه الدراسة خلال الفصل الحدود الزمنية -3
أُجريت دراسة مسحية لأعضاء ىيئة التدريس بقسم المحاسبة بكمية  الحدود البشرية: -4

 الاقتصاد والتجارة الخمس جامعة المرقب.

 نموذج متغيرات الدراسة: 1-8
 لقد تم الربط بين متغيرات الدراسة بناءً عمى الإطار النظري والدراسات السابقة، وفيما 

 يمي نموذج الدراسة:
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

–( 1 نموذج الدراسةالشكل رقم )  

 المتغير التابع المتغير المستقل

التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي 
  الإلكتروني

 التعميم المحاسبي

بالبنية التحتية والدعم الفنيمرتبطة  تحديات  

H5 

H4 

H1

بالمقرر الدراسيمرتبطة  تحديات  

بأعضاء ىيئة التدريسمرتبطة  تحديات  

تشريعيةو يات مؤسسية تحد  

بالطمبةمرتبطة  تحديات  

Ha 

H3 

H2
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 الإطار النظري لمدراسة -2
يعد التعميم الجامعي مِنْ أىم الركائز الأساسية لممجتمع حيث يمعب التعميم دورا ميما  

يث تسعى في التنمية الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية بما يحقق التنمية المستدامة، ح
المؤسسات الجامعية لتطوير برامجيا التعميمية لمواكبة متطمبات السوق وكذلك العمل عمى تأىيل 

 مخرجات محاسبية تتمتع بميارات وخبرات تتوافق مع متطمبات سوق العمل.
 مفهوم التعميم الالكتروني: 2-1

التعميم الحديث يمثل التعميم الالكتروني ركيزة أساسية ووسيمة ميمة من وسائل تقنيات  
بصورة عامة، حيث يعتمد عمى توظيف المستجدات التكنولوجية من أجل تحقيق كفاءة أفضل 

 لمتعميم.
 ومصممة المتعمم، عمى ترتكز تفاعمية تعميمية ويعرف التعميم الالكتروني بأنَّو "طريقة 
صال الحديثة باستخدام آليات الات، وقت مكان وأي أي وفي فرد لأي وميسرة جيد، بشكل مسبقاً 

 التعمم لبيئة المناسبة التصميم التعميمي مبادئ مع بالتطابق، الانترنت والتقنيات الرقمية ومصادر
، 2020)حمد وآخرون، والموزعة سواء كان عن بعد أو في فصل دراسي"  والمرنة المفتوحة

 .(4ص
ت المعتمدة عمى ويعرفو بأنَّو "التعميم الذي يستيدف إيجاد بيئة تفاعمية غنية بالتطبيقا 

تقنيات الحاسب الآلي والانترنت تمكن من الوصول إلى مصادر التعمم في أي وقت ومن أي 
  (.6، ص2020 )عبدالحميد والمبروك،مكان" 

 أنواع التعميم الالكتروني:  2-2
 يمكن توظيفيا في مجال التعميم وىي ىناك تصنيفان لأنواع التعميم الالكتروني 

 (:366-365، ص2015)السدحان، 
 :أولًا: التعميم الالكتروني حسب التزامن

التعميم الالكتروني المتزامن: ويعني أسموب من التعميم يجتمع فيو الأستاذ والمتعمم في آن  -1
 ومواضيع الدروس وتبادل لتوصيل والانترنت، الويب واحد ليتم بينيم اتصال متزامن بتقنيات

 أو الفورية المحادثة مثل المادة، لتدريس الفعمي قتنفس الو  في والمعمم المتعمم بين الأبحاث
 الطالب أنَّ  النوع ىذا إيجابيات ومن بالفصول الالكترونية، يسمى ما خلال من الدروس تمقي

 في التخاطب يتم طريقو وعن من المحاضر، المباشرة التغذية الراجعة عمى الحصول يستطيع
 خاطب الصوتي، والمؤثرات المرئية.باستخدام التخاطب الكتابي، والت نفسيا المحظة

عمى دورات أو حصص وفق برنامج  المتعمم ويحصل فيو المتزامن: التعميم الالكتروني غير -2
 بعض توظيف ظروفو، عن طريق مع تتناسب التي والأماكن الأوقات فيو ينتقي دراسي مخطط



 

 م2021 نوفمبر 11-09الموافق                           والتجارة    الاقتصادلكمية  الخامسالمؤتمر العممي الدولي 
 ASIC2021               مستقبل الاقتصاديات العربية في ظل انتشار الأوبئة والجوائح الصحية

asic.elmergib.edu.ly                                                                                               325 

 ومن الفيديو، لمنتديات وأشرطةوقوائم النقاش وا الإلكتروني البريد مثل الإلكتروني التعميم أساليب
 يستطيع كذلك لو، الأوقات ملائمة حسب الدراسة ىذا النوع أنَّ المتعمم يحصل عمى إيجابيات
 لذلك. احتاج كمما إلكتروني إلييا المادة والرجوع دراسة إعادة الطالب

 ثانياً: التعميم الالكتروني حسب نمط التوظيف
 يوظف التعميم الالكتروني جزئياً لدعم التعمم الصفي. التعميم الالكتروني المكمل: وفيو -1
التعميم الالكتروني الكمي: ويتم فيو التعمم كمياً بشكل إلكتروني عبر الانترنت أو أي وسيط  -2

 إلكتروني آخر بحيث لا يجتمع الأستاذ والطلاب وجياً لوجو.
التعميم الالكتروني، بل  التعميم الالكتروني الجزئي: فيو لا يتم الاقتصار عمى استخدام -3

 يضاف إليو التعميم التقميدي في الفصول الدراسية حيث يتم لقاء الأستاذ والطلاب وجياً لوجو. 

 :الالكتروني التعمم مميزات 2-3
 :(5، ص2020)عماري، وأىميا  الالكتروني لمتعميم المزايا من العديد ىُناك 

 محدد مكان أو محدد وقت وجود دون المعمومات طرح في المرونة من بالمزيد تساىم -1
  .التعميمية الدروس والمناىج لإعطاء

 أنْ  يمكنو بل فقط بالتعمم المتعمم يرتبط فلا العمل، جانب إلى الجزئي التعميم عمى القدرة -2
 الأخرى. المينية أعمالو ويمارس تعميمو الإلكتروني يزاول
 محور بصفتو أكبر بشكل نفسو عمى عتمادها فرصة زيادة لممتعمم الإلكتروني التعميم يوفر -3

 العممية التعميمية.
الجامعات  لفصول التنقل أعباء المتعمم عمى الإلكتروني التعميم فيوفر الإنفاق، تكمفة تقميل -4

 الحديثة فالتكنولوجيا التعميمية، العممية في تعيق التي المادية الحواجز التعميمية وتجاوز والمراكز
 من الخوف دون والخطأ والمحاولة والتجريب التفكير بحرية لو ممتعمم تسمحل غنية بيئة توفر

 عالية وتوفير مختبرات التجريب، ممارسة عمى المكمفة المترتبة والمعنوية المادية التبعات
 التكمفة.

الفصول الدراسية الالكترونية لا تحتاج إلى مهارات تقنية عالية، مما يعفي الاستاذ من  -5

 التعميمية لميامو التفرغ لو ويتيح ،قيمة بالمراجعة والتصحيح ورصد الدرجات والتنظيمالاعباء الث
 واكتساب الحديثة، التقنيات مع العممي والتعامل بمستواه والارتقاء وتحسين الأداء المباشرة
 والميارات والخبرات. المعارف
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 أهمية استخدام التعميم الالكتروني في التدريس الجامعي: 2-4
تاحة  إنَّ   استخدام الوسائل التعميمية يمكن أنْ يساعد عمى تحقيق الأىداف التدريسية، وا 

الفرصة لمطمبة بالتفاعل الفوري فيما بينيم من جية، وبينيم وبين الأساتذة من جية أخرى من 
خلال وسائل تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، وسيولة الوصول إلى المعمم حتى خارج أوقات 

معة، وتشويق الطمبة وجذب انتباىيم وتقريب موضوع الدرس إلى مستوى إدراكيم عممو بالجا
وتحسين عممية التعميم، وممارسة التفكير الناقد، ومراعاة الفوارق الفردية بين الطمبة وتمكينيم من 
التعمم بالأسموب الذي يتناسب مع قدراتيم وحسب سرعتيم الذاتية، والتدريب عمى ميارات 

ية القدرة عمى التأمل والتفكير العممي الخلاق في الوصول إلى حمحمة المشكلات، الاتصال، وتنم
حساس الطمبة بالمساواة في توزيع الفرص في العممية التعميمية، ومساعدة عضو  ورفع شعور وا 
ىيئة التدريس عمى حسن عرض المقرر واستغلال التدريس بشكل أفضل، ومواجية النقص في 

ؤىمين عممياً وتربوياً، وتقميل الأعباء الإدارية لأعضاء ىيئة التدريس، أعداد ىيئة التدريس الم
، 2019)عيسى وصالح، ويساعد أعضاء ىيئة التدريس في تقييم أداء الطمبة بدقة وعدالة أكثر 

 (.212 -211ص

 متطمبات التعميم الالكتروني: 2-5
وفاعمية التعميم  ىُناك مجموعة من المتطمبات التي يمكن أنْ تساىم في زيادة كفاءة 

 (:58-55، ص ص2013)السقا والحمداني، المحاسبي الالكتروني وتتمثل في الآتي 
أولا: المتطمبات التقنية: يتطمب تطبيق التعميم الالكتروني في مجال التعميم المحاسبي وجوب 

 توافر مجموعة من المتطمبات التقنية التي يمكن أنْ تندرج تحت أربعة عناصر رئيسية وىي:
البنية الشبكية والأجزاء المادية: تعد شبكات الاتصال البنية التحتية الجوىرية التي يستند  -1

عمييا التعميم الالكتروني، وتعتبر الشبكة الدولية لممعمومات العنصر الرئيسي في نظام التعميم 
 الالكتروني.

التعميم الالكتروني لما البرمجيات: تعد البرمجيات من المتطمبات التقنية الجوىرية في نظام  -2
تحققو من سيولة في التعامل مع ىذا النظام، وتنقسم البرمجيات إلى برمجيات عامة 

البرمجيات المتخصصة في (، Microsoft Office)كالبرمجيات المكتبية ولعل من أىميا 
بحيث يقوم  (Moodle)مجالات التعميم الالكتروني، والتي تشمل برنامج المقررات الدراسية 
 عضو ىيئة التدريس بوضع مقرره الدراسي عمى الشبكة العالمية بسيولة.

قاعدة البيانات: تعد قواعد البيانات من التقنيات الرقمية التي تشكل محور عمل كل الأنظمة  -3
المحوسبة، ومن تمك الاستخدامات لقواعد البيانات ما يتمثل بنظام التعميم الالكتروني، حيث إنَّ 

م لقواعد البيانات في ىذا النظام تتمثل بخزن الممفات الالكترونية لممحاضرات طبيعة الاستخدا
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والكتب والمراجع الأخرى، ليتسنى لمطمبة وأعضاء ىيئة التدريس الاطلاع عمييا وتحميميا عمى 
 أجيزة حاسباتيم الشخصية.

لكتروني، وىو عبارة عن نموذج عن التعميم الا ،Online support))وجود دعم عمى الشبكة  -4
يعمل بوظيفة مشابية لقواعد المعرفة، وىو عمى شكل منتديات وغرف حوار ولوحات إعلانية 
عمى الشبكة، ويمتاز ىذا المنتدى بأنو أكثر فاعمية من قواعد البيانات لأنَّو يتيح فرصاً أكبر 

جابات معينة في الوقت الحقيقي.  لأسئمة وا 
الوسائل التقنية الحديثة في مجال التعميم الالكتروني  ثانيا: المتطمبات المعرفية: إنَّ استخدام

يتطمب ضرورة التزود بالميارات المعرفية اللازمة لمتعامل مع ىذه التقنيات، سواء من قبل 
التدريس أو الطالب عمى حد سواء، وبذلك فإنَّ المتطمبات المعرفية تمثل ركناً أساسياً في تحقيق 

التعميم الالكتروني، من حيث أنَّيا تمثل أحد الأساليب الداعمة  عاممي الكفاءة والفاعمية في نظام
لإمكانية تحقيق أقصى فائدة ممكنة من استخدام الوسائل التقنية الحديثة في مجال التعميم 

 المحاسبي الالكتروني.        
 الصعوبات والتحديات لمتعميم الالكتروني: 2-6

تحول دون بموغ التعميم الالكتروني لأىدافو،  والتحديات التيىُناك العديد من الصعوبات  
الاستخدام الفعّال لموسائل التعميمية والتكنولوجيات الحديثة لتدعيم العممية التعميمية ويمكن و 

 (:25، ص2012)العواودة،  حصر أبرز ىذه التحديات والصعوبات في النقاط الآتية
الحاسوبية وصعوبة تغطية الانترنت وتتمثل في ندرة انتشار الأجيزة  التحديات المادية: -1

 وتدنييا في بعض المناطق، وارتفاع تكمفتيا لدى بعض الأشخاص.
 تتمثل في نقص الأستاذ الذي يجيد استخدام برنامج التعميم الالكتروني. التحديات البشرية:-2
 وتشمل العوامل المؤسسية الدعم المالي اللازم لتطوير التحديات المؤسسية والتنظيمية:-3

محتوى التعميم الالكتروني، من خلال تقديم الحوافز لأعضاء ىيأة التدريس، ونقص التدريب 
 المناسب لمطلاب وأعضاء ىيئة التدريس، وعدم وجود التشريعات المنظمة لمتعميم الالكتروني.

ويشمل ضعف الانترنت أو عدم استقراره  التحديات الخاصة بالبنية التحتية والدعم الفني:-4
 .الانترنت، ونقص المعدات و فاية الدعم الفنيوعدم ك
 أنَّ التحديات والصعوبات يمكن حصر أبرزىا في النقاط الآتية:  (،2008)ويرى شمى 

مكانيتيا للاستخدام الفعّال لممواد والأجيزة  -1 عدم ملائمة تصميم الحجرات الدراسية وتجييزىا وا 
 يثة.السمعية والبصرية، ومختمف أجيزة التكنولوجيا الحد

المعممون المثقمون بأعباء ىائمة ومختمف برامجيم المزدحمة التي يراد الانتياء منيا في  -2
 الوقت المحدد بمختمف الطرق.
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النقص في أجيزة الوسائل التعميمية المختمفة خاصة التكنولوجيا الحديثة التي لازالت العديد  -3
 من الجامعات خاصة العربية منيا غير مدعمة بيا.

ساتذة والمعممين البعض منيم لا يؤمنون بأىمية الوسائل التعميمية وخاصة في مجال = الأ4
 تشغيل الأجيزة السمعية والبصرية.

عدم وجود المعممون المدربين التدريب الملائم عمى استخدام الوسائل التعميمية وخاصة في  -5
 مجال تشغيل الأجيزة السمعية والبصرية.

ثرة التغيير والتبديل فييا مما يترتب عميو عدم وجود وسائط تعميمية عدم استقرار المناىج وك -6
 لكثير من موضوعات المنيج.

 التعميم المحاسبي والحاجة إلى التعميم الالكتروني: 2-7
إنَّ التطور السريع في مجالات تقنية المعمومات واستخداماتيا المتعددة في العمل  

كييف وسائل وأساليب التعميم الالكتروني، بما يمكن المحاسبي يتطمب ضرورة التفكير بكيفية ت
أنْ يتلاءم مع طبيعة التعميم المحاسبي، خاصة بعد ازدياد الحاجة إلى العمل المحاسبي في بيئة 
تقنيات المعمومات، الأمر الذي يتطمب أنْ يكون المحاسب مييأ لمتعامل مع ىذه التقنيات ابتداء 

لى حين ممارسة العمل المحاسبي، فضلًا عمى ضرورة التعميم المستمر بعد  من مرحمة التعميم وا 
ذلك لكي يتمكن من التعامل مع المستجدات التي يمكن أنْ تحدث في تقنيات الوسائل التي 

 (.51، ص2013)السقا والحمداني، تستخدم في العمل المحاسبي 
 الإطار العممي لمدراسة: -3

ة التي تم استخداميا في الدراسة لتحميل في ىذا الجزء تم التطرق إلى الطرق الإحصائي 
البيانات المجمعة بواسطة استمارة الاستبيان الموزعة عمى المشاركين في الدراسة البالغ عددىم 

 كما تم عرض أىم النتائج والتوصيات التي توصمت إلييا الدراسة. (34)

 منهجية الدراسة: 3-1
الميدانية، والتي تم إتباعيا من قبل ىي تمك الخطوات المتبعة في سبيل إجراء الدراسة  

البُحاث لتحقيق أىداف الدراسة واختبار فرضياتيا، ولتحقيق أىداف الدراسة اعتمد البُحاث عمى 
المنيج الوصفي التحميمي، لوصف وتحميل ما ورد في الأدب المحاسبي المتعمق بموضوع 

العممية ومواقع الانترنت التي  الدراسة، وذلك من خلال الاطلاع عمى الكتب والدوريات والرسائل
تعرضت ليذا الموضوع، والمنيج التحميمي لدراسة التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي 
الإلكتروني بالجامعات الميبية، باستخدام صحيفة الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات، ومن ثم 

 (SPSS)الإحصائية لمعموم الاجتماعية الدراسة والتحميل والمعالجة باستخدام برنامج الحزم 
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بيدف الوصول لدلالات ذات قيمة ومؤشرات تدعم موضوع الدراسة بأسرع وقت وأكثر دقة، ولقد 
 تم تحديد خطوات الدراسة الميدانية في الأتي:

 مجتمع وعينة الدراسة: 3-1-1
ت الميبية، يتمثل مجتمع الدراسة في أعضاء ىيئة التدريس في أقسام المحاسبة بالجامعا 

ونظرا لتجانس مجتمع الدراسة وتشابو وكبر حجمو وصعوبة الاتصال بجميع مفرداتو، فقد تم 
اختيار عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس بقسم المحاسبة بكمية الاقتصاد والتجارة الخمس، 

لشامل (، حيث تم اعتماد أسموب المسح ا34وقد بمغ عدد أعضاء ىيئة التدريس عينة الدراسة )
لجميع مفردات عينة الدراسة، فتم توزيع الاستبيان عمى جميع أفراد العينة محل الدراسة من 
خلال تسميمو باليد لتوضيح  أي استفسار متعمق بالأسئمة المدرجة بو من أجل ضمان الإجابة 

 عمى جميع الأسئمة الموجودة في ىذا الاستبيان.
 أداة جمع البيانات:  3-1-2

عمى أسموب الاستبيان في جمع البيانات من إفراد العينة، والتي تساعد عمى تم الاعتماد  
 اختبار الفرضيات المتعمقة بموضوع الدراسة.

 تصميم استمارة الاستبيان: 3-1-3
لقد تم تصميم الاستبيان بشكل مبدئي من خلال ما تم استخلاصو من الجانب النظري  

اء، وقد روعي في إعداد الاستبيان وضوح الفقرات ليذه الدراسة، بحيث تم تقسيمو إلى عدة أجز 
 وسيولة الإجابة عمييا، حيث يتضمن الآتي:

وتضم أسئمة شخصية وتشمل )المؤىل العممي، الدرجة العممية، مستوى إجادة المغة الإنجميزية،  .1
ل في مجا مستوى ميارة استخدام الحاسوب، سنوات الخبرة، والمشاركة بالمؤتمرات والندوات العممية

 .  التعميم الالكتروني
المحور الأول: تحديات مؤسسية وتشريعية تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الالكتروني، وتكون  .2

 عبارة. (12) المحور من
المحور الثاني: تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني مرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة  .3

 عبارات.( 7)التدريس، وتكون المحور من 
حور الثالث: تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني مرتبطة بالمقرر الدراسي، الم .4

 عبارات. (5) وتكون المحور من
المحور الرابع: تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني مرتبطة بالبنية التحتية والدعم  .5

 عبارات.( 8)الفني، وتكون المحور من 



 

 ظل جائحة كورونا الجامعات الليبية فيالتحديات التي تواجه تطبيق التعليم المحاسبي الإلكتروني في 
كلية الاقتصاد والتجارة / جامعة المرقب                      مادي صالح د. ،الغرياني عمر د. ،أبوستالة والقاسمأ. أب  

333 asic.elmergib.edu.ly                                                                                                

يات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني مرتبطة بالطمبة، وتكون المحور الخامس: تحد .6
عبارة لقياس التحديات التي تواجو التعميم  (39) وبذاك تكون الاستبيان من، عبارات (7) المحور من

 المحاسبي الالكتروني في الجامعات الميبية.    
 اختبارات الصدق والصلاحية: 3-1-4
  Face validity :. الصدق الظاهري: 1

لمتأكد من أنَّ أسئمة الاستبيان تحقق الغرض الذي أعدت من أجمو وىو ىدف الدراسة،          
تم عرض فقرات الاستبيان عمى مجموعة من الأساتذة المتخصصين في المحاسبة والإحصاء 
لمحكم عمى صلاحيتيا، حيث إنَّ صدق المحكمين يعد من الشروط الضرورية واللازمة لبناء 

نَّ أفضل ا لاختبارات والمقاييس، والصدق يدل عمى مدى قياس الفقرات لمظاىرة المراد قياسيا، وا 
طريقة لقياس الصدق ىو الصدق الظاىري، وبعد أنْ تم جمع أراء وملاحظات ىؤلاء 
المتخصصين تم إجراء التعديلات اللازمة في الفقرات حتى تم التوصل إلى الصورة التي أعدت 

 لمتطبيق. 
استمارة استبيان عمى الذين تم  (34)د عممية التحكيم قام البُحاث بتوزيع عدد وبع 

والجدول رقم  أعضاء ىيئة التدريس بقسم المحاسبة بكمية الاقتصاد بجامعة المرقب، اختيارىم من
 يبين عدد استمارات الاستبيان الموزعة والمسترجعة ونسبة المسترجع منيا.  (1)

الموزعة عمى المستهدفين وأعداد ونسب الاستمارات الصالحة والغير  ( الاستمارات1جدول رقم )
 صالحة لمتحميل

 
عدد 

الاستبيانات 
 الموزعة

عدد 
الاستمارات 
 المفقودة

نسبة 
الاستمارات 
 المفقودة

عدد 
الاستمارات 
الغير 
 صالحة

نسبة 
الاستمارات 
الغير 
 صالحة

عدد 
الاستمارات 
 الصالحة

نسبة 
الاستمارات 
الغير 
 صالحة

 العدد
 

34 
 

4 
 

11.76% 
 

0 
 

0% 
 

30 
 

88.24% 
 (.spssمخرجات برنامج ) عمى البُحاث بالاعتماد إعداد من :المصدر   

من % 88.24يتضح أنَّ نسبة الاستبيانات الصالحة لمتحميل ىي  (1)من الجدول رقم       
 عدد الاستبيانات الموزعة، وىي نسبة مقبولة.

 ( ). اختبار كرونباخ ألفا 2
أحد الاختبارات الإحصائية الميمة  Cronbach Alpha)) يعتبر اختبار كرونباخ ألفا      

لتحميل البيانات، والتي ينبغي إجرائيا قبل القيام بعمل تحميل لمبيانات الإحصائية، وىو اختبار 
ردات العينة، حيث إحصائي يحدد فيما إذا كانت أسئمة الإستبانة صحيحة عمى أثر أجوبة مف

يدل عمى توفر درجة عالية من فذلك ( 0.60)كمما كانت قيم معامل كرونباخ ألفا أكبر من 
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الثبات الداخمي في الإجابات، مما يمكننا من الاعتماد عمي ىذه الإجابات ويزيد من الثقة في 
 .(49، ص2005)البياتي،  النتائج التي سوف نحصل عمييا

 المستخدمة في وصف وتحميل البيانات:الأساليب الإحصائية  3-2
لقد تم إدخال البيانات إلى الحاسب الآلي بعد ترميزىا؛ لإجراء العمميات الإحصائية اللازمة       

وذلك للإجابة لتحميل البيانات باستخدام البرنامج الإحصائي، الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية 
والذي يُعَد مستوى مقبولًا  (0.05)بمستوى معنوية  التحقق من فرضياتياو عمى تساؤلات الدراسة 

نحتاج في بعض الأحيان إلى حساب في العموم الاجتماعية والإنسانية بصورة عامة، وبما أننا 
بعض المؤشرات التي يمكن الاعتماد عمييا في وصف الظاىرة من حيث القيمة التي تتوسط 

مدى تجانس القيم التي يأخذىا المتغير، القيم أو تنزع إلييا القيم، ومن حيث التعرف عمى 
وأيضاً ما إذا كان ىُناك قيم شاذة أم لا، وبما أن الاعتماد عمى العرض البياني وحده لا يكفى، 
لذا فإننا بحاجة لعرض بعض المقاييس الإحصائية التي يمكن من خلاليا التعرف عمى 

و أكثر، ومن أىم ىذه خصائص الظاىرة محل البحث، وكذلك إمكانية مقارنة ظاىرتين أ
(، وقد تم  Uma Sekaran, 2003, p24)  المقاييس، مقاييس النزعة المركزية والتشتت

 استخدام الآتي:
  :التوزيعات التكرارية 3-2-1 

لتحديد عدد التكرارات، والنسبة المئوية لمتكرار التي تتحصل عميو كل إجابة، منسوبا إلى      
د الأىمية النسبية لكل إجابة ويعطي صورة أولية عن إجابة أفراد إجمالي التكرارات، وذلك لتحدي

 مجتمع الدراسة عمى العبارات المختمفة.
 المتوسط الحسابي المرجح: 3-2-2

 لتحديد اتجاه الإجابة لكل عبارة من عبارات المقياس وفق مقياس التدرج الخماسي.      
 : الانحراف المعياري 3-2-3

المعياري لقياس تشتت الإجابات ومدى انحرافيا عن متوسطيا  يستخدم الانحراف       
 الحسابي.

 (One Sample T-Testاختبار ) 3-2-4
 (.3.39)لتحديد معنوية الفروق بين متوسط إجابات المستيدفين ومتوسط القياس        

 المعالجات الإحصائية:  3-3 
 Likertريقة الرقمية مقياس ليكرتالاستبيان استخدم البُحاث الط بعد تجميع استمارات       

Five Point Scale   ذي النقاط الخمس في ترميز البيانات، حيث تم ترميز الإجابات كما
 (.2)بالجدول التالي رقم 
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 (: توزيع الدرجات عمى الإجابات المتعمقة بالمقياس الخماسي2جدول رقم)

 (.spssمخرجات برنامج ) مىع البُحاث بالاعتماد  إعداد من :المصدر
(، فإذا كان متوسط درجة 3.39)يكون متوسط درجة الموافقة  (2)من خلال الجدول رقم        

فيدل عمى ارتفاع درجة الموافق، أمَّا إذا كان  (3.39)إجابات مفردات العينة يزيد معنويا عن 
انخفاض درجة  فيدل عمى (3.39)متوسط درجة إجابات مفردات العينة يقل معنويا عن 

 (3.39) الموافقة، في حين إذا كان متوسط درجة إجابات مفردات العينة لا تختمف معنويا عن
فيدل عمى أنَّ درجة الموافقة متوسطة، وبالتالي سوف يتم اختبار ما إذا كان متوسط درجة 

دخال  (3.39) الموافقة تختمف معنويا عن البيانات أم لا، وبعد الانتياء من ترميز الإجابات وا 
 Statistical Package for Social( SPSS)الأولية باستخدام حزمة البرمجيات الجاىزة 

Science)) :تم استخدام ىذه الحزمة في تحميل البيانات الأولية كما يمي 
يسمح تحميل خصائص عينة الدراسة بالاطلاع عمى تحميل خصائص عينة الدراسة:  3-3-1

يبرز لنا الجية المستيدفة، حيث بعد معالجة بيانات صحيفة  صفات أفراد عينة الدراسة كما
الاستبيان المتعمقة بالمتغيرات الشخصية لأفراد العينة تم الحصول عمى النتائج المبينة في 

 التالي: (3)الجدول رقم 
 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات الشخصية3جدول رقم )

 ة المئويةالنسب التكرارات البيانات الشخصية 

 
1 

 

 المؤىل
 %53.33 16 ماجستير
 %46.66 14 دكتوراه

 
 
2 

 
 

 الدرجة العممية

 %16.66 5 محاضر مساعد
 %33.33 10 محاضر

 %46.66 14 استاذ مساعد
 %3.33 1 استاذ مشارك

 %0 0 أستاذ
 
 
3 

 
 

 مستوى اجادة المغة الانجميزية

 %0 0 ضعيف
 %26.66 8 متوسط
 %60 18 جيد
 %13.33 4 ممتاز

 موافق بشدة موافق محايد معارض معارض بشدة الإجابة
 5 4 3 2 1 الدرجة

 (5 – 4.20) (4.19 – 3.4) (3.39 – 2.6) (2.59 – 1.8) (1.79 – 1) المتوسط المرجح
 (100  -84) (83.8  -68) (67.8  -52) (51.8 – 36) (35.8 –20) الوزن النسبي %
 عالية جدا عالية متوسطة منخفضة منخفضة جدا التوزيع النسبي
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4 

 
 

 مستوى ميارة استخدام الحاسوب

 %0 0 ضعيف
 %0 0 متوسط
 %93.33 28 جيد
 %6.66 2 ممتاز

 
 
5 
 

 
 

 سنوات الخبرة

 %13.33 4 سنوات 5أقل من 
 %33.33 10 سنوات 10إلى  5من 
 %26.66 8 سنة 15إلى  11من 

 %26.66 8 سنة 15أكثر من 
 
6 

مشاركة في ورشة أو دورات أو مؤتمرات أو ندوات ال
 عممية في مجال التعميم الالكتروني.

 %33.33 10 نعم
 %66.66 20 لا

 (.spssمخرجات برنامج ) عمى إعداد البُحاث بالاعتماد من :المصدر
 معظم أنَّ  حيث العممية، المؤىلات في تنوعا ىُناك أنَّ  أعلاه (3) رقم الجدول من يتضح 

 من %53.33 نسبتو ما  يشكمون فرداً  16 أنَّ  حيث العميا الشيادات حممة من ىم د العينةأفرا
 أفراد من %46.66 نسبتو ما يشكمون فرداً  14 وأنَّ  ،الماجستير شيادة من  حممة ىم العينة أفراد
 يتمتعون العينة أفراد أنَّ  عمى ايجابي مدلول الدكتوراه، وىذا شيادة يحممون الدراسة عينة

ذوي الدرجة العممية  أنَّ  يتضح كما الاستبانة، فيم أسئمة عمى تساعدىم عالية عممية بمؤىلات
ثم ذوي الدرجة %، 46.66)أستاذ مساعد( يشكمون النسبة الأعمى في عينة الدراسة والتي بمغت 

يمي ذلك ذوي الدرجة العممية )محاضر %، 33.33العممية )محاضر( والتي بمغت نسبتيم 
وأخيرا ذوي الدرجة العممية )أستاذ مشارك( بنسبة  %،16.66تي بمغت نسبتيم مساعد( وال

الجامعات الميبية يوجد بيا كادر مؤىل عمى درجات عممية عالية،  %،3.33 وىذا يشير بأن َّ
والذين ىم أكثر دراية بموضوع استخدام التعميم الالكتروني بالتعميم المحاسبي مما يزيد من 

من عينة الدراسة مستوى  %60 نسبتو ما  يشكمون فرداً  18 أنَّ  يتضح ماكصدق نتائج الدراسة، 
من عينة  %26.66 نسبتو ما  يشكمون إفراد 08إجادتيم لمغة الإنجميزية ىو مستوى جيد، وأنَّ 

 نسبتو ما  إفراد يشكمون 04 أنَّ  الدراسة مستوى إجادتيم لمغة الإنجميزية ىو مستوى متوسط، و
اسة مستوى إجادتيم لمغة الإنجميزية ىو مستوى ممتاز، أي أنَّ مستوى من عينة الدر % 13.33

إجادة عينة الدراسة لمغة الإنجميزية ىو من المتوسط إلى الممتاز، مما يعطي انطباع بالثقة حول 
قدرة عينة الدراسة .عمى إبداء الرأي وتقييم استخدام التعميم الالكتروني في التعميم الجامعي 

 28بالنسبة لميارة استخدام الحاسوب فإنَّ  أمَّاستوى إجادتيم لمغة الإنجميزية، بالاستناد إلى م
من عينة الدراسة لدييم مستوى جيد في ميارة استخدام % 93.33ما نسبتو  يشكمون فرداً 

لدييم مستوى ممتاز، أي أنَّ مستوى ميارة %  6.66 ما نسبتو يشكمون داافر  02الحاسوب، وأنَّ 
لدى عينة الدراسة ىو من المتوسط إلى الممتاز، مما يعطي انطباعا جيدا استخدام الحاسوب 
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لسنوات  بالنسبة أمَّا بالثقة في إبداء الرأي حول استخدام التعميم الالكتروني في التعميم الجامعي،
 سنوات، 10 إلى 05 من خبراتيم تتراوح %33.33 نسبتو ما يشكمون داافر  10 أنَّ  يتضح الخبرة
 08سنة، وأنَّ  15 إلى 11 من خبراتيم تتراوح %26.66 ما نسبتو يشكمون آخرين داافر  08وأنَّ 
 آخرين داافر  04وأن ، سنة15خبراتيم لأكثر من  تتراوح %26.66 ما نسبتو يشكمون آخرين داافر 

أعضاء ىيئة  غالبية أنَّ  عمى يدل وىذا ، سنوات5من  قلخبراتيم أ  %13.33 ما نسبتو يشكمون
والذي يعطي مؤشراً أنَّ معظم  وجيدة، طويمة عممية بخبرات يتمتعون جامعاتفي ال التدريس

مفردات العينة ليم خبرة مناسبة لإدراك استمارة الاستبيان بشكل صحيح والإسيام بشكل فعّال 
من عينة % 66.66 ما نسبتو يشكمون فرداً  20أنَّ  يتضح في الإجابة عمى أسئمة الاستبيان، كما

وا في أي ورش أو دورات أو مؤتمرات في مجال التعميم الالكتروني من عينة الدراسة لم يشارك
شاركوا في ورش ودورات ومؤتمرات في  % 33.33ما نسبتو  يشكمون داافر  10الدراسة، بينما 

 مجال )التعميم الالكتروني(.
 اختبار الفرضيات الفرعية لمدراسة: 3-3-2 

ت الاستبيان وعمى إجمالي كل محور من لتحديد درجة الاتفاق عمى كل فقرة من فقرا 
، فتكون الدرجة مرتفعة ) أفراد (One Sample T-Test)محاور الاستبيان، تم استخدام اختبار 

العينة متفقين عمى محتوى الفقرة ( إذا كانت قيمة متوسط الاستجابة لمفقرة أكبر من القيمة 
، وتكون الدرجة منخفضة (0.05)ل من وقيمة الدلالة الإحصائية أق  (3.39)المعيارية لممقياس 

)أفراد العينة غير متفقين عمى محتوى الفقرة( إذا كانت قيمة متوسط الاستجابة لمفقرة أقل من 
، وتكون الدرجة (0.05)وكانت قيمة الدلالة الإحصائية أقل من  (3.39)قيمة متوسط القياس 

بغض النظر عن قيمة متوسط  (0.05)متوسطة إذا كانت قيمة الدلالة الإحصائية أكبر من 
 الاستجابة.

 الفرضية الفرعية الأولي:
1Ha : توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة

 بالتحديات المؤسسية والتنظيمية من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 
: μ > 3.39  1Ha 

ىو القيمة المعيارية  (3.39)سط رأي عينة الدراسة، والمقدارىي متو  ((μحيث أنَّ  
   لممقياس لرأي مجتمع الدراسة.

ولاختبار معنوية درجة الموافقة عمى كل عبارة من العبارات المتعمقة بالتحديات التي  
تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالتحديات المؤسسية 

فكانت النتائج ( 3.39نظيمية، تم استخدام اختبار ولكوكسون حول القيمة المعيارية لممقياس )والت
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، حيث كانت الفرضية الصفرية والبديمة ليا لكل عبارة عمى النحو (4)كما في الجدول رقم 
 التالي:

ية متوسط درجة الموافقة عمى العبارة لا يختمف معنويا عن القيمة المعيار  الفرضية الصفرية:
 (.3.39)لممقياس 

متوسط درجة الموافقة عمى العبارة يختمف معنويا عن القيمة المعيارية  مقابل الفرضية البديمة:
 (.3.39)لممقياس 

( One Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميل الوصفي واختبار )4جدول رقم )
 لفقرات محور التحديات المؤسسية والتشريعية

 الفقرة ت

سبة
والن
رار 

لتك
ا

شدة 
ق ب

مواف
ير 
غ

 

فق
موا
ير 
غ

 

حايد
م

فق 
موا

شدة 
ق ب

مواف
 

سط
متو

ال
 

ري
عيا
 الم

راف
لانح

ا
 

 

ئية
صا

لاح
ة ا
دلال

ال
 

 

فقة
موا
ة ال

درج
 

1 

تعاني الجامعات الميبية 
من نقص في التجييزات 
والادوات والاجيزة 
الحديثة اللازمة لمتعمم 

 الالكتروني

 29 1 0 0 0 ك

 عةمرتف 0.000 0.183 4.97

% 0 0 0 3.33 96.67 

2 

لا تممك الجامعة الميبية 
قاعات مناسبة لاستخدام 
وسائل تكنولوجيا تعميمية 

 حديثة

 28 1 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.403 4.9

% 0 0 3.33 3.33 93.33 

3 

عدم التعاون بين 
الجامعات في تبادل 
الخبرات لتطوير التعميم 

 الالكتروني

 25 3 2 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.568 4.77

% 0 0 6.67 10.00 83.33 

4 

الجامعات الميبية لا تقوم 
بتدريب اعضاء ىيئة 
التدريس عمى استخدام 

 التعمم الالكتروني

 29 0 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.365 4.93

% 0 0 3.33 0.00 96.67 

5 

لا توفر الجامعات الميبية 
أجيزة الحاسوب 

ا في التعمم لاستخدامي
 الالكتروني

 28 2 0 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.254 4.93

% 0 0 0 6.67 93.33 

6 
لا توفر الجامعات الميبية 
خدمة الانترنت لأعضاء 

 ىيئة التدريس والطمبة

 27 3 0 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.305 4.9

% 0 0 0 10 90 

7 
عدم توفر استراتيجية 
لمتدريب عمى برامج 

 تعمم الالكترونيال

 27 3 0 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.305 4.9

% 0 0 0 10 90 
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8 

عدم تماشي النظم 
والموائح التعميمية 
لممعمول بيا حالياً مع 
 برامج التعمم الالكتروني

 0 29 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.183 3.97

% 0 0 3.33 96.67 0 

9 

عدم توفر الاليات 
ممكية المنظمة لحقوق ال

الفكرية لبرامج التعميم 
 الالكتروني

 0 27 3 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.305 3.9

% 0 0 10 90 0 

10 
عدم توفر التشريعات 
والموائح الخاصة بالتعميم 

 الالكتروني

 20 10 0 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.479 4.67

% 0 0 0 33.33 66.67 

11 

عدم توفر آلية عممية 
بة في لتقييم الطم

الامتحانات عبر 
 الانترنت

 15 14 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.571 4.47

% 0 0 3.33 46.67 50.00 

12 
نظام الجامعات الميبية 
الحالي لا يتيح استخدام 

 التعمم الالكتروني

 29 0 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.365 4.93

% 0 0 3.33 0 96.67 

 مرتفع 0.000 0.514 4.69 إجمالي المحور

 (.spssمخرجات برنامج ) عمى البُحاث بالاعتماد إعداد من :المصدر
يتبين أنَّو جاء ترتيب العبارات من حيث درجة الموافقة  (4) من خلال قيم الجدول رقم 

بحيث تقع درجات الموافقة عالية جداً عمى العبارات الأولى والثانية والثالثة والرابعة والخامسة 
بعة والعاشرة والحادية عشر، ودرجات الموافقة عالية عمى العبارات الثامنة والسادسة السا

تحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات والتاسعة، المتعمقة بال
الميبية مرتبطة بالتحديات المؤسسية والتشريعية من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام 

حظ من خلال نفس الجدول أنَّ الدلالات المحسوبة أقل من مستوي وكذلك نلاالمحاسبة، 
نَّ قيم متوسطات الاستجابة تراوحت من  (0.05)المعنوية  وقيم الدلالة  (،4.97)إلى  (3.9)وا 

لذا فإنَّ درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات  (،0.05)الإحصائية جميعيا أقل من 
يعية، ولتحديد مستوى التحديات المؤسسية والتشريعية، فإنَّ والتشر  محور  التحديات المؤسسية

وىي  (4.69) ( أظيرت أنَّ متوسط الاستجابة لإجمالي المحور يساوي4النتائج في الجدول رقم )
، ولتحديد معنوية ىذه (1.3)، وأنَّ الفروق تساوي (3.39)تزيد عن القيمة المعيارية لممقياس 

وتشير إلى  (0.05)ائية للاختبار تساوي صفراً وىي أقل من الفروق فإن قيمة الدلالة الإحص
معنوية الفروق، وىذا يدل عمى إنَّ مستوى التحديات المؤسسية والتشريعية التي تواجو التعميم 

 المحاسبي الالكتروني كان مرتفعاً. 
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 الفرضية الفرعية الثانية:
1Ha  :ي في الجامعات الميبية مرتبطة توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكترون

 بخبرة أعضاء ىيئة التدريس من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 
: μ > 3.39  1Ha 

ىو القيمة المعيارية لممقياس لرأي  (3.39)( ىي متوسط رأي عينة الدراسة، والمقدار(μحيث أنَّ 
كل عبارة من العبارات المتعمقة بالتحديات ولاختبار معنوية درجة الموافقة عمى   مجتمع الدراسة.

التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة 
التدريس من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، تم استخدام اختبار ولكوكسون 

(، حيث كانت 5ائج كما في الجدول رقم )فكانت النت (3.39)حول القيمة المعيارية لممقياس 
 الفرضية الصفرية والبديمة ليا لكل عبارة عمى النحو التالي:

متوسط درجة الموافقة عمى العبارة لا يختمف معنويا عن القيمة المعيارية  الفرضية الصفرية:
 (.3.39)لممقياس 

عنويا عن القيمة المعيارية متوسط درجة الموافقة عمى العبارة يختمف م مقابل الفرضية البديمة:
  (.3.39)لممقياس 

( One Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميل الوصفي واختبار )5جدول رقم )
 لفقرات محور التحديات المرتبطة بخبرة أعضاء هيئة التدريس

 الفقرة ت

سبة
والن
رار 

لتك
ا

شدة 
ق ب

مواف
ير 
غ

 

فق
موا
ير 
غ

 

حايد
م

فق 
موا

شدة 
ق ب

مواف
 

ال
سط

متو
 

ري
عيا
 الم

راف
لانح

ا
 

 

ئية
صا

لاح
ة ا
دلال

ال
 

 

فقة
موا
ة ال

درج
 

1 

عدم كفاية ميارات 
وكفاءات اعضاء 
ىيأة التدريس في 
التعامل مع الوسائل 
 الالكترونية الحديثة

 10 15 2 3 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.907 4.07

% 0 10 6.67 66.67 33.33 

2 

نقص المعرفة 
بتصميم وتطوير 

ميمية المادة التع
لتتلاءم مع استخدام 
عبر الوسائل 

 الالكترونية الحديثة

 1 28 0 1 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.414 3.97

% 0 3.33 0 93.33 3.33 

3 

التعمم الالكتروني 
يمثل عبئا إضافيا 
فوق عبء العمل 
الموك لعضو ىيئة 

 التدريس

 4 25 1 0 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.403 4.1

% 0 0 3.33 83.33 13.33 
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4 

أعتقد أن التعمم 
الالكتروني يفتقد 
إلى السرية والأمان 
بالنسبة لممحتوى 
 والامتحانات

 0 27 1 2 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.531 3.83

% 0 6.67 3.33 90.00 0 

5 

المعاناة في متابعة 
الاعداد الكبيرة 

لمطمبة عبر ادوات 
 التعميم الالكتروني

 25 4 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.484 4.8

% 0 0 3.33 13.33 83.33 

6 
عدم القدرة عمى 
التحدث بالمغة 
 الانجميزية

 3 5 17 5 0 ك
 متوسطة 0.103 0.847 3.2

% 0 16.67 56.67 16.67 10.00 

7 

عدم توافر خدمة 
الانترنت لدى بعض 

أعضاء ىيئة 
 التدريس في البيت

 2 27 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.32 4.03

% 0 0 3.33 90 6.67 

 مرتفع 0.00 0.732 4 إجمالي المحور

 (.spssمخرجات برنامج ) عمى إعداد البُحاث بالاعتماد من :المصدر
يتبين أنَّو جاء ترتيب العبارات من حيث درجة الموافقة  (5)من خلال قيم الجدول رقم  

ودرجات الموافقة عالية عمى  بحيث تقع درجات الموافقة عالية جداً عمى العبارة الخامسة،
العبارات الأولى والثانية والثالثة والرابعة والسابعة، وكانت الدرجة متوسطة لمفقرة السادسة، 

تحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية المتعمقة بال
تدريس بأقسام المحاسبة،  المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس من وجية نظر أعضاء ىيئة

 (0.05) وكذلك نلاحظ من خلال نفس الجدول أنَّ الدلالات المحسوبة أقل من مستوي المعنوية
نَّ قيم الدلالة الإحصائية جميعيا (4.8)إلى  (3.2)إنَّ قيم متوسطات الاستجابة تراوحت من  ، وا 

فقرات محور التحديات لذا فإنَّ درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع  (،0.05)أقل من 
كانت متوسطة، ( 5)المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس ماعدا الفقرة السادسة من الجدول رقم 

، ولتحديد مستوى التحديات (0.05)أكبر من  (0.103)حيث كانت قيمة الدلالة الاحصائية 
ت أنَّ متوسط أظير ( 5)المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس، فإنَّ النتائج في الجدول رقم 

، وأنَّ (3.39)وىي تزيد عن القيمة المعيارية لممقياس  (4) الاستجابة لإجمالي المحور يساوي
ولتحديد معنوية ىذه الفروق فإنَّ قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار  (،0.61)الفروق تساوي 

مستوى  وتشير إلى معنوية الفروق، وىذا يدل عمى إنَّ  (0.05)تساوي صفراً وىي أقل من 
  .المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس كان مرتفعاً التحديات 
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 الفرضية الفرعية الثالثة:
1Ha  : توجد تحديات تحول دون تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية

 مرتبطة بالمقرر الدراسي من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة.
: μ > 3.39  1Ha 

ىو القيمة المعيارية لممقياس لرأي  (3.39)( ىي متوسط رأي عينة الدراسة، والمقدار(μيث أنَّ ح
ولاختبار معنوية درجة الموافقة عمى كل عبارة من العبارات المتعمقة بالتحديات  مجتمع الدراسة.

دراسي من تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالمقرر ال
وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، تم استخدام اختبار ولكوكسون حول القيمة 

، حيث كانت الفرضية (6)فكانت النتائج كما في الجدول رقم  (3.39)المعيارية لممقياس 
 الصفرية والبديمة ليا لكل عبارة عمى النحو التالي:

مى العبارة لا يختمف معنويا عن القيمة المعيارية متوسط درجة الموافقة ع الفرضية الصفرية:
 .(3.39)لممقياس 

متوسط درجة الموافقة عمى العبارة يختمف معنويا عن القيمة المعيارية  مقابل الفرضية البديمة:
 .(3.39) لممقياس

محور  ( لفقراتOne Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميل الوصفي واختبار )6جدول رقم )
 تحديات المقررات الدراسية

 الفقرة ت

سبة
والن
رار 

لتك
ا

شدة 
ق ب

مواف
ير 
غ

 

فق
موا
ير 
غ

 

حايد
م

فق 
موا

شدة 
ق ب

مواف
 

سط
متو

ال
 

ري
عيا
 الم

راف
لانح

ا
 

 

ئية
صا

لاح
ة ا
دلال

ال
 

 

فقة
موا
ة ال

درج
 

1 

عدم تركيز أىداف 
المقرر الجامعي عمى 
تكنولوجيا المعمومات 

 بأدواتو المختمفة

 2 27 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.32 4.03

% 0.00 0.00 3.33 90.00 6.67 

2 
قمة الانشطة التعميمية 
الداعمة لتوظيف 
 تكنولوجيا المعمومات

 3 25 2 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.414 4.03

% 0.00 0.00 6.67 83.33 10.00 

3 

كثرة مفردات المقرر 
الجامعي يجعل الاستاذ 
الجامعي يميل الى 

 لتقميديالتعميم ا

 3 26 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.365 4.07

% 0.00 0.00 3.33 86.67 10.00 

4 
عدم ملائمة مفردات 

المقرر الجامعي لأدوات 
 التعميم الالكتروني

 2 27 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.32 4.03

% 0.00 0.00 3.33 90.00 6.67 

5 
صعوبة تطبيق المقررات 
الدراسية كبرمجيات 

 إلكترونية

 0 15 5 10 0 ك
 متوسطة 0.167 0.913 3.17

% 0.00 33.33 16.67 50.00 0.00 

 مرتفع 0.000 0.62 3.87 إجمالي المحور

 (.spssمخرجات برنامج ) عمى إعداد البُحاث بالاعتماد من :المصدر
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وافقة يتبين أنو جاء ترتيب العبارات من حيث درجة الم (6)من خلال قيم الجدول رقم  
بحيث تقع درجات الموافقة عالية عمى جميع العبارات باستثناء العبارة الخامسة، المتعمقة 

تحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية المرتبطة بال
وكذلك نلاحظ من خلال بالمقرر الدراسي من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، 

نَّ قيم متوسطات ( 0.05)فس الجدول أنَّ الدلالات المحسوبة أقل من مستوي المعنوية ن وا 
نَّ قيم الدلالة الإحصائية جميعيا أقل من (4.07)إلى  (3.17)الاستجابة تراوحت من  ، وا 

، وىذا يشير إلى إنَّ درجة الموافقة عمى عبارات محور التحديات المرتبطة بالمقرر (0.05)
جميعيا مرتفعة باستثناء فقرة واحدة " صعوبة تطبيق المقررات الدراسية  الدراسي كانت

، لذا فإن (0.05)وىي أكبر من ( 0.167)كبرمجيات إلكترونية" كانت قيمة الدلالة الإحصائية 
درجة الموافقة عمى ىذه العبارة كانت متوسطة، ولتحديد مستوى ىذه التحديات فإن النتائج في 

وىي اكبر من  (3.87)أنَّ متوسط الاستجابة لإجمالي المحور يساوي  أظيرت (6) الجدول رقم
ولتحديد معنوية ىذه الفروق فإنَّ  (،0.48) ، وأنَّ الفروق تساوي(3.39)القيمة المعيارية لممقياس 

وتشير إلى معنوية الفروق،  (0.05)قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً وىي أقل من 
 مستوى التحديات المرتبطة بالمقرر الدراسي كان مرتفعاً.  وىذا يدل عمى إنَّ 

 الفرضية الفرعية الرابعة:
1Ha  : توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة

 بالطمبة من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 
: μ > 3.39  1Ha 

ىو القيمة المعيارية  (3.39)توسط رأي عينة الدراسة، والمقدار( ىي م(μحيث أنَّ  
   لممقياس لرأي مجتمع الدراسة.

ولاختبار معنوية درجة الموافقة عمى كل عبارة من العبارات المتعمقة بالتحديات تواجو  
تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالطمبة من وجية نظر 

ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، تم استخدام اختبار ولكوكسون حول القيمة المعيارية أعضاء 
حيث كانت الفرضية الصفرية والبديمة  (،7)فكانت النتائج كما في الجدول رقم  (3.39)لممقياس 

 ليا لكل عبارة عمى النحو التالي:
يا عن القيمة المعيارية متوسط درجة الموافقة عمى العبارة لا يختمف معنو  الفرضية الصفرية:

 (.3.39)لممقياس 
متوسط درجة الموافقة عمى العبارة يختمف معنويا عن القيمة المعيارية  مقابل الفرضية البديمة:

 (.3.39)لممقياس 
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( لفقرات محور One Sample T-Test( التوزيعات التكرارية ونتائج التحميل الوصفي واختبار )7جدول رقم )
 بالطمبةالتحديات المرتبطة 

 الفقرة ت

سبة
والن
رار 

لتك
ا

شدة 
ق ب

مواف
ير 
غ

 

فق
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راف
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ئية
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لاح
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فقة
موا
ة ال

درج
 

1 

ضعف ميارات الطالب في 
استخدام الحاسوب 
والانترنت وقمة وعييم 

 بأىميتيا

 0 15 10 5 0 ك
 مرتفعة 0.012 0.758 3.33

% 0 16.67 33.33 50.00 0 

2 

عدم توفر وسائل تكنولوجيا 
المعمومات الحديثة لدى 
الطمبة لاسيما القاطنين في 

 المناطق النائية

 4 25 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.403 4.1

% 0 0 3.33 83.33 13.33 

3 
عدم القدرة عمى تحمل 
 التكاليف العالية للأنترنت

 3 24 3 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.455 4

% 0 0 10 80 10 

4 

تباين قناعات الطمبة 
بالتعامل مع وسائل 
تكنولوجيا المعمومات 

 الحديثة

 2 26 2 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.371 4

% 0 0 6.67 86.67 6.67 

5 
تدني القدرات المغوية 
اللازمة لمتعامل مع 
 تكنولوجيا المعمومات

 7 20 1 2 0 ك
 رتفعةم 0.000 0.74 4.07

% 0 6.67 3.33 66.67 23.33 

6 

عدم توافر التدريب 
المناسب لمطمبة عمى 
استخدام تكنولوجيا 

 المعمومات

 10 18 1 1 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.679 4.23

% 0 3.33 3.33 60.00 33.33 

7 

شعور الطمبة بالقمق عند 
التعامل مع الاختبارات 
المحوسبة من خلال نظام 

 الالكترونيالتعميم 

 8 9 3 10 0 ك
 مرتفعة 0.018 1.225 3.5

% 0 33.33 10 30 26.67 

 مرتفع 0.000 0.772 3.89 إجمالي المحور
 (.spssمخرجات برنامج ) عمى إعداد البُحاث بالاعتماد من :المصدر
يتبين أنَّو جاء ترتيب العبارات من حيث درجة الموافقة  (7)من خلال قيم الجدول رقم  

بحيث تقع درجات الموافقة عالية عمى جميع العبارات باستثناء العبارة الأولى، المتعمقة 
تحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية المرتبطة بال

وكذلك نلاحظ من خلال نفس بالطمبة من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، 
نَّ قيم متوسطات الاستجابة (0.05) الدلالات المحسوبة أقل من مستوي المعنويةالجدول أنَّ  ، وا 
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نَّ قيم الدلالة الإحصائية جميعيا أقل من (4.23)إلى  (3.33)تراوحت من  ، لذا فإنَّ (0.05)، وا 
درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات محور التحديات المرتبطة بالطمبة، ولتحديد 

أظيرت أنَّ متوسط  (7) ديات المرتبطة بالطمبة، فإنَّ النتائج في الجدول رقممستوى التح
 (،3.39)وىي تزيد عن القيمة المعيارية لممقياس  (3.89)الاستجابة لإجمالي المحور يساوي 

، ولتحديد معنوية ىذه الفروق فإن قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار (0.50)وأنَّ الفروق تساوي 
وتشير إلى معنوية الفروق، وىذا يدل عمى إنَّ مستوى ( 0.05)وىي أقل من تساوي صفراً 

  .المرتبطة بالطمبة كان مرتفعاً التحديات 
 الفرضية الفرعية الخامسة:

1Ha  : توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة
 ر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. بالبنية التحتية والدعم الفني من وجية نظ

: μ > 3.39  1Ha 
( ىو القيمة المعيارية 3.39( ىي متوسط رأي عينة الدراسة، والمقدار)(μحيث أنَّ  

   لممقياس لرأي مجتمع الدراسة.
ولاختبار معنوية درجة الموافقة عمى كل عبارة من العبارات المتعمقة بالتحديات تواجو  

محاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني تطبيق التعميم ال
من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، تم استخدام اختبار ولكوكسون حول 

(، حيث كانت الفرضية 8( فكانت النتائج كما في الجدول رقم )3.39القيمة المعيارية لممقياس )
 ا لكل عبارة عمى النحو التالي:الصفرية والبديمة لي
متوسط درجة الموافقة عمى العبارة لا يختمف معنويا عن القيمة المعيارية  الفرضية الصفرية:

 (.3.39لممقياس )
متوسط درجة الموافقة عمى العبارة يختمف معنويا عن القيمة المعيارية  مقابل الفرضية البديمة:

 (.3.39لممقياس )
( لفقرات محور One Sample T-Testت التكرارية ونتائج التحميل الوصفي واختبار )( التوزيعا8جدول رقم )

 التحديات المرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني

 الفقرة ت
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والن
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ا
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فقة
موا
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1 
عدم تجييز القاعات الدراسية 

والمختبرات المخصصة بما يتلائم 
 والتعميم الالكتروني

 0 28 2 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.254 3.93

% 0 0 6.67 93.33 0 
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2 
عدم توفر أجيزة حاسوب كافية 
 لاستخداميا من قبل الطمبة

 27 2 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.434 4.87

% 0 0 3.33 6.67 90.00 

3 
نقص ميارات المشرفين عمى 

الوسائل الالكترونية الحديثة داخل 
 الجامعة

 25 2 3 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.64 4.73

% 0 0 10 6.67 83.33 

4 
عدم توفر الاتصال بالإنترنت 

 بكفاءة واستقرار
 27 1 2 0 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.531 4.83
% 0 0 6.67 3.33 90 

5 
ر الاجيزة والبرمجيات عدم توف

 لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات
 15 14 1 0 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.571 4.47
% 0 0 3.33 46.67 50 

6 
قمة توافر فنيين متخصصين لحل 

المشكلات التقنية المتعمقة 
 بتكنولوجيا المعمومات

 26 3 1 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.461 4.83

% 0 0 3.33 10 86.67 

7 
عدم توفر بريد الكتروني لكل 
طالب حتى يتسنى لو الاتصال 

 مع أستاذ المادة

 25 3 2 0 0 ك
 مرتفعة 0.000 0.568 4.77

% 0 0 6.67 10.00 83.33 

8 
الانقطاع المستمر لمتيار الكيربائي 

 ولفترات طويمة
 28 20 0 0 0 ك

 مرتفعة 0.000 0.254 4.93
% 0 0 0 6.67 93.33 

 مرتفع 0.000 0.568 4.67 إجمالي المحور

 (.spssمخرجات برنامج ) عمى البُحاث بالاعتماد إعداد من :المصدر
يتبين أنو جاء ترتيب العبارات من حيث درجة الموافقة  (8)من خلال قيم الجدول رقم  

فالعبارة العبارات باستثناء العبارة الأولى، بحيث تقع درجات الموافقة عالية جداً عمى جميع 
تحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي جاءت في درجة الموافقة العالية، المتعمقة بالالأولى 

الإلكتروني في الجامعات الميبية المرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني من وجية نظر أعضاء 
لات المحسوبة أقل وكذلك نلاحظ من خلال نفس الجدول أنَّ الدلاىيئة تدريس بأقسام المحاسبة، 

نَّ قيم متوسطات الاستجابة تراوحت من (0.05)من مستوي المعنوية   (،4.93)إلى  (3.93)، وا 
نَّ قيم الدلالة الإحصائية جميعيا أقل من  ، لذا فإنَّ درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى (0.05)وا 

د مستوى التحديات جميع فقرات محور التحديات المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس، ولتحدي
أظيرت أنَّ متوسط  (8)، فإنَّ النتائج في الجدول رقم بالبنية التحتية والدعم الفنيالمرتبطة 

، (3.39)وىي تزيد عن القيمة المعيارية لممقياس  (4.67)الاستجابة لإجمالي المحور يساوي 
لة الإحصائية للاختبار ، ولتحديد معنوية ىذه الفروق فإنَّ قيمة الدلا(1.28)وأنَّ الفروق تساوي 

وتشير إلى معنوية الفروق، وىذا يدل عمى إن مستوى ( 0.05)تساوي صفراً وىي أقل من 
  .المرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني كان مرتفعاً التحديات 
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 :الفرضية الرئيسية
Ha :وجية  توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية من

 نظر أعضاء ىيئة التدريس في ظل جائحة كورونا 
    : μ > 3.39 Ha 

ىو القيمة المعيارية  (3.39)( ىي متوسط رأي عينة الدراسة، والقيمة (μحيث أنَّ  
بوجود تحديات تواجو تطبيق لاختبار الفرضية الرئيسية المتعمقة و  .لقياس رأي مجتمع الدراسة

، تم إيجاد متوسط في الجامعات الميبية في ظل جائحة كوروناالتعميم المحاسبي الإلكتروني 
وجود إجابات مفردات عينة الدراسة عمى جميع العبارات المتعمقة بيذه الفرضية والمتمثمة في 

تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالتحديات 
ت تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات المؤسسية والتشريعية، ووجود تحديا

الميبية مرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس، ووجود تحديات تواجو التعميم المحاسبي الإلكتروني 
في الجامعات الميبية مرتبطة بالمقرر الدراسي، ووجود تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي 

ية مرتبطة بالطمبة، ووجود تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميب
 الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني.    

ولاختبار الفرضية الرئيسية المتعمقة بوجود تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي في  
فكانت النتائج  (3.39)القيمة المعيارية لممقياس  حول (T)اختبار  استخدام الجامعات الميبية تم

 (.9)كما ىي بالجدول رقم 
لإجمالي التحديات التي تواجه تطبيق  (One Sample T- test)( نتائج اختبار 9جدول رقم )

 التعميم المحاسبي في الجامعات الميبية
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التحديات التي تواجو تطبيق 
التعميم المحاسبي في 
 الجامعات الميبية

 
 

29 
 

 مرتفع 0.93 0.000 0.738 4.31

 

رفض الفرضية 
 الصفرية

 (.spssمخرجات برنامج ) عمى إعداد البُحاث بالاعتماد من :المصدر
لتحديد مستوى التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي في الجامعات الميبية، فإنَّ  

، وىو (4.31)أظيرت أنَّ متوسط الاستجابة لإجمالي المحور يساوي ( 9)النتائج في الجدول 
ذه ، ولتحديد معنوية ى(0.93)، وأنَّ الفروق تساوي (3.39)أكبر من القيمة المعيارية لممقياس 
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وتشير إلى  (0.05)الفروق فإنَّ قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً وىي أقل من 
معنوية الفروق، وىذا يدل عمى أنَّ مستوى التحديات التي تواجو تطبيق التعميم المحاسبي في 

 الجامعات الميبية كان مرتفعاً. 
لتي تنص عمى وجود تحديات وا نرفض الفرضية الصفرية، ونقبل الفرضية البديمةلذلك  
تطبيق التعميم المحاسبي في الجامعات الميبية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في تواجو 

 ظل جائحة كورونا.
:  حيث أنَّ

توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة  -1
 عضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. بالتحديات المؤسسية والتشريعية من وجية نظر أ

توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة بخبرة  -2
 أعضاء ىيئة التدريس من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 

مرتبطة  توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية -3
 بالمقرر الدراسي من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة.

توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني في الجامعات الميبية مرتبطة  -4
 بالطمبة من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 

في الجامعات الميبية مرتبطة بالبنية توجد تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي الإلكتروني  -5
 التحتية والدعم الفني من وجية نظر أعضاء ىيئة تدريس بأقسام المحاسبة. 

 نتائج وتوصيات الدراسة: -4
 نتائج الدراسة: 4-1

بعد تحميل البيانات التي تم جمعيا حول التحديات التي تواجو تطبيق التعميم الالكتروني في  
 الدراسة توصمت إلى ما يمي: الجامعات الميبية، فإنَّ 

ىناك تحديات تواجو تطبيق التعميم المحاسبي في الجامعات الميبية ، فقد بمغت قيمة  .1
( وفق مقياس التدرج الخماسي، ويعزى ذلك لارتفاع مستوى التحديات 4.31متوسط الاستجابة )

ريس والمقر الدراسي المؤسسية والتشريعية إضافة إلى التحديات المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التد
 والطمبة والبنية التحتية والدعم الفني.

إن مستوى التحديات المؤسسية والتشريعية التي تواجو التعميم المحاسبي الالكتروني كان  .2
البُحاث وفق مقياس التدرج الخماسي، ويرى  (4.69)مرتفعا، فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة 

الميبية من النقص في التجييزات والأدوات والأجيزة الحديثة إنَّ ذلك عائد إلى معاناة الجامعات 
لى عدم إجراء دورات تدريبية مكثفة لأعضاء ىيئة التدريس في  اللازمة لمتعمم الالكتروني، وا 
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لى النقص في أجيزة الحواسيب إضافة إلى عدم توفر القاعات  مجال التعميم الإلكتروني، وا 
لتعميم الالكتروني الناجح، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة الدراسية التي يتوفر فييا متطمبات ا

(Salih and Taniwall, 2020)،  و 2019، وبيوض، 2020)الشريف وأحمد، ودراسة كل من ،
 (.2017الصقع والتائب، 

إنَّ مستوى التحديات المرتبطة بخبرة أعضاء ىيئة التدريس كان مرتفعاً، فقد بمغت قيمة  .3
مقياس التدرج الخماسي، ويعزى ذلك إلى معاناة أعضاء ىيئة  وفق (4)متوسط الاستجابة 

التدريس من متابعة الأعداد الكبيرة إضافة إلى إن إعداد المحاضرات الكترونياً يعتبر عبء 
إضافي عمى أعضاء ىيئة التدريس، وأيضاً ضعف ميارات غالبية أعضاء ىيئة التدريس في 

وكذلك عدم توفر شبكات انترنت سريعة تعمل بدون التعامل مع الوسائل الالكترونية الحديثة، 
 (Issa & Saleh,2019)انقطاع في أغمب الجامعات الميبية، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة 

 ,Hanan et al)، ودراسة (2016)العطشان وأخرون، ودراسة (، 2017)الصقع والتائب، ودراسة 
)الشريف  ودراسة(، 2019)بيوض،  وجاءت النتيجة مخالفة لما جاء في نتيجة دراسة (،2015
 (.2020وأحمد، 

إنَّ مستوى التحديات المرتبطة بالمقرر الدراسي كان مرتفعاً، فقد بمغت قيمة متوسط  .4
إنَّ ذلك عائد إلى كثرة مفردات البُحاث وفق مقياس التدرج الخماسي، ويرى ( 3.87)الاستجابة 

ميل إلى التعميم التقميدي، إضافة إلى قمة المقرر الجامعي الأمر الذي يجعل الأستاذ الجامعي ي
الأنشطة التعميمية الداعمة لتوظيف تكنولوجيا المعمومات وعدم تركيز أىداف المقرر الجامعي 
عمى تكنولوجيا المعمومات بأدواتو المختمفة، وعدم ملائمة مفردات المقرر الجامعي لأدوات 

 التعميم الالكتروني.
بالطمبة كان مرتفعاً، فقد بمغت قيمة متوسط الاستجابة  إنَّ مستوى التحديات المرتبطة .5
إنَّ ذلك عائد إلى عدم إقامة الدورات البُحاث وفق مقياس التدرج الخماسي، ويرى  (3.89)

التدريبية لمطمبة في مجال التعميم الالكتروني، وعدم توفر وسائل تكنولوجيا المعمومات الحديثة 
ناطق النائية، إضافة إلى تدني القدرات المغوية اللازمة لدى الطمبة لاسيما القاطنين في الم

لمتعامل مع تكنولوجيا المعمومات، وكذلك عدم قدرة أغمب الطمبة عمى تحمل التكاليف العالية 
للانترنت، وتباين قدرات الطمبة في إمكانية التعامل مع وسائل تكنولوجيا المعمومات الحديثة، 

، وتختمف مع (Hanan, 2015(، ودراسة )Quadri et al, 2017وىذه النتيجة تتفق مع دراسة )
 (.2019)بيوض، دراسة 

إن مستوى التحديات المرتبطة بالبنية التحتية والدعم الفني كان مرتفعاً، فقد بمغت قيمة  .6
وفق مقياس التدرج الخماسي، ويعزى ذلك إلى الانقطاع المستمر  (4.67)متوسط الاستجابة 
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وقمة أجيزة الحواسيب بالقاعات الدراسية وضعف  ،أغمب المناطق لمطاقة ولفترات طويمة في
، وقمة الفنيين المتخصصين في حل المشكلات التقنية المتعمقة بالأنترنتوسائل الاتصال 

بتكنولوجيا المعمومات، وكذلك عدم امتلاك أغمب الطمبة لبريد الكتروني يمكن إرسال الممفات 
 & Salih and Taniwall, 2020)  ،Issaمع دراسة  وىذه النتيجة تتفقالتعميمية عميو، 

Saleh,2019 ،Quadri et al, 2017 ،)Al-Azawei et al, 2016  ،Hanan, 2015.) 

 :التوصيات 4-2
 بعد تحميل البيانات وحسب ما تم التوصل إليو من نتائج فإنَّ الدراسة توصي بالآتي: 

رنت سريعة ومستمرة في أدائيا بدون الحرص عمى توفير التجييزات الالكترونية وشبكة انت .1
 انقطاع تضمن التواصل المستمر بين أعضاء ىيئة التدريس يبعضيم وبالطلاب.

إقامة الدورات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس لرفع مستوى كفاءتيم في مجال الحاسب  .2
 الآلي والانترنت.

ميم الالكتروني بين ضرورة التعاون المشترك وتبادل المعمومات والخبرات في مجال التع .3
 الجامعات الميبية.

 تنظيم آليات حقوق الممكية الفكرية لبرامج التعميم الالكتروني. .4
إعادة النظر في بعض المقررات الدراسية والتركيز عمى تضمين تكنولوجيا المعمومات  .5

 بأدواتو المتنوعة.
 متعميم الإلكتروني.إعادة النظر في تجييز القاعات الدراسية وتجييزىا بالمعدات اللازمة ل .6
توفير المشرفين والتقنيين الفنيين في مجال صيانة المعدات والأجيزة الالكترونية لصيانة  .7

 المعدات والأجيزة المعطمة دون تأخير.
 حث الطلاب عمى ضرورة مواكبة التقدم التكنولوجي وتعمم البرامج التعميمية عن بعد. .8
 لميتمين والبحاث من وجية نظر الطمبة.إجراء دراسات أخرى في موضوع البحث من قبل ا .9
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Abstract  :  

University institutions seek to develop their educational programs to keep pace with 

the ongoing developments, environmental changes and the requirements of the labor 

market, by working to rehabilitate outputs with skills and experiences that are 

compatible with the market. The need for accounting work in an information 

technology environment, which requires keeping abreast of recent developments, as 

well as the need for continuing education after that in order to be able to deal with 

technical developments. Implementation and application of electronic accounting 

education in Libyan universities in light of the Corona crisis, in terms of addressing 

institutional and legislative challenges, challenges related to infrastructure and 

technical support, challenges facing the student, challenges facing the professor, and 

challenges associated with the course, and to achieve the goal of the study and test its 

hypothesis, it adopted the descriptive analytical approach To study the challenges 

facing the application of education For electronic accountants in Libyan universities, 

and given the homogeneity of the study community, similarity, large size and 

difficulty in communicating with all its vocabulary, the study sample was selected 

from the faculty members of the Accounting Department of the Five Faculty of 

Economics. The questionnaire was used as a main tool for data collection, and then 

analysis and treatment using the Statistical Package for Science The study concluded 

that there are challenges facing the application of electronic accounting education in 

Libyan universities, due to the high level of institutional and legislative challenges in 

addition to the challenges related to the experience of faculty members, academic 

headquarters, students, infrastructure and support The study recommended the 

necessity of providing equipment, providing assistance, demonstrating the 

difficulties facing electronic accounting education, and conducting studies from 

another point of view related to the subject of the study. 

Key words: challenges, accounting education, e-learning, corona pandemic, 

accounting department. 


