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 الممخص

عمى  Cloud Computingىدفت ىذه الورقة إلى التعرف عمى أثر الحوسبة السحابية 
عناصر النظام المحاسبي في المصارف التجارية العاممة في ليبيا، ولتحقيق ىذا اليدف اعتمدت 
الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وتم تجميع بيانات الدراسة باستخدام استمارة الاستبيان، التي 

مفردة، متمثمة في مدراء الإدارات ورؤساء الأقسام ومن ينوب عنيم  101عينة من وزعت عمى 
استمارة  98والموظفين في كل من إدارات وأقسام المحاسبة وتقنية المعمومات، وتم تحميل 

، وكانت أىم النتائج التي تم التوصل SPSS, Version: 21صالحة لمتحميل باستخدام برنامج 
وسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي في المصارف التجارية ليا؛ أن ىناك أثر لمح

العاممة في ليبيا، وتمثمت أىم التوصيات في؛ حث المصارف عمى دعم بنيتيا التحتية لتسييل 
استخدام تقنية الحوسبة السحابية، وضرورة إصدار التشريعات والقوانين التي تنظم العلاقة بين 

مخدمة، بالإضافة إلى إقامة الدورات التدريبية لموظفي المصارف المصارف والشركات المزودة ل
 في مجال تقنية المعمومات.

 المصارف التجارية. -عناصر النظام المحاسبي-الحوسبة السحابية  :الكممات المفتاحية
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 الاطار العام لمبحث: .1
 مقدمة: 1.1

تعد الحوسبة السحابية من التطورات الحديثة في تكنولوجيا المعمومات، حيث تستخدم 
الحوسبة السحابية الإنترنت لمشاركة موارد الحوسبة من خوادم وبرمجيات ومساحات تخزينية من 

، وقد اتجيت العديد من webخلال شبكة الانترنت، وعادة ما تكون من خلال تطبيقات 
ه التقنية لتنفيذ جميع أنشطتيا؛ لما توفره من مزايا متمثمة في سيولة المنظمات لاستخدام ىذ

الوصول لمبيانات والتطبيقات من أي مكان وفي أي وقت، ومن أي جياز متصل بالإنترنت، 
مكانية  بالإضافة لخفض التكاليف، وسيولة الاستخدام، وتوفير المعمومات في الوقت الحقيقي، وا 

 خ الاحتياطي.التخزين غير المحدودة والنس
زادت  وما فرضتو من تباعد اجتماعي (COVID-19)ع ظيور جائحة كورونا وم

التي اتخذتيا العديد من -ودفعت إجراءات الحجر الصحي، معدلات استخدام الحوسبة السحابية
الشركات إلى دعم بُناىا التكنولوجية، لتمكين موظفييا من العمل عن بُعد من -الدول في العالم

ناحية، وضمان استمرار تزويد السوق بمنتجاتيا من ناحية أخرى، وشيد العالم تسارع في رقمنة 
 العديد من الشركات والخدمات.

تخدام تقنية الحوسبة السحابية ذو أىمية كبيرة في المصارف التجارية، لاسيما يعد اسو 
بعد انتشار جائحة كورونا، حيث تساعد عمى تحقيق التباعد الاجتماعي، من خلال تمكين 
العملاء من الحصول عمى اغمب الخدمات المصرفية عبر تطبيقات الحوسبة السحابية دون 

كن موظفي المصرف من القيام بأعماليم في أي وقت ومن الحاجة لمحضور الشخصي، كما يُم
أي مكان وعمى أي جياز متصل بالإنترنت، مما يقمل من الازدحام، وبالتالي يحد من انتشار 

 الوباء. 
وعند تطبيق الحوسبة السحابية في المصارف التجارية، ستفرض ىذه التقنيات بعض 

المعمومات بصفة عامة، ونظم المعمومات  التغييرات في الأساليب المستخدمة في وظائف نظم
المحاسبية بصفة خاصة، مثل طرق جمع البيانات ومعالجتيا والإبلاغ عنيا، مما قد يؤثر عمى 
عناصر النظام المحاسبي أم بالاستغناء أو الإضافة أو التعديل لبعض عناصر نظم المعمومات 

 المحاسبية.

 :مشكمة البحث 1.1
في تقنية المعمومات والاتصالات والتطور المتسارع  في ظل ما يشيده العالم من ثورة

في ىذا المجال، أصبحت منظمات الأعمال أمام تحدي مواكبة ىذه التطورات من خلال تغيير 
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أنظمتيا التقميدية إلى أنظمة محوسبة حديثة وتطويرىا بشكل مستمر، لما ليذه الأنظمة من دور 
كورونا وما فرضتو من تباعد اجتماعي،  ميم في تحسين نظم المعمومات، ومع ظيور جائحة

 The Cloud)تزايد التوجو نحو المزيد من الحوسبة أو ما يعرف بالحوسبة السحابية 
Computing) ويعتبر القطاع المصرفي من أكثر القطاعات اىتماما بيذا المجال لاعتماده ،

ملاء من جية أخرى، عمى تقنية المعمومات من جية، ولتعاممو مع عدد كبير من الموظفين والع
بالإضافة إلى ما تتطمبو ظروف جائحة كورونا من الحاجة إلى التوسع في استخدام الحوسبة 
السحابية، وىذا بدوره ينعكس عمى عناصر النظام المحاسبي بشكل أو بأخر، وعميو يمكن 

 صياغة مشكمة البحث في التساؤل الجوىري التالي:
عناصر النظام المحاسبي في المصارف التجارية العاممة في " ما أثر الحوسبة السحابية عمى 

 ليبيا؟"

 :هدف البحث 1.1
ييدف البحث إلى معرفة أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي في 

 المصارف التجارية العاممة في ليبيا، وذلك من خلال تحقيق الأىداف الفرعية التالية:
 (.COVID-19ودورىا في مواجية جائحة كورونا )التأطير لمفيوم الحوسبة السحابية،  .1
 معرفة أثر الحوسبة السحابية عمى العنصر البشري في المصارف التجارية العاممة في ليبيا. .2
( في المصارف التجارية Softwareمعرفة أثر الحوسبة السحابية عمى البرمجيات المطبقة ) .3

 العاممة في ليبيا 
 كات الاتصال في المصارف التجارية العاممة في ليبيا.معرفة أثر الحوسبة السحابية عمى شب .4
( في المصارف التجارية Hardwareمعرفة أثر الحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة ) .5

 العاممة في ليبيا.
معرفة أثر الحوسبة السحابية عمى الإجراءات المعاملات المالية في المصارف التجارية  .6

 العاممة في ليبيا.
 حوسبة السحابية عمى التقارير المالية في المصارف التجارية العاممة في ليبيا.معرفة أثر ال .7

 :أهمية البحث 1.1
 يمكن تمخيص أىمية البحث في النقاط التالية: 
كونو يتناول موضوع حديث ألا وىو تكنولوجيا الحوسبة السحابية، وما ليذا الموضوع من  .1

 اجتماعي مع الحفاظ عمى استمرار العمل.أىمية في ظل جائحة كورونا وما تتطمب تباعد 
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يستمد البحث أىميتو من أىمية القطاع المصرفي في حد ذاتو كونو يتعامل مع عدد كبير  .2
 من العملاء والموظفين من جية، ولأنو قطاع حيوي يصعب توقف العمل فيو من جية أخرى.

 ة والميمة.مساىمة البحث في إثراء المكتبة العربية بمثل ىذه الموضوعات الحديث .3
مساىمة البحث في تقديم التوصيات لإدارات المصارف التجارية بأىمية التوسع في  .4

 استخدام الحوسبة السحابية في ظل انتشار الأوبئة والجوائح. 

 :الدراسات السابقة 1.1
إلى استكشاف آثار الحوسبة ىدفت ىذه الدراسة  ،(Marand et al, 2013دراسة ) 1.1.1

، وذلك من خلال مراجعة الأدب في ىذا ومقارنتيا مع النماذج التقميديةالسحابية عمى المحاسبة 
الدافع وراء استخدام تقنية الأنظمة السحابية ىو انتشار الشبكات المجال، وأوضحت الدراسة أن 

، عمى الرغم من العيوب والسلامة وتحسين معالجتيااللاسمكية، وتقميل تكاليف تخزين البيانات، 
أن الحوسبة السحابية سيكون ليا حركة كبيرة  إلىلسحابية، كما أشارت الدراسة النسبية لمحوسبة ا

الدراسة بأن المحاسبة محكوم عمييا بتحديث نفسيا، وأوصت  وأشارتسنوات القادمة،  العشرفي 
بضرورة تطوير أنظمة المحاسبة والمراجعة الآمنة عمى أساس التقنيات الحديثة لمواكبة التغيرات 

 الم الأعمال.السريعة في ع

ىدفت ىذه الدراسة إلى تسميط الضوء عمى  ،(Shkurti & Muça, 2014دراسة )  1.1.1
أثر تقنية الحوسبة السحابية عمى نظام المعمومات المحاسبية والتقارير المالية، من خلال التركيز 

واستكشاف مدى المعرفة والمعمومات حول الحوسبة السحابية عمى الشركات العاممة في ألبانيا، 
لدى المتخصصين في المحاسبة، وتحديد مدى إدراكيم لفوائد وعوائق تطبيق ىذه التكنولوجيا، 

أن أكثر من ثلاثة أرباع المشاركين الذين تمت مقابمتيم لدييم المعرفة وأظيرت نتائج الدراسة 
أن المعمومات عن الحوسبة ابية، كما بينت الدراسة والمعمومات حول تقنية الحوسبة السح

السحابية لم تكن من مصادر ذات خمفية مينية بقدر ما ىي من خمفية أكاديمية ودراسات فردية، 
وأن أىم فوائد تقنية الحوسبة السحابية من وجية نظر المشاركين في الدراسة ىي ما تحققو من 

مج، إلا أن من أكبر عيوبيا أمن المعمومات وفر في التكاليف في كل من الأجيزة والبرا
عمى الشركات توسيع نطاق تدريباتيا ليتضمن موضوعات والموثوقية، وأوصت الدراسة بأنو 

تقنية المعمومات بشكل عام والحوسبة السحابية بشكل خاص، كما أوصت المنظمات المينية 
 ك.لممحاسبين والمراجعين بضرورة بذل المزيد من الجيود لتحقيق ذل

ىدفت ىذه الورقة إلى تحديد تأثير الحوسبة السحابية  ،(Al-zoubi, 2017دراسة )  1.1.1
عمى عناصر نظم المعمومات المحاسبية ممثمة بالوحدة المحاسبية"، والعمميات المالية، 
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والمستندات، والدفاتر المحاسبية، والتقارير المالية، والمستخدمون، والإجراءات، والبرامج، 
المادية، وتم اعتماد المنيج الوصفي في ىذه الدراسة من خلال مراجعة المؤلفات والأجيزة 

السابقة حول الحوسبة السحابية وتقنية المعمومات وأثرىا عمى نظم المعمومات المحاسبية، 
وأظيرت نتائج الدراسة أن الحوسبة السحابية تؤدي إلى تقميص حجم المؤسسة من حيث المبنى 

داء التشغيمي من حيث تسييل إنجاز العمميات وعمميات المحاسبة والمكاتب، وتحسين الأ
الدقيقة، والاستغناء عن المستندات نظرا لتقديم أوامر البيع إلكترونيًا من مجموعة متنوعة من 
المواقع الجغرافية، كما أنيا تسمح للأفراد والشركات باستخدام البرامج والمعدات المادية دون 

 بيتيا عمى أجيزة الكمبيوتر الخاصة بيم.الحاجة إلى شرائيا وتث

ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح أثر استخدام  ،(1112دراسة )بن سعيد وآخرون،  1.1.1
التقنية السحابية عمى أنظمة المعمومات المحاسبية، من خلال مراجعة الدراسات السابقة في 

سة أن الحوسبة مجال نظم المعمومات المحاسبية والحوسبة السحابية، وأظيرت نتائج الدرا
السحابية تساعد عمى تطوير أنظمة المعمومات المحاسبية، لان مزودو الخدمات السحابية 
يستثمرون أموال وموارد كبيرة جدا لتقديم أحسن الخدمات في إطار المنافسة مما يجعل ىذه 

الحوسبة ستغير  وبالتاليالخدمات تتميز بالجودة والتطور، وسيولة الاستخدام، والتكاليف الأقل، 
السحابية شكل أنظمة المعمومات المحاسبية كميا، حيث ستصبح ىذه الأنظمة متاحة بأقل 
التكاليف وسيمت الاستخدام، مع إمكانية التطوير المستمر ليا من قبل مزودو الخدمات 

 السحابية، مع درجة أمان كبيرة.

مى توجو ىدفت ىذه الدراسة إلى بحث العوامل المؤثرة ع ،(1111دراسة )أحمد،  1.1.1
الشركات لاعتماد المحاسبة السحابية بالشركات المساىمة العاممة في إقميم كردستان بالعراق، 
واستخدمت استبانة لتجميع بيانات الدراسة الميدانية، وأظيرت نتائج الدراسة أن المزايا التي 

لتطوير  تمتمكيا المحاسبة السحابية تجعميا من انسب الوسائل التي يمكن لمشركات اعتمادىا
وتحسين نظم معموماتيا، وأن موثوقية النظام والثقة بالسحابة، وسيولة الاستخدام لتطبيقات 
المحاسبة السحابية من العوامل المؤثرة في توجو الشركات لاعتماد نظام المحاسبة السحابية، 
 وأوصت الدراسة بأنو عمى الييئات المينية، ومكاتب المحاسبة، والشركات المقدمة لخدمة

لدى الشركات ومستخدمي القوائم المالية -تطبيقات المحاسبة السحابية، نشر الوعي الكافي 
بأىمية إضفاء الثقة عمى النظم الالكترونية وفائدتيا في زيادة فاعمية تطبيقات   -والموظفين

المحاسبة السحابية، وعمى الشركات التي ترغب في تطوير نظم معموماتيا باستخدام المحاسبة 
 ابية إعادة ترتيب رؤيتيا الاستراتيجية فيما يتعمق بالعمل التقني.السح
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تأثير  ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم ،(Owolabi & Izang, 2020دراسة ) 1.1.1
المحاسبة السحابية عمى خصائص التقارير المالية لمشركات الصغيرة والمتوسطة، وتوصمت 

عمى خصائص التقارير المالية في الدراسة إلى أن المحاسبة السحابية ليا تأثير إيجابي 
الشركات الصغيرة والمتوسطة، وأن ىذه الشركات بحاجة لاعتماد تقنية المحاسبة السحابية، لان 
ىذا سيؤدي إلى زيادة جودة التقارير المالية والأداء المالي، وأوصت الدراسة بضرورة أن تقدم 

ة، من خلال توفير الموارد اللازمة الإدارة دعميا لاعتماد الحوسبة السحابية وتشغيميا بسلاس
 وكذلك الأجيزة التقنية لحل مشكمة الأمان المصاحبة لتقنية المحاسبة السحابية. 

ىدفت ىذه الدراسة إلى بحث أثر استخدام الحوسبة  ،(1111دراسة )كريمة،  1.1.1
السحابية عمى جودة المعمومات المحاسبية وانعكاسو عمى تطوير معايير التقارير المالية الدولية، 
واستخدمت استبانة لتجميع بيانات الدراسة الميدانية، ووزعت عمى عدد من المحاسبين والمدراء 

عدد من الشركات المستخدمة، والمزودة لخدمات الحوسبة الماليين ورؤساء مجالس الإدارات في 
السحابية المسجمة ببورصة الأوراق المالية المصرية، بالإضافة إلى عدد من أعضاء ىيئة 
التدريس بالجامعات المصرية، وقد أظيرت نتائج الدراسة أنو عمى الرغم من تعدد مزايا استخدام 

عمى جودة المعمومات المحاسبية وسرعة الوصول  الحوسبة السحابية الأمر الذي يوثر إيجابا
إلييا، إلا أن ىناك العديد من المخاطر المترتبة عمى تطبيقيا، سواء كانت مخاطر متعمقة 
بالإمكانيات المادية، أو الافتقار لمقوانين والتشريعات في ىذا المجال، أو مخاطر الأمان 

ين عمى التطبيق، وأوصت الدراسة بضرورة والسرية، أو مخاطر متعمقة بالتأىيل العممي لمقائم
تطوير معايير التقارير المالية الدولية بصورة دائمة لمواكبة التغيرات التقنية المستمرة، ومواجية 

 مخاطر تطبيق الحوسبة السحابية.

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 2.1.1

الدراسات السابقة، أن بعضيا تناول أثر الحوسبة السحابية عمى  من خلال سرد يلاحظ
؛ كريمة، Owolabi & Izang, 2020خصائص التقارير المالية وجودة المعمومات المحاسبية )

(، وبعضيا تناول العوامل المؤثرة في توجو الشركات نحو الاعتماد عمى المحاسبة 2021
ر الحوسبة السحابية عمى نظم المعمومات المحاسبية (، والباقي تناول أث2020السحابية )أحمد، 

-Marand et. al., 2013; Shkurti & Muça, 2014; Al) (؛2018)بن سعيد وآخرون،
zoubi, 2017)   وجميا دراسات مكتبية اعتمدت عمى مراجعة الأدب السابق في مجال نظم

حيدة بينيا تناولت الشركات المعمومات المحاسبية والحوسبة السحابية، والدراسة الميدانية الو 
العاممة في ألبانيا، وجميع ىذه الدراسات اتفق عمى وجود أثر ايجابي لاستخدام الحوسبة 



 

 أثر الحوسبة السحابية على عناصر النظام المحاسبي في المصارف التجارية العاملة في ليبيا )دراسة ميدانية(

 جامعة بنغازي -صاد كمية الاقت        فاطمة إبراىيم رفيع      د.  ،فاطمة مفتاح الفلاح د. 

25 asic.elmergib.edu.ly                                                                                                

السحابية عمى النظام المحاسبي وجودة المعمومات المحاسبية، وما يميز الدراسة الحالية عن 
سبة السحابية عمى عناصر الدراسات السابقة أن الدراسة الحالية دراسة ميدانية تناولت أثر الحو 

 النظام المحاسبي في المصارف التجارية العاممة في ليبيا.

 فرضيات البحث 1.1
 بناء عمى مشكمة البحث وأىدافو تم صياغة الفرضيات التالية:

لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى عناصر النظام "  الفرضية الصفرية الأولى:  1.1.1
العاممة في ليبيا"، ولاختبار ىذه الفرضية تم صياغة المحاسبي في المصارف التجارية 

 الفرضيات الفرعية التالية:
الفرضية الفرعية الأولى: " لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى العنصر البشري في  1.1.6.1

 المصارف التجارية العاممة في ليبيا"
في الفرضية الفرعية الثانية: " لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى البرمجيات  2.1.6.1

 المصارف التجارية العاممة في ليبيا ".
الفرضية الفرعية الثالثة:" لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال في  3.1.6.1

 المصارف التجارية العاممة في ليبيا".
الفرضية الفرعية الرابعة: "لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة في  4.1.6.1

 في ليبيا ".المصارف التجارية العاممة 
الفرضية الفرعية الخامسة: "لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى الإجراءات  5.1.6.1

 والمعاملات المالية في المصارف التجارية العاممة في ليبيا".
"لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى التقارير المالية في : الفرضية الفرعية السادسة 6.1.6.1

 المصارف التجارية العاممة في ليبيا ".
"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين  لفرضية الصفرية الثانية:ا 1.1.1

حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لممتغيرات 
 الديموغرافية"، ولاختبار ىذه الفرضية تم صياغة الفرضيات الفرعية التالية:

لة إحصائية بين أراء المبحوثين الفرضية الفرعية الأولى: "لا توجد فروق ذات دلا 1.2.6.1
 حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لمتغير الوظيفة".

الفرضية الفرعية الثانية: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين  2.2.6.1
حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لمتغير الإدارة 

 ع ليا".التاب
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الفرضية الفرعية الثالثة: "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين  3.2.6.1
حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لمتغير سنوات 

 الخبرة".
 حدود البحث 1.1

الحدود الموضوعية: يقتصر البحث عمى دراسة أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر  1.7.1
المحاسبي في المصارف التجارية العاممة في ليبيا، من خلال الاطلاع عمى النظام 

 الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع البحث.
الحدود المكانية: تتمثل في المصارف التجارية العاممة في ليبيا، والتي تقع إداراتيا  2.7.1

دارات فروع المنطقة الشرقية بالنسبة  لممصارف التي العامة في نطاق مدينة بنغازي، وا 
 تقع إداراتيا العامة خارج نطاق مدينة بنغازي.

 الاطار النظري: .1
سيتم في ىذا الجزء من البحث تناول تعريف الحوسبة السحابية، ونماذجيا، وأنواعيا، 
ودورىا في مواجية جائحة كورونا، والنظام المحاسبي وعناصره، والنظام المحاسبي في ظل 

 الحوسبة السحابية.
 :بة السحابيةالحوس 1.1

كنتيجة طبيعية لمتطور  (Cloud Computing)ظير مصطمح الحوسبة السحابية 
تزايد حاجة المنظمات لإدارة وتخزين  وفي ظلالمتسارع في مجال الانترنت وتقنية المعمومات، 

واستدعاء كم ىائل من المعمومات، وأصبح مصطمح الحوسبة السحابية شائعاً بعد إعلان 
Googleو ،IBM  وعُرفت الحوسبة السحابية حينيا 2007التعاون في الحوسبة السحابية عام ،

"إذا كان بإمكانك الدخول إلى أي مكتبة أو مقيى إنترنت، والجموس عمى أي جياز  بأنيا
كمبيوتر بدون تفضيل لنظام التشغيل أو المتصفح والوصول لمخدمة، فإن ىذه الخدمة قائمة 

وتسابقت بعد ذلك شركات الانترنت في ، (Arockiam et al, 2011, P 26)" عمى السحابة
  officeتطوير البرامج والتطبيقات في ىذا المجال، مثل شركة مايكروسوفت حيث قدمت برنامج

)كريمة،  2011حوسبتيا السحابية عام  (Apple)لمحوسبة السحابية، ثم أطمقت شركة ابل 
رف بجائحة كورونا، زاد التعامل أو ما يع(COVID-19) (، ومع ظيور جائحة 5، ص2021

بتقنية الحوسبة السحابية في جميع مناحي الحياة، وفي جميع المؤسسات بمختمف أنواعيا، 
 ولعبت الحوسبة السحابية دورا حيويا في التصدي ليذه الأزمة.

 :تعريف الحوسبة السحابية 1.1.1
شبكة ضخمة  لسحابة ىي مصطمح مجازي يشير إلى الانترنت، وىي فكرة مجردة منا

ومجمعة بحجم غير معروف، ومن موارد معالجة غير معروفة، وأبعاد زمان ومكان غير 
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لا يوجد تعريف محدد لمحوسبة السحابية، فقد تعددت التعريفات وتنوعت بحسب معروفة، و 
ن لم تختمف من حيث المفيوم،  فتعرف الحوسبة الدراسات التي تناولت ىذا الموضوع، وا 

عبارة عن طريقة جديدة لخمق ديناميكية الجيل الجديد من مراكز البيانات التي السحابية بأنيا "
واحد"  يمكن لملايين المستيمكين الوصول إلييا كممف خدمة بدلًا من التنفيذ عمى جياز كمبيوتر

(Marand et al, 2013, p 2836) ، بأنيا "نموذج حوسبي يعتمد عمى شبكات  كما تعرف
الجديد لإمداد وتسميم واستيلاك، خدمات تقنية المعمومات باستخدام الإنترنت، وىي النموذج 

ىي عبارة  ، وفي تعريف أخر(Mohammadi & Mohammadi, 2014, p106)الإنترنت"
عن "نظام أساسي لإتاحة الوصول إلى البيانات والبرامج عبر الإنترنت في أي وقت وفي أي 

 Alzoubi، وعرف  (Khanom, 2017, p 31) مكان ومن أي جياز متصل بالإنترنت"
(2017, P 3" الحوسبة السحابية بأنيا ) مصطمح عام يستخدم لوصف طريقة استخدام

، ITU(2020 الاتحاد الدولي للاتصالات تكنولوجيا الكمبيوتر عبر الإنترنت "،كما عرفيا 
لموارد بأنيا "نموذج لمتمكين من النفاذ الشبكي إلى مجموعة قابمة لمزيادة ومرنة من ا( 16ص

دارتيا عمى أ ساس الخدمة الذاتية وعند المادية أو الافتراضية التي يمكن تقاسميا والتزود بيا وا 
عبارة عن تطور في تقنية المعمومات يُمكن يمكن القول بأن الحوسبة السحابية  وبالتالي، الحاجة"

في أي وقت من الاستفادة من كافة التطبيقات التي تتيحيا ىذه التقنية المستخدم ليذه الخدمة 
ومن أي مكان ومن خلال أي جياز متصل بالإنترنت، لذا يمكن اعتبارىا نمط جديد لتوريد 
واستيلاك وتقديم خدمات التقنية عبر الإنترنت، مشابية في ذلك لآلية الخدمات العامة مثل 

لمستخدم ليذه الخدمات لا يحتاج إلى امتلاك أي معدات خاصة، الماء، والياتف، والكيرباء، فا
 .ىو فقط يدفع إيجارًا مقابل استيلاكو ليذه الخدمات

 :نماذج خدمات الحوسبة السحابية 1.1.1
يمكن حصر نماذج الخدمة التي تقدميا الحوسبة السحابية، والمتفق عمييا في أدبيات 

 ;Arockiam et al, 2011, P 27)الحوسبة السحابية في العديد من الدراسات مثل 
Marand et al, 2013, p 2838; Mohammadi & Mohammadi, 2014, p 106-

107; Al-zoubi, 2017, P 3)  ،؛ أحمد، 15-14، ص2018؛ )بن سعيد وآخرون
 ( في ثلاث نماذج ىي:6، ص2021؛ كريمة، 171-170، ص2020

 :SaaS (Software as a Service)البرمجيات  .أ 
ام تطبيقات حزمة من البرامج عمى السحابة دون الحاجة إلى تثبيتيا عمى الجياز، يتيح استخد

وبالتالي لن تكون ىناك حاجة لتحديثيا أو شراء برامج جديدة لأن الشركة المزودة لمخدمة ىي 
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من سيقوم بذلك، وىي بذلك تتيح ميزة استخدام تطبيق محدد من البرنامج لأداء ميام محددة، 
 ، والبريد الالكتروني المستند عمى صفحة الويب.Microsoftمن Office مثل حزمة برامج

 :PaaS (Platform as a Service)المنصة  .ب 
نشاء ونشر التطبيقات الخاصة بيم بسيولة  توفر لممستخدمين بيئة تُمكنيم من تشغيل وتصميم وا 

لمبرامج، مثل تطبيقات  والمطورين وبمميزات أفضل، وىي تستخدم من قبل المبرمجين
(Google ،(Windows.وتسمى بيئة تطوير لبناء ونشر التطبيقات ، 
 :IaaS (Infrastructure as a Service)البنية التحتية  .ج 

تساعد المستخدمين في التعامل مع السحابة من خلال الانترنت لموصول إلى أساسيات 
عد البيانات، والاستفادة منيا دون المصادر والموارد مثل الشبكات، ومساحات التخزين وقوا

 .(Amazon, Rack Space& VMware) امتلاكيا، مثل

 :نماذج نشر الحوسبة السحابية 1.1.1
تبوب السحابة حسب اتفاقيات النشر مع المستخدمين إلى أربع نماذج كما   
 ,Mohammadi & Mohammadi, 2014, p107-108; Arockiam et al)يمي:

2011, p 28-29; Marand et al, 2013, p 2839)  ،؛ بن 6، ص2021؛ )كريمة
 ( 14، ص2018سعيد وآخرون، 

  (Public Cloud) :السحابة العامة .أ 
ىي النمط الأكثر استخداماً، ويتم من خلاليا إنشاء مراكز البيانات، وتتكون من ويب   

مين عالي السرعة، وآلاف الخوادم في منطقة عامة، ويستفيد منيا عدد كبير من المستخد
 Amazon Web)( مثل (SaaS, PaaS & IaaS)العملاء(، وتتضمن نماذج الخدمة

Services, Google Apennine, Microsoft Azure, Rack space, VMware, 
Hewlett- Packard) ويمكن الوصول إلى خدمات السحابة العامة  عن طريق الدفع لكل ،

 معدل استخدام.
   (Private Cloud) :السحابة الخاصة .ب 

وتستخدم السحب الخاصة ىي التي يستأجرىا عميل واحد وتعمل لحسابو الخاص،  
نفس تقنية السحب العامة وىي تبنى بشكل أساسي لتمكين عميل واحد من تعظيم استخدام 

 مواردىا الحاسوبية وتكون أكثر استجابة لاحتياجات ىذا العميل.
 
 
  (Community Cloud) :السحابة المجتمعية .ج 
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يتم مشاركتيا من قبل بعض المنظمات بيدف دعم مجتمع معين ذو مصالح ىي التي  
مشتركة، وممكن أن تدار من قبل المنظمة أو من قبل طرف ثالث من داخل مبنى العمل أو من 

 خارجو.
 (Hybrid Cloud) :السحابة المختمطة .د 

تم إنشاؤىا تجمع بين خصائص السحابة العامة، والسحابة الخاصة، يىي سحابة ىجين 
من قبل عميل واحد لتمبية احتياجات معينة تتطمب دمج ممف في سحابة عامة مع ممف في 

 سحابة خاصة. 

 :الحوسبة السحابية وجائحة كورونا 1.1.1
لعبت التكنولوجيا الرقمية أو ما يعرف بالحوسبة السحابية دورا حيويا في مواجية جائحة   
، من خلال استمرار عمل المنظمات والمؤسسات المختمفة وتقديم السمع (COVID-19)كورونا

والخدمات والرعاية الصحية والتعميم، مع الحفاظ عمى التباعد الاجتماعي الذي فرضتو الجائحة، 
الشركات إلى تبني  -التي اتخذتيا العديد من الدول في العالم-ودفعت إجراءات الحجر الصحي 

سبة السحابية لتمكين موظفييا من العمل عن بعد من ناحية، وضمان واعتماد تكنولوجيا الحو 
وشيد العالم تسارع في رقمنة العديد من استمرار تزويد السوق بمنتجاتيا من ناحية أخرى، 

وأظيرت تقارير مختصة في مجال المعموماتية أن  المنظمات والمؤسسات بمختمف أنواعيا،
 2020% خلال الربع الأول من عام 2.2ارتفع بنسبة الإنفاق عمى البنية التحتية السحابية 
التي يعيشيا العالم، وارتفعت معدلات (COVID-19) بالتزامن مع انتشار جائحة كورونا

% وانتقل ازدحام 800وازداد الطمب عمى خدمة الانترنت بنسبة استخدام الحوسبة السحابية، 
 (.6-5، ص2020الات، الحركة من الشارع إلى الانترنت،)الاتحاد الدولي للاتص

  :نظام المعمومات المحاسبية 1.1
النظام بصفة عامة ىو مجموعة من العناصر أو الإجراءات التي تعمل مع بعضيا 
البعض ضمن علاقات محددة أو آليات عمل معينة من أجل تحقيق ىدف محدد، والنظام 

نتاج المعمومات ذات الطابع المالي، ونظر  ا لتزايد أىمية المعمومات المحاسبي يتعمق بمعالجة وا 
المحاسبية في اتخاذ العديد من القرارات، فقد أطمق عميو البعض اسم نظام المعمومات 

(، وسوف 9، ص 2007)كبلان وآخرون،   Accounting Information Systemالمحاسبية
 يتم في ىذا الجزء تناول تعريف نظام المعمومات المحاسبية وعناصره.

 
 :المعلومات المحاسبيةتعريف نظام  1.1.1



 

 م0202نوفمبر  11-09الموافق          المؤتمر العلمي الدولي الخامس لكلية الاقتصاد والتجارة                    
 ASIC2021              مستقبل الاقتصاديات العربية في ظل انتشار الأوبئة والجوائح الصحية     

asic.elmergib.edu.ly                                                                                               63 

يعرف نظام المعمومات المحاسبية بأنو "عبارة عن النظام الذي يتم من خلالو تجميع   
وتسجيل البيانات وتخزينيا ومعالجتيا من اجل إنتاج معمومات مفيدة لمتخذي القرارات" )نصير، 

ة يقوم (، وفي تعريف أخر ىو عبارة عن "ىيكل متكامل داخل الوحدة الاقتصادي7، ص2018
باستخدام الموارد المتاحة والأجزاء الأخرى لتحويل البيانات الاقتصادية إلى معمومات محاسبية 
وذلك من اجل إشباع احتياجات المستخدمين المختمفين من المعمومات")المرجع السابق، ص 

(،كما يعرف أيضا بأنو "كل المكونات المرتبطة معاً لغرض تجميع المعمومات والبيانات 48
 Alzoubi, 2017, p)لخام، وتحويميا إلى بيانات مالية لغرض الإبلاغ عنيا لمتخذي القرارات"ا

، وعميو يمكن القول بأن نظام المعمومات المحاسبية المحوسبة عبارة عن مجموعة من (2
العناصر المادية وغير المادية التي تعمل معاً وفق إجراءات وقواعد محددة من أجل معالجة 

نتاج وتوص  يل المعمومات المالية لمتخذي القرارات، لمساعدتيم في اتخاذ القرارات السميمة.وا 
ومع شيوع استخدام الحوسبة في نظم المعمومات المحاسبية، ظير مصطمح نظام المعمومات 
المحاسبية المحوسب أو الالكتروني، ويعرف نظام المعمومات المحاسبية المحوسب بأنو عبارة 

والنشاطات المحاسبية المختمفة باستخدام الحاسوب، من أجل الحصول عن "القيام بالأعمال 
، ص 2018عمى النتائج الميمة والمفيدة للأشخاص الميتمين بمخرجات ىذه النظم")نصير، 

(، وفي تعريف أخر ىو عبارة عن "مجموعة من الأجيزة المادية، والبرمجيات، والبيانات، 49
، ومعالجة، وتخزين، البيانات بصورة منتظمة لغرض التي تعمل بصورة مشتركة من أجل تسجيل

(، ويمكن 9، ص2018السيطرة عمى الإجراءات المعموماتية في المؤسسة")بن سعيد وآخرون، 
تعريف نظام المعمومات المحاسبية المحوسب بأنو نظام المعمومات المحاسبية الذي يعمل من 

جيل ومعالجة وتخزين البيانات خلال مجموعة من الأجيزة والبرمجيات لمقيام بميام تس
 واستدعائيا عند الحاجة.

 عناصر نظام المعلومات المحاسبية 1.1.1
 ,Alzoubi) يتكون النظام المحاسبي أو نظام المعمومات المحاسبية من العناصر التالية  

2017,p 2-3:) 
الوحدة المحاسبية: ىي الوحدة المحاسبية التي تتمتع بشخصية اعتبارية مستقمة عن  .أ 

 الملاك.
المعاملات المالية: ىي جميع الأحدث ذات الطبيعة المالية والتي تنتج عن الأنشطة  .ب 

 الداخمية والخارجية لممنشأة.
المستندات المالية: ىي المستندات التي تحتوي عمى البيانات الميمة والأساسية لعممية  .ج 

 التسجيل المحاسبي.
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دم لمتسجيل والتصنيف والتمخيص الدفاتر المحاسبية: ىي مجموعة الدفاتر التي تستخ .د 
 والتحميل.

التقارير المالية: ىي المنتج النيائي لنظام المعمومات المحاسبية، تعدىا المنشأة للاستخدام  .ه 
 من قبل الأطراف الداخمية والخارجية.

الإجراءات: ىي كل الخطوات المتعمقة بإجراء المعاملات المالية ومعالجتيا، وتجييز  .و 
 ي تواريخ محددة.التقارير المالية ف

 المستخدمون: ىم الأشخاص الذين يتحاورون مع النظام بواسطة تطبيق البرمجيات. .ز 
تطبيق البرمجيات: ىي جميع البرامج التي تُمكن من استخدام الحاسوب )الكمبيوتر( لأداء  .ح 

 الميام وانجاز العمل.
مثل الخوادم  المعدات: تشمل جميع المكونات المادية لمكمبيوتر والأجيزة المرتبطة بو .ط 

 والمودم والأقراص المضغوطة وغيرىا.
، 2018نصير، وفي تصنيف أخر تتكون عناصر النظام المحاسبي المحوسب من )  
 (:51-50ص

 الأفراد ذوي الخبرة لتشغيل نظم المعمومات المحاسبية. .أ 
مجموعة التعميمات والإجراءات التي تستخدم من أجل تجميع البيانات ومعالجتيا وحفظيا  .ب 

 .عمى شكل معمومات عن المنشأة
 البيانات حول المنشأة وكافة عممياتيا التشغيمية والشكل القانوني لممنشأة. .ج 
البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات وكافة الوسائل الالكترونية المستخدمة في نظم  .د 

 المعمومات المحاسبية.
جراءات الأمان، والتي تمثل الحماية لمبي .ه  انات في نظم المعمومات الرقابة الداخمية وا 

 المحاسبية.
( يتكون نظام المعمومات 10 – 9، ص 2018وفي دراسة بن سعيد وآخرون )  

 المحاسبية المحوسب من العناصر التالية:
 الأجيزة: وتتمثل في الحواسيب بجميع أنواعيا. .أ 
 تعمل ىذه الشبكات عمى زيادة كفاءة وفعالية نظم المعمومات من خلالشبكات الاتصال:  .ب 

 .تسييل تبادل البيانات
 البرمجيات: ىي التعميمات التي تمكن الحاسوب من أداء الميام المختمفة. .ج 
 العنصر البشري: يتمثل في محممين النظام والمبرمجين، والمشغمين. .د 
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ومن خلال استعراض التصنيفات المختمفة لعناصر النظام المحاسبي في الدراسات   
 عناصر النظام المحاسبي تتمثل في:إن السابقة، ولأغراض البحث الحالي، يمكن القول 

العنصر البشري: يتمثل في المحاسبين والأفراد الآخرين الذين يتعاممون مع نظم المعمومات  .أ 
 المحاسبية.

(: تتمثل في البرامج والتطبيقات التي يتم من خلالها أداء مهام Softwareالبرمجيات ) .ب 

 النظام المحاسبي.
شبكات الاتصال: وتتمثل في شبكات الحواسيب والانترنت التي تعمل على تسهيل تبادل  .ج 

 .البيانات
المكونات المادية لمكمبيوتر والأجيزة المرتبطة (: تتمثل في Hardwareالمعدات والأجيزة ) .د 

 بو.
 الإجراءات والمعاملات المالية: تتمثل في الأحداث المالية والإجراءات المتعمقة بيا. .ه 
التقارير المالية: تمثل المنتج النيائي لمنظام المحاسبي، والتي يتم استخداميا من الأطراف  .و 

 الداخمية والخارجية لممنظمة.
 

 :النظام المحاسبي في ظل الحوسبة السحابية 1.1.1
أدى التطور والتقدم التكنولوجي السريع وظيور شبكة المعمومات العالمية )الإنترنت(  

والتي من بينيا  -وما تبعيا من تطوير في البرامج والتطبيقات، إلى تبني منظمات الأعمال 
في  (Cloud Computing)تكنولوجيا ما يعرف بالحوسبة السحابية  -المصارف التجارية 
، ومن ضمنيا نظم المعمومات المحاسبية، والتي تعرف اليوم باسم المحاسبة أنظمتيا المعموماتية

فبدلًا من تثبيت حزمة من البرامج عمى أجيزة الكمبيوتر ، (Cloud Accounting)السحابية 
الخاصة، أصبح لدى المنظمة إمكانية استخدام برامج المحاسبة المختمفة التي يتم تقديميا من 

 خلال خدمات الويب.

 تقنيات المحاسبة الفعالة في الحوسبة السحابية 1.1
من تقنيات المحاسبة الفعالة الممكن استخداميا في الحوسبة السحابية ما يمي:  

(Marand et al, 2013, P. 2841; Mohammadi & Mohammadi, 2014, P 
110): 

 قاعدة البيانات )لتحميل البيانات(. .أ 
 والقروض وتحميل المخاطر(. أنظمة خبيرة )تساعد في تحميل الانحرافات .ب 
 الشبكة العصبية )كأدوات تنبؤ(. .ج 
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 مخازن المعمومات )لتوفير معمومات محددة لممستخدمين(. .د 
 برامج دعم القرار )تساعد في تحميل البيانات ودعم القرار قبل إجرائو(.  .ه 
 أعمى اتصال )لتحسين الوصول إلى المعمومات(.  .و 
 دقيق مستمر(.التوقيعات والتأكيدات الرقمية )توفير ت  .ز 
البرامج القائمة عمى الذكاء الاصطناعي )مما يجعل تغيير التقرير ممكنًا مع توفر   .ح 

 الشروط(.
البحث والتحميل المتزامن لمبيانات والمشغمين الأذكياء )لتحميل البيانات ودعم اتخاذ   .ط 

 القرار(.

 أثر استخدام تقنية الحوسبة السحابية في النظام المحاسبي  1.1
الحوسبة السحابية بصفة عامة عمى النظام المحاسبي المستخدم ليذه  تنعكس مزايا 

التقنية، حيث تعمل عمى تحسين جودة أداء النظام، بدءاً من تخزين البيانات مرورا بمعالجتيا 
وصولا لمتقارير المالية والإبلاغ عنيا، وخفض التكمفة، وقد استعرضت الدراسات السابقة عمى 

 & Marand et al, 2013, P 2843-2844; Mohammadi)سبيل المثال
Mohammadi, 2014, P 112-113; Shkurti & Muça, 2014, p221; Khanom, 
2017, p 31-34; Alzoubi, 2017, p 6-7; Yan, 2017, p 30; Rao et al, p 

( أثر الحوسبة 9-7، ص2021؛ كريمة، 17، ص2018؛ )بن سعيد وآخرون، ( ;55-56
 محاسبي، يمكن تمخيصيا في النقاط التالية: السحابية عمى النظام ال

الاستغناء عن شراء البرامج: حيث يسمح للأفراد والشركات باستخدام البرامج والمعدات  .أ 
المادية دون الحاجة إلى شراء البرنامج وتثبيتو عمى أجيزة الكمبيوتر الخاصة بيم، مما يقمل من 

 . وتكاليف صيانتياالخوادم والرسيفرات، تكاليف شراء البرامج وأجيزة 
إمكانية الوصول: أي القيام بالأعمال بدون حضور مادي، حيث يمكن وصول الموظفين  .ب 

إلى التطبيقات من خلال أجيزة الكمبيوتر والأجيزة الخموية من أي مكان، شريطة توفر 
تقميص حجم المشروع من حيث البناء والمكاتب، كما يمكن لمستخدمي إلى الإنترنت، مما يؤدي 

القوائم المالية الوصول إلى التقارير المالية التي يوفرىا النظام المطبق في أي وقت وفقا 
 لمصلاحيات التي تمنحيا المنظمة لمستخدمييا. 

يؤدي إلى تقميل حجم تحسين كفاءة أجيزة الكمبيوتر: نظرًا لأن تنفيذ البرامج في السحابة،  .ج 
البرامج التي تشغل ذاكرة الكمبيوتر، وزيادة قوة العمميات الحسابية، حيث تتكامل القوة الكاممة 
لمسحابة مع قوة الكمبيوتر البسيطة، وبالتالي لا توجد حاجة إلى شراء جياز كمبيوتر قوي وعالي 

 التكمفة لتنفيذ البرامج المستندة إلى الويب.



 

 م0202نوفمبر  11-09الموافق          المؤتمر العلمي الدولي الخامس لكلية الاقتصاد والتجارة                    
 ASIC2021              مستقبل الاقتصاديات العربية في ظل انتشار الأوبئة والجوائح الصحية     

asic.elmergib.edu.ly                                                                                               67 

ستندات: يمكن الاستغناء عن المستندات في الحوسبة السحابية لأنيا الاستغناء عن الم .د 
تتضمن الخدمة الذاتية لمعميل، حيث بإمكان العميل أن يطمب ما يريده من منتجات أو خدمات 

التي توفرىا الحوسبة السحابية عبر الانترنت باستخدام  Resourcesمن خلال المصادر 
 يتم تخزينيا في السحابة.تطبيقات النظام المعمول بيا، والتي 

تقميص عدد الأفراد: الحوسبة السحابية ليا نفس أثر الأنظمة الالكترونية من حيث استخدام  .ه 
 عدد قميل من الإفراد لإتمام العمميات المحاسبية.

توفير الوقت: تساعد الحوسبة السحابية في بيان أثر المعاملات والعمميات المحاسبية حال  .و 
سرعة إعداد التقارير المالية وتحديثيا أول بأول، بالإضافة إلى سرعة حدوثيا، مما يمكن من 

 وصول المعمومات إلى مستخدمييا. 
النسخ الاحتياطي: توفر الحوسبة السحابية لممنظمة الفرصة لإنشاء نسخ احتياطية لبياناتيا  .ز 

الية فقدان المالية، والاحتفاظ بيا في خوادم الشركة المزودة لمخدمة، مما يجنب المنظمة احتم
 تمك البيانات.

 :منهجية البحث .1

 يتبع هذا البحث المنهج الوصفي التحليلي. :منهج البحث 1.1

 :مجتمع وعينة البحث 1.1
يتمثل مجتمع البحث في مدراء إدارات المحاسبة وتقنية المعمومات ومن ينوب عنيم،  

الإدارات ورؤساء أقسام المحاسبة وتقنية المعمومات ومن ينوب عنيم، والموظفين في تمك 
والأقسام، في الإدارات العامة لممصارف التجارية العاممة في ليبيا التي تقع في نطاق مدينة 
دارات فروع المنطقة الشرقية بالنسبة لممصارف التي تقع إدارتيا العامة خارج مدينة  بنغازي، وا 

من حيث تاريخ التأسيس، وحجم  -بنغازي، وقد تم اختيار أكبر خمس مصارف تجارية 
وىي مصرف الوحدة، ومصرف الجميورية، ومصرف التجاري الوطني،  -1الأصول، والودائع

مفردة وفقاً لسجلات  186ومصرف الصحارى، ومصرف التجارة والتنمية، وبمغ حجم المجتمع 
( 101إدارات الموارد البشرية بتمك المصارف، وتم اختيار عينة عشوائية من بينيم عددىا )

 مفردة.
 
 

                                                 

متاح على  ،(8026الثاني  الربع-8002) "،تطور أهم البيانات والمؤشرات المالية للمصارف التجارية الليبية"مصرف ليبيا المركزي،  1
www.cbl.gov.ly 

http://www.cbl.gov.ly/
http://www.cbl.gov.ly/
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 :البياناتأداة جمع  1.1
تم تصميم استمارة استبيان لتجميع بيانات البحث الميدانية مكونة من جزأين، تناول   

الجزء الأول أسئمة عامة تتضمن معمومات عامة عن المشاركين في البحث تمثمت في )الوظيفة، 
لمتعمقة الإدارة التابع ليا، سنوات الخبرة(، أما الجزء الثاني من الاستبيان فقد اختص بالفقرات ا

بعناصر النظام المحاسبي، والمتمثمة في )العنصر البشري، البرمجيات، شبكات الاتصال، 
المعدات والأجيزة، الإجراءات والمعاملات المالية، والتقارير المالية(، وىو الجزء الخاص باختبار 

 (. 1فرضيات البحث، موزعة كما ىو مبين بالجدول رقم )
 ائمة الاستبيان عمى فرضيات البحثتوزيع فقرات ق (:1جدول رقم )

 العدد الفقرات الفرضية
 3 3-1الفقرات من  الفرضية الفرعية الأولى: العنصر البشري
 5 8-4الفقرات من  الفرضية الفرعية الثانية: البرمجيات

 3 11-9الفقرات من  الفرضية الفرعية الثالثة: شبكات الاتصال
 4 15-12الفقرات من  والأجيزةالفرضية الفرعية الرابعة: المعدات 

 9 24-16الفقرات من  الفرضية الفرعية الخامسة: الإجراءات والمعاملات المالية
 5 29-25الفقرات من  الفرضية الفرعية السادسة: التقارير المالية

وصممت إجابات ىذه الفقرات عمى أساس مقياس ليكرت الثلاثي المكون من ثلاثة 
)غير 1)موافق( إلى  3اختيارات )موافق، محايد، غير موافق(، وأعطيت درجات تبدأ من 

بناءً عمى طول الفئة وذلك كالتالي: المدى= أكبر قيمة موافق(، وتم تحديد اتجاه آراء المشاركين 
(، بعد ذلك يضاف 0.66= 2/3ثم قسمة المدى عمى عدد الفئات ) ،2=1-3أقل قيمة =  –

 (.2الأدنى لممقياس فتصبح كما ىو مبين في الجدول رقم )
 فترات اتجاه الإجابة بحسب مقياس ليكرت الثلاثي (:1جدول رقم )

 اتجاه الإجابة النسبة درجة الإجابة
 موافق 3- 2.34من  3
 محايد 2.33 -1.67من  2
 غير موافق 1.66 -1من  1

استمارة استبيان عمى مفردات العينة المختارة، استرجعت بالكامل، ( 101)وتم توزيع عدد 
 %(.  97)( وبالتالي فإن نسبة الردود بمغت 98وبمغ عدد الاستمارات القابمة لمتحميل)
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة 1.1
كما تم استخدام ، SPSS, version :21تم تحميل البيانات المجمعة باستخدام برنامج   

 الأساليب الإحصائية التالية: 
 التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص وسمات عينة الدراسة. .أ 
 مقاييس النزعة المركزية )المتوسط الحسابي والانحراف المعياري(. .ب 
 .Kolmogorov- Smirnov Test))اختبار التوزيع الطبيعي  .ج 
 (.(Cronbach's Alphaاختبار الصدق والثبات  .د 
 ، لاختبار فرضيات البحث.Test-Tاختبار  .ه 
لاختبار الفروق بين أراء المبحوثين بالنسبة  Test Sample (Independent) اختبار .و 

 لمتغير الإدارة التابع ليا.
لاختبار الفروق بين أراء المبحوثين  (One- Way- Anova)تحميل التباين الأحادي  .ز 

 وسنوات الخبرة. بالنسبة لمتغيري الوظيفة
 وصف المتغيرات الديموغرافية لمبحث  1.1

تم تفريغ بيانات عينة البحث عن المتغيرات الديموغرافية )الوظيفة، الإدارة التابع ليا 
 (.3المبحوث، سنوات الخبرة( وفق الجدول رقم )

 توزيع عينة البحث حسب المتغيرات الديموغرافية (:1جدول رقم )
 النسبة العدد البيان

 الوظيفة

 %1.0 01 مدير إدارة
 %5.1 05 نائب مدير إدارة
 %14.3 14 رئيس قسم

 %2.0 02 مساعد رئيس قسم
 %77.6 76 موظف
 %100 98 الإجمالي

 الإدارة التابع ليا
 %58.2 57 محاسبة

 %41.8 41 تقنية معمومات
 %100 98 الإجمالي

 سنوات الخبرة

 %28.6 28 سنوات 5أقل من 
 %23.5 23 سنوات 10أقل من -5من 
 %19.4 19 سنة 15أقل من -10من 

 %28.6 28 سنة فأكثر 15
 %100 98 الإجمالي
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( أن ىناك مشاركة من جميع مستويات الإدارة بدءا من مدير 3يتضح من الجدول رقم )
إلى موظف، مما يضمن الحصول عمى أراء المستويات الإدارية المختمفة عمى فقرات استمارة 
الاستبيان، ويلاحظ من الجدول تساوي نسبة المشاركين الذين تتراوح سنوات خبرتيم من )أقل 

يلاحظ تقارب عدد المشاركين من إدارات سنة فأكثر(، أيضا  15سنوات(، ومن ) 5من 
دارات تقنية المعمومات.   المحاسبة، وا 

 :وصف متغيرات البحث  1.1
في ىذا الجزء من البحث يتم وصف متغيرات البحث، المتمثمة في المتغير المستقل 

( يبين 4)الحوسبة السحابية( والمتغير التابع )عناصر النظام المحاسبي(، والجدول رقم )
 المتوسطات الحسابية المرجحة، والانحرافات المعيارية لتمك المتغيرات.

 المتوسطات الحسابية المرجحة، والانحرافات المعيارية لمتغيرات البحث (:1جدول رقم )

المتوسط  الفقرات ت
 الحسابي المرجح

الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
 الإجابة

 موافق 0.489 2.616 أثر الحوسبة السحابية عمى العنصر البشري 1
 موافق 0.440 2.414 أثر الحوسبة السحابية عمى البرمجيات 2
 موافق 0.439 2.507 أثر الحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال 3
 موافق 0.404 2.520 أثر الحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة 4
 موافق 0.288 2.669 أثر الحوسبة السحابية عمى الإجراءات والمعاملات المالية 5
 موافق 0.431 2.657 أثر الحوسبة السحابية عمى التقارير المالية 6

 موافق 0.233 2.564 أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي

( أن الحوسبة السحابية قد أثرت عمى عناصر النظام 4يلاحظ من الجدول رقم )
( بانحراف 2.564المتوسط الحسابي المرجح العام )المحاسبي في المصارف التجارية، حيث بمغ 

(، ويتضح من خلال الجدول أيضا أن عنصر الإجراءات والمعاملات 0.233معياري بمغ )
( بانحراف معياري 2.669المالية ىو الأكثر تأثراً، حيث بمغ المتوسط الحسابي المرجح )

( وانحراف معياري 2.657غ )(، يميو عنصر التقارير المالية بمتوسط حسابي مرجح بم0.288)
، (0.489( وانحراف معياري )2.616يميو العنصر البشري بمتوسط حسابي مرجح )(، 0.431)

( وانحراف معياري بمغ 2.520يميو عنصر المعدات والأجيزة بمتوسط حسابي مرجح بمغ )
( وانحراف معياري بمغ 2.507شبكات الاتصال بمتوسط حسابي مرجح ) ثم عنصر(، 0.404)
(، وأقل العناصر تأثراً كان عنصر البرمجيات، حيث بمغ المتوسط الحسابي المرجح 0.439)
 ( وجميعيا تقع في مدى ) موافق(.0.440( وبانحراف معياري بمغ )2.414)
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 :وصف أبعاد متغيرات البحث 1.1
( المتوسطات الحسابية المرجحة، والانحرافات المعيارية لفقرات 5يوضح الجدول رقم )

 متغيرات البحث.أبعاد 
 المتوسطات الحسابية المرجحة، والانحرافات المعيارية لفقرات أبعاد متغيرات البحث (:1جدول رقم )

المتوسط  الفقرات ت
 الحسابي المرجح

الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
 الإجابة

تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى الحاجة لامتلاك  1
 الكمبيوتر. المحاسبين بالمصرف ميارات تشغيل

 موافق 0.552 2.77

2 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى الحاجة لامتلاك 

 المحاسبين بالمصرف ميارات تقنية المعمومات.
 موافق 0.704 2.44

3 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى الحاجة لامتلاك 
المحاسبين بالمصرف ميارات استخدام نظم المعمومات 

 الالكترونية.المحاسبية 
 موافق 0.579 2.64

 موافق 0.489 2.616 أثر الحوسبة السحابية عمى العنصر البشري

4 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى ربط فروع 

 المصروف بمنظومة واحدة.
 موافق 0.446 2.81

5 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى استخدام المصرف 

في السحابة دون الحاجة  ( موجودةsoftwareلبرامج )
 لشرائيا وتثبيتيا عمى أجيزة الكمبيوتر.

 موافق 0.686 2.41

6 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى استخدام الجزء 

( الموجود softwareالذي يحتاجو المصرف من البرنامج )
 في السحابة دون الحاجة لشراء البرنامج بالكامل.

 محايد 0.735 2.30

7 
تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تحديث البرامج تطبيق 

ذاتيا من خلال الشركة المزودة لمخدمة، دون الحاجة 
 لتحديثيا من قبل المصرف.

 موافق 0.727 2.39

8 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تقميل الحاجة 

 لشراء البرامج المضادة لمفيروسات.
 محايد 0.813 2.17

 موافق 0.440 2.414 السحابية عمى البرمجياتأثر الحوسبة 

9 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تقميل الاعتماد 

 عمى الشبكات المحمية داخل المصرف.
 محايد 0.740 2.27

10 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تقميل الاعتماد 
عمى الشبكات المدنية لربط فروع المصرف بمنظومة 

 واحدة.
 موافق 0.692 2.52
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المتوسط  الفقرات ت
 الحسابي المرجح

الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
 الإجابة

11 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى الاعتماد عمى 
الشبكات العالمية )الانترنت( لربط فروع المصرف 
 ولمتواصل مع عملاء المصرف لتقديم الخدمات ليم.

 موافق 0.444 2.73

 موافق 0.439 2.507 أثر الحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال

12 
الحوسبة السحابية أدى إلى تخفيض الاستثمار تطبيق تقنية 

 في شراء أجيزة ومعدات الخوادم والسيرفرات.
 موافق 0.596 2.49

13 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تخفيض الاستثمار 
في شراء أجيزة كمبيوتر ذات مواصفات وتقنية عالية 

 الجودة.
 موافق 0.670 2.40

14 
السحابية أدى إلى تخفيض الاستثمار تطبيق تقنية الحوسبة 

في شراء المكونات المادية الخارجية لأجيزة الكمبيوتر 
 )الطابعة، والماسح الضوئي، وأجيزة تخزين البيانات(.

 موافق 0.612 2.54

15 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تحسين كفاءة 
أجيزة الكمبيوتر نظرا لخفض حجم البرامج التي تشغل 

 كرة.الذا
 موافق 0.576 2.65

 موافق 0.404 2.520 أثر الحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة

16 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى سيولة الوصول 

 لمبيانات من أي مكان يتوفر فيو الانترنت.
 موافق 0.499 2.76

17 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى سيولة تبادل 

والمعمومات بين الموظفين من أي مكان يتوفر فيو البيانات 
 الانترنت.

 موافق 0.524 2.74

18 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى سيولة تقديم 

 الخدمات لمعملاء دون الحضور الشخصي.
 موافق 0.620 2.61

19 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تنوع إيرادات 

الخدمات الالكترونية المقدمة المصرف من خلال تنوع 
 لمعملاء.

 موافق 0.450 2.77

20 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تقميل استخدام 

 المستندات التقميدية.
 موافق 0.605 2.67

21 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى زيادة سرعة انجاز 

 المعاملات.
 موافق 0.466 2.73

 موافق 0.493 2.67تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى إمكانية إجراء  22
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المتوسط  الفقرات ت
 الحسابي المرجح

الانحراف 
 المعياري

اتجاه 
 الإجابة

 التدقيق المستمر.

23 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى زيادة فعالية رقابة 
مصرف ليبيا المركزي من خلال متابعتو لممعاملات المالية 

 لممصرف.
 موافق 0.560 2.52

24 
أدى إلى بيان أثر أي تطبيق تقنية الحوسبة السحابية 

 معاممة عمى المنظومة المحاسبية بالكامل آنياً.
 موافق 0.577 2.54

 موافق 0.288 2.669 أثر الحوسبة السحابية عمى الإجراءات والمعاملات المالية

25 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى زيادة الموثوقية في 

 المعمومات المحاسبية.
 موافق 0.563 2.63

26 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى سرعة إعداد 

 التقارير المالية.
 موافق 0.518 2.71

27 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تحسين جودة 

 التقارير المالية.
 موافق 0.526 2.69

28 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى إمكانية إعداد 

 التقارير المالية المرحمية.
 موافق 0.552 2.67

29 
تطبيق تقنية الحوسبة السحابية أدى إلى تسييل إمكانية 
الوصول لمتقارير المالية من قِبل مستخدمييا من خلال 

 نشرىا عمى موقع المصرف عمى شبكة الانترنت.
 موافق 0.626 2.57

 موافق 0.431 2.657 أثر الحوسبة السحابية عمى التقارير المالية
 موافق 0.233 2.564 السحابية عمى عناصر النظام المحاسبيأثر الحوسبة 

 ( أن:5يتضح من الجدول رقم )
الحوسبة السحابية أثرت عمى العنصر البشري، حيث أصبح المحاسبين بإدارات وأقسام  .1

المحاسبة مطالبين بضرورة امتلاك ميارات تشغيل الكمبيوتر، واستخدام نظم المعمومات 
 إلى تأىيميم العممي في مجال المحاسبة.الالكترونية، بالإضافة 

الحوسبة السحابية أثرت عمى عنصر البرمجيات، من حيث ربط فروع المصرف بمنظومة  .2
واحدة، واستخدام برامج موجودة في السحابة دون الحاجة إلى شرائيا وتثبيتيا عمى أجيزة 

ة المزودة تحديث البرامج ذاتيا من خلال الشركالكمبيوتر بالمصرف، بالإضافة إلى 
 لمخدمة، دون الحاجة لتحديثيا من قبل المصرف.
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الحوسبة السحابية أثرت عمى عنصر شبكات الاتصال من حيث الاعتماد عمى شبكة  .3
المعمومات العالمية لربط فروع المصرف والتواصل مع العملاء لتقديم الخدمات الالكترونية 

 ليم، وتقميل الاعتماد عمى الشبكات المدنية في ذلك.
تحسين كفاءة أجيزة لحوسبة السحابية أثرت عمى عنصر المعدات والأجيزة من حيث ا .4

الكمبيوتر نظرا لخفض حجم البرامج التي تشغل الذاكرة، وتخفيض الاستثمار في شراء 
المكونات المادية الخارجية لأجيزة الكمبيوتر )الطابعة، والماسح الضوئي، وأجيزة تخزين 

 ر في شراء أجيزة ومعدات الخوادم والرسيرفرات.البيانات(، وتخفيض الاستثما
سيولة الوصول الحوسبة السحابية أثرت عمى عنصر الإجراءات والمعاملات من حيث  .5

لمبيانات من أي مكان يتوفر فيو الانترنت، وسيولة تبادل البيانات والمعمومات بين 
مكانية إجراء الموظفين من أي مكان يتوفر فيو الانترنت، وزيادة سرعة انجاز المعا ملات، وا 

التدقيق المستمر، وتنوع إيرادات المصرف من خلال تنوع الخدمات الالكترونية المقدمة 
 لمعملاء، وسيولة تقديم الخدمات لمعملاء دون الحضور الشخصي.

سرعة إعداد التقارير الحوسبة السحابية أثرت عمى عنصر التقارير المالية من حيث  .6
مكانية إعداد التقارير المالية المالية، وزيادة  الموثوقية في المعمومات المحاسبية، وا 

 المرحمية، وتحسين جودة التقارير المالية.

 :اختبار فرضيات البحث 2.1

 .Kolmogorov- Smirnov Test)اختبار التوزيع الطبيعي ) 1.2.1
يعتبر ىذا الاختبار ضرورياً لمعرفة ما إذا كانت البيانات تتبع التوزيع الطبيعي أم لا، 
نظراً لأنو في حالة اختبار الفرضيات فإن معظم الاختبارات المعممية تشترط أن تكون البيانات 

من تتبع التوزيع الطبيعي، وتتبع البيانات لمتوزيع الطبيعي إذا كانت قيمة مستوى الدلالة أكبر 
(، وتوضح نتيجة اختبار متغير الدراسة )أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام 0.05)

 ( لذا فإن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي.0.05( أكبر من )0.902المحاسبي( أن مستوى الدلالة )

 (Cronbach's Alpha ) الثباتاختبار  1.2.1
، ومعاملات الصدق بطريقة Cronbach's Alphaتم حساب ثبات مقياس الدراسة بطريقة   

 (.6الصدق الذاتي، وتظير قيم معاملات الثبات والصدق لممتغيرات كما ىو مبين بالجدول رقم )
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 قيم معامل الثبات ودرجة الصدق الذاتي لمتغيرات الدراسة (:1جدول رقم )

 معامل أسم المتغير
Cronbach's Alpha 

معامل 
 الصدق الذاتي

 0.841 0.708 السحابية عمى العنصر البشريأثر الحوسبة 
 0.795 0.632 أثر الحوسبة السحابية عمى البرمجيات

 0.749 0.561 أثر الحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال
 0.750 0.562 أثر الحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة

 0.832 0.693 أثر الحوسبة السحابية عمى الإجراءات والمعاملات المالية
 0.911 0.830 أثر الحوسبة السحابية عمى التقارير المالية

 0.892 0.796 أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي

 ،0.830( أن معامل الثبات لمتغيرات الدراسة يتراوح ما بين )6يتضح من الجدول رقم )
(، ومعامل الثبات 0.749، 0.911(، ودرجة الصدق الذاتي لممتغيرات تتراوح ما بين )0.561

(، وبذلك يعتبر 0.892(، ومعامل الصدق العام لمقياس الدراسة )0.796العام لمقياس الدراسة )
 ىذا المقياس صادقاً لما وضع لقياسو.

 اختبار الفرضية الصفرية الأولى 1.2.1
مى عناصر لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية ع" لاختبار الفرضية الصفرية الأولى القائمة 

، من T-Testتم استخدام اختبار  النظام المحاسبي في المصارف التجارية العاممة في ليبيا"،
 ( يبين نتائج الاختبار.7خلال احتساب الفروق بين متوسطات إجابات العينة، والجدول رقم )

 ليا ( لاختبار الفرضية الصفرية الأولى والفرضيات الفرعيةtنتائج اختبار)(: 1الجدول رقم )
 Sig. t المحسوبة T المتغير

 0.000 12.465 أثر الحوسبة السحابية عمى العنصر البشري
 0.000 9.311 أثر الحوسبة السحابية عمى البرمجيات

 0.000 11.421 أثر الحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال
 0.000 12.751 أثر الحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة

 0.000 22.989 السحابية عمى الإجراءات والمعاملات الماليةأثر الحوسبة 
 0.000 15.101 أثر الحوسبة السحابية عمى التقارير المالية

 0.000 24.003 أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي
 ( نستنتج الآتي:7من استقراء الجدول رقم )
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أثر لمحوسبة السحابية عمى العنصر البشري  "لا يوجدرفض الفرضية الفرعية الأولى القائمة  .1
( وىو ذو دلالة 0.000، حيث أن مستوى المعنوية )في المصارف التجارية العاممة في ليبيا"

 (.0.05إحصائية لأنو أصغر من مستوى الدلالة )
"لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى البرمجيات  رفض الفرضية الفرعية الثانية القائمة  .2

(Software) "( 0.000، حيث أن مستوى المعنوية )في المصارف التجارية العاممة في ليبيا
 (.0.05وىو ذو دلالة إحصائية لأنو أصغر من مستوى الدلالة )

لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال "رفض الفرضية الفرعية الثالثة القائمة  .3
(، وىو ذو دلالة 0.000مستوى المعنوية )حيث أن في المصارف التجارية العاممة في ليبيا"، 
 (.0.05إحصائية لأنو أصغر من مستوى الدلالة )

"لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى المعدات والأجيزة رفض الفرضية الفرعية الرابعة القائمة  .4
(Hardware ) ،"( 0.000حيث أن مستوى المعنوية )في المصارف التجارية العاممة في ليبيا

 (.0.05لة إحصائية لأنو أصغر من مستوى الدلالة )وىو ذو دلا
رفض الفرضية الفرعية الخامسة القائمة "لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى الإجراءات   .5

حيث أن مستوى المعنوية والمعاملات المالية في المصارف التجارية العاممة في ليبيا"، 
 (.0.05الدلالة )( وىو ذو دلالة إحصائية لأنو أصغر من مستوى 0.000)
"لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية عمى التقارير المالية  رفض الفرضية الفرعية السادسة القائمة  .6

( وىو ذو دلالة 0.000حيث أن مستوى المعنوية )في المصارف التجارية العاممة في ليبيا"، 
 (.0.05إحصائية لأنو أصغر من مستوى الدلالة )

الصفرية الأولى القائمة "لا يوجد أثر لمحوسبة السحابية  تم رفض الفرضيةوبناءً عميو  
حيث أن مستوى  عمى عناصر النظام المحاسبي في المصارف التجارية العاممة في ليبيا"،

 (.0.05( وىو ذو دلالة إحصائية لأنو أصغر من مستوى الدلالة )0.000المعنوية )
 اختبار الفرضية الصفرية الثانية 1.2.1

القائمة "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء لاختبار الفرضية الصفرية الثانية 
المبحوثين حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لممتغيرات 

، Test Sample (Independent ،(One-Way-Anova))تم استخدام اختبار الديموغرافية"، 
 (.8رقم ) والنتيجة مبينة بالجدول
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 Test Sample (Independent ،(One- Way- Anova)) نتائج اختبار(: 2الجدول رقم )

 المتغيرات
Independent Sample (One- Way- Anova) 

 الإدارة التابع لها
Sig. T 

 الوظيفة
Sig. F 

 سنوات الخبرة
Sig. F 

 0.407 0.482 0.051 أثر الحوسبة السحابية عمى العنصر البشري
 0.384 0.932 0.011 أثر الحوسبة السحابية عمى البرمجيات

 0.786 0.277 0.001 أثر الحوسبة السحابية عمى شبكات الاتصال
أثر الحوسبة السحابية عمى المعدات 

 والأجيزة
0.335 0.346 0.648 

أثر الحوسبة السحابية عمى الإجراءات 
 والمعاملات المالية

0.522 0.289 0.122 

 0.003 0.179 0.553 الحوسبة السحابية عمى التقارير الماليةأثر 
أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام 

 1.111 1.111 1.111 المحاسبي

 قبول قبول رفض القرار
 ( يتبين الآتي:8باستقراء الجدول رقم )

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين الفرعية الأولى القائمة "قبول الفرضية  .1
حيث حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لمتغير الوظيفة"، 

 (.0.05)أن مستوى المعنوية أكبر من 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين فرضية الفرعية الثانية القائمة "رفض ال .2

الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لمتغير الإدارة التابع ليا حول أثر 
 (.0.05)حيث أن مستوى المعنوية أصغر من "، 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين فرضية الفرعية الثالثة القائمة "قبول ال .3
زى لمتغير سنوات الخبرة"، حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تع

 (.0.05)حيث أن مستوى المعنوية أكبر من 
وبناءً عميو تم قبول الفرضية الصفرية الثانية القائمة "لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين آراء المبحوثين حول أثر الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لممتغيرات 

 الديموغرافية". 
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 :النتائج والتوصيات .1
 :النتائج 1.1

أثر تطبيق تقنية الحوسبة السحابية عمى عناصر النظام المحاسبي في المصارف 
التجارية العاممة في ليبيا، فبالنسبة لمعنصر البشري أصبح الأفراد مطالبين بضرورة امتلاك 

نية، وبالنسبة ميارات تشغيل الكمبيوتر، وتقنية المعمومات، واستخدام نظم المعمومات الالكترو 
لعنصر البرمجيات، أدت الحوسبة السحابية إلى ربط فروع المصرف بمنظومة واحدة، إضافة 
إلى استخدام برامج موجودة في السحابة دون الحاجة إلى شرائيا وتثبيتيا عمى أجيزة الكمبيوتر 

 عمق تحديث البرامج ذاتيا من خلال الشركة المزودة لمخدمة، وفيما يتالخاصة بالمصرف، و 
بعنصر شبكات الاتصال فإن الحوسبة السحابية أدت إلى الاعتماد أكثر عمى شبكة المعمومات 

تحسين العالمية، أما فيما يتعمق بعنصر المعدات والأجيزة، فقد أدت الحوسبة السحابية إلى 
كفاءة أجيزة الكمبيوتر، وتخفيض الاستثمار في شراء المعدات والأجيزة، كم أثرت الحوسبة 

سيولة الوصول لمبيانات من أي عنصر الإجراءات والمعاملات، حيث أدت إلى حابية عمى الس
مكانية إجراء التدقيق المستمر،  مكان يتوفر فيو الانترنت، وزيادة سرعة انجاز المعاملات، وا 
وتنوع إيرادات المصرف، وسيولة تقديم الخدمات لمعملاء دون الحضور الشخصي، بالإضافة  

مالية، أدت الحوسبة لعنصر التقارير الإلى الاستغناء عن كثير من المستندات، وبالنسبة 
سرعة إعداد التقارير المالية وتحسين جودتيا، وزيادة الموثوقية في المعمومات السحابية إلى 

 الواردة بيا.
كما تبين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أراء المبحوثين حول أثر الحوسبة السحابية 

)الوظيفة، والإدارة التابع ليا،  عمى عناصر النظام المحاسبي تعزى لممتغيرات الديموغرافية
 وسنوات الخبرة(.

 :التوصيات 1.1
حث المصارف التجارية عمى التوسع في دعم بُناىا التحتية لتسييل استخدام تقنية الحوسبة  .1

السحابية، لما ليا من مزايا متمثمة في خفض التكمفة وتحسين جودة المعمومات المحاسبية، 
عاة التباعد الاجتماعي في فترات انتشار الجوائح والحفاظ عمى استمرارية العمل مع مرا

 والأوبئة.
حث المصارف التجارية عمى ضرورة إقامة الندوات التثقيفية، وورش العمل، والدورات  .2

 التدريبية في مجال تقنية المعمومات.
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ضرورة إصدار التشريعات والقوانين لتنظيم إجراءات التعاقد بين الشركات المزودة لخدمة  .3
جراءات الرقابة اللازمة في حالة عدم التزام الحوسبة  السحابية والشركات المستخدمة ليا، وا 

 أحد الطرفين بشروط التعاقد.
ضرورة الاىتمام بالبنية التحتية للاتصالات، بما يكفل توفير خدمة الانترنت بجودة عالية  .4

 وبتكمفة معقولة.
لإنشاء خوادم خاصة، لتقديم ضرورة وضع خطة استراتيجية من قبل شركات الاتصالات  .5

 خدمات الحوسبة السحابية من داخل ليبيا.

 :المراجع. 1
(، 2020 ،3الاتحاد الدولي للاتصالات، )مجمة أخبار الاتحاد الدولي للاتصالات، العدد  .1

"كيف دعمت الحوسبة السحابية التصدي لجائحة كورونا"،)الاتحاد الدولي للاتصالات 
ITU ،16-19.) 

 ،54إبراىيم، )مجمة الفنون والأدب وعموم الإنسانيات والاجتماع، العدد  أحمد، بيمان .1
(، "العوامل المؤثرة عمى توجو الشركات لاعتماد المحاسبة السحابية: دراسة تطبيقية 2020

-164عمى الشركات المساىمة العاممة في إقميم كردستان"، )كمية الإمارات لمعموم التربوية،
 https://www.jalhss.com(. متاحة عمى 178

بن سعيد، أمين؛ عبد الرحيم، نادية؛ مخموف، أحمد، )مجمة الميادين الاقتصادية، المجمد  .1
(، "مستقبل نظم المعمومات المحاسبية في ظل تكنولوجيا الحوسبة 2018، 1العدد ، 1

-7، 3 الجزائر جامعة التسيير، وعموم تجاريةال العموم الاقتصادية، العموم كميةالسحابية"، )
20.) 

كبلان، عبد السلام عمي، أبو بكر، عبد العزيز اعبيد، سميمان، مراجع غيث، القطعاني،  .1
(، تصميم نظم المعمومات المحاسبية: نظريا وتطبيقيا، )بنغازي: 2007عبد الرازق جبريل )

 دار الفضل لمنشر والتوزيع(.
(، "أثر 2021، 1العدد  ،25)مجمة الفكر المحاسبي، المجمد كريمة، دينا عبد العميم، .1

استخدام الحوسبة السحابية عمى جودة المعمومات المحاسبية وانعكاسيا عمى تطوير معايير 
-360، قسم المحاسبة والمراجعة بكمية التجارة جامعة عين شمسالتقارير المالية الدولية"، )

 https://atasu.journals.ekb.eg(. متاحة عمى: 408

https://www.jalhss.com/
https://atasu.journals.ekb.eg/
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Abstract 
This paper aimed to identify the impact of cloud computing on the 

elements of the accounting system in commercial banks in Libya. To 
achieve this goal, the study adopted the descriptive analytical approach, 
As the study data was collected using a questionnaire form, which was 
distributed to a sample of 101 individuals, and 98 valid questionnaires 
were analyzed using SPSS, Version: 21. The most important results 
were; there is an impact of cloud computing on the elements of the 
accounting system in commercial banks in Libya. The study 
recommends urging banks to support their infrastructure to facilitate the 
use of cloud computing, the need to issue legislation and laws that 
regulate the relationship between banks and service provider 
companies, In addition to holding training courses for bank employees 
in the field of information technology. 
The key words 

Cloud computing – elements of the accounting system - commercial 
banks. 
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